GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
INSTITUTO DE GESTAO ESTRATEGICA DE SAUDE DO

IIGESDF DISTRITO FEDERAL

RETVID O QU KR pRATSEA Gabinete do(a) Diretor(a) Presidente

Assessoria de Comunicacao

ELEMENTO TECNICO N° 04/2019 - ASCOM

1. OBJETO

Contratacéo de servigos de publicidade e propaganda a serem prestados, sob demanda, por 01
(uma) agéncia de publicidade e propaganda ao Instituto de Gestao Estratégica de Saude do Distrito
Federal (IGESDF), incluindo: planejamento, conceituacao, concepc¢ao, criacdo, execucao interna,
intermediacao e supervisdo daexecucao externa e distribuicao de publicidade aos veiculos e demais
meios de divulgacédo, com o objetivo de promover a difuséo de ideias ou informar o publico em geral,
dentre outros, conforme condicdes e especificagdes constantes neste Elemento Técnico e seus anexos
e a seguir exposto:

a) Estudo do conceito, ideia, marca, produto ou servico a difundir, incluindo a identificagao e analise
de suas vantagens e desvantagens perante 0s seus publicos e, quando for o caso, emrelacdoao seu
mercado;

b) Identificagdo e andlise dos publicos e/ou do mercado onde oconceito, ideia, marca, produto ou
servico encontre melhor possibilidade deassimilacao;

c) Identificagdo e analise das ideias, marcas, produtos ou servigos concorrentes;

d) Elaboracédo do plano publicitario, incluindo a concepgédo das mensagens e pecas (criacao) eo
estudo dos meios e veiculos que, segundo técnicas adequadas, assegurem a melhor cobertura dos
publicos e objetivados (planejamento de midia);



e) Execucdo do plano publicitario, incluindo o orcamento e realizacdo das pecas publicitarias
(producéo) e a compra, distribuicao e controle da publicidade nos veiculos contratados (execucao de
midia), e no pagamento das faturas. (CENP — CONSELHO EXECUTIVO DAS NORMAS-PADRAO. Normas-
padrdo da atividade publicitaria. Sdo Paulo, 1998, 8 e 9 pag.)

Também integram o objeto desta selecéo de fornecedores, como atividades complementares, 0s
seguintes servigos especializados:

a) Planejamento e a execucédo de pesquisas e outros instrumentos de avaliacdo e de geracao de
conhecimento sobre o mercado, o publico-alvo, os veiculos de divulgacéo ou sobre os resultados das
acOes realizadas;

b) Planejamento e desenvolvimento de formas inovadoras de comunicacao publicitaria, destinadas a
expansao dos efeitos das mensagens publicitarias em consonancia com as novas tecnologias;

c) Desenvolvimento do Plano de Comunicag¢do Publicitaria, visando o alcance dos objetivos
pretendidos e que a instituicdo obtenha o melhor retorno do seu investimento em publicidade, seja
sob aformade resultados imediatamente quantificaveis, seja pela agregacao continua de valor a sua
marca, conceito ouideia;

d) Contratacdo de servigos internos e/ou externos de pesquisas regulares de audiéncia, auditoria de
circulacado e controle de midia, disponiveis nomercado, correndo porconta daagéncia e necessarios a
prestacao de servicos ao Instituto de Gestéo Estratégica de Saude do Distrito Federal (IGESDF).

A agéncia atuara por ordem e conta do IGESDF, em conformidade com o art. 3° da Lei n°
4.680/1965, na contratacdo de fornecedores de bens e servicos especializados, de veiculos de
comunicacao e divulgacao para a transmisséo de mensagens publicitarias.

Os servicos previstos no objeto ndo abrangem as atividades de assessoria de comunicacéo,
imprensa e relacdes publicas.

Os servicos abrangem as acgdes de publicidade institucional e de utilidade publica, sobre todos os
assuntos e temas de competéncia ou interesse do IGESDF.

A agéncia de publicidade a ser contratada devera prestar os seguintes servicos:

Do Plano de Comunicacéo

Elaboracéo do Plano de Comunicacao Publicitaria, incluindo a concepcéo das mensagens, ideias,
marcas e pecas (criacdo), analise do perfil do publico-alvo e/ou do mercado, analise de
concorréncia e o estudo dos veiculos de comunicacgdo que, seguindo técnicas adequadas, assegurem
melhorpossibilidade de assimilagdo e melhorcoberturados publicos e/ou dos mercados objetivados;



Execucdo do Plano de Comunicacdo Publicitaria, incluindo orgcamento, acompanhamento,
realizacdo, entrega final com instalacédo e desinstalacdo das pecas publicitérias (producéo) e a
compra, distribuicdo e controle da publicidade nos veiculos contratados (execucao de midia);

Elaboracdo e execucdo do Plano de Midia, incluindo estudo do publico-alvo, indicacdo dos
veiculos, negociacdo de verba para contratacdo destes, compra, distribuicdo, controle e envio de
material para os veiculos;

Da Assessoria

Assessoria e apoio no planejamento e na execucdo das acdes de publicidade, relacdes
publicas, marketing e endomarketing;

Assessoria na criacdo de estratégias de marketing e de comunicacdo digital que déem
sustentacaoasacdesinstitucionais deestimuloaexperiéncias doconsumidorcomamarcalGESDF;

Assessoria na contratacao e desenvolvimento de pesquisas de opinido e de mercado e outras que se
fizeremnecessarias a execucao ou ao subsidio da estratégia de divulgacao aprovada;

Da Criacéo

Planejamento e desenvolvimento de campanhas institucionais para divulgacdo de servicos e
projetos do IGESDF, incluindodire¢cdode arte, criacao e finalizacao das pecas publicitarias, bem como
envio dos arquivos aprovados e autorizados pelo anunciante/cliente aos fornecedores, como empresas
graficas, veiculos de comunicacao, dentre outras;

Planejamento, concepcéo, criagdo e producdo de textos de forma inovadora de comunicacdo
publicitaria, em consonancia com as novas tecnologias, comunicacao digital e midias sociais para
desenvolvimento, implementac&o, animacao, disponibilizacdo, producao e veiculacdo do material
aprovado;

Elaboragédo e desenvolvimento de marcas, identidade visual, expressbes de propaganda,
logotipos, simbolos, ilustragdes, estampas, comunicacao visual de eventos (feiras, seminarios e afins)
e outros elementos de comunicagao visual, além de suporte no registro de sua propriedade pelo
IGESDF;

Editoracdo, adequacdo de conteudo de linguagem, redacdo publicitaria para as pecas
relacionadas a campanha e revisao de texto gramatical e ortografico destas publica¢cdes, sejam elas
impressas e/ou digitais;



Planejamento, concepcéo e criacdo de Campanhas de Endomarketing e Comunicacao Interna;

A agéncia ndo podera subcontratar outra agéncia de propaganda para a execucdo de servi¢cos
previstos no item 2.

A agéncia atuara de acordo com solicitacdo do Instituto de Gestdo Estratégica de Saude do
Distrito Federal (IGESDF) e suas diretrizes, regras e normativas estabelecidas.

O produto final decorrente da execucao do objeto desta selecédo de fornecedores sera propriedade
do Instituto de Gestéo Estratégica de Saude do Distrito Federal (IGESDF), sendo, portanto, proibida a
sua divulgacéo por qualquer meio ou sua reproducgéo total ou parcial sem expressa autorizagéo,
ficando o contratado sujeito as penalidades aplicaveis.

1.6.4 Do Relatério

1.6.4.1 Elaboracéo de Relatérios de Campanhas e Projetos contendo objetivos, defesa, acdes
desenvolvidas, midias utilizadas, pecas criadas e produzidas, descricédo do investimento da verba e
indicadores de resultados a serem entregues mensalmente.

1.6.5 Do Monitoramento

1.6.5.1 Monitoramento e controle das inser¢des publicitarias (midias contratadas), por meio de
relatério mensal com comprovacéao das veiculacfes no ato da emissao da nota, sendo que, para as
veiculacdes em midias de massa (TV aberta, radio, jornal, revista e internet), devera apresentar
relatério de comprovacédo das veiculacbes respectivas, produzido por empresa independente e
especializada em afericdo ou auditoria de veiculacao de midia, quando possivel;

Demais atividades

1.7.1 Os servigos previstos no objeto incluem a realizag&o de eventos festivos de qualquer natureza,
projetos de ambientacdo e decoracdo, montagem de estandes em feiras e exposicoes e servigos
correlatos, viabilizacdo de cotas de patrocinio paradivulgacao de projetos social, cultural e esportivoe
merchandising comapoiodo Instituto de Gestao Estratégicade Saude do Distrito Federal IGESDF);

A prestacdo de servicos sera em ambito distrital, podendo, eventualmente, ter abrangéncia
nacional em ac¢des especificas.

bY

A execucdo dos servigcos listados, inclusive outros inerentes a atuacdo das agéncias de
publicidade, constituira mera expectativa em favor da empresa contratada.

Cadaumadas partes, porsi e porseus funcionarios compromete-se a manter como confidenciais,



os termos desta Selecao de Fornecedores e de todas as outras informacdes e conhecimentos nao
publicos, recebidos em decorréncia desse Contrato, objetivando sua execucdo, ndo podendo torna-las
acessiveis a quaisquer terceiros sem concordancia expressa da outra parte;

A execucdo dos servicos sera realizada mediante acompanhamento e supervisdo da Assessoria de
Comunicacgéo do IGESDF.

2. PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS E OBJETIVOS DA COMUNICACAO

Numa administracao de interesse coletivo e de utilidade publica, a Comunicacéo Social, mais que
visibilidade, é estratégia, no sentido de manter abertos todos os canais entre a populacdo e a
instituicdo, tendo por eixo a comunicacdo como politica publica, mais que umdever do municipio, seja
um direito do cidadao. Dai se impor uma Comunicagdo centrada nas pessoas da cidade, de forma
pluralista e horizontal, simples e profissional, que se utilize de todos os instrumentos técnicos e
tecnoldgicos disponiveis, sejam midiaticos ou de relagbes comunitarias; comerciais e/ou alternativos.
Dissodecorreanecessidade deumaComunicacéo Integrada, cujo pilar seja o marketing permanente,
gue tenha como linha transversal a transparéncia na divulgacao dos atos e realizacées do IGESDF, a
austeridade comosrecursos publicos, aausénciade privilégios aqualguerveiculo decomunicacao, a
clareza e a objetividade nas informagdes, austeridade nos gastos e criatividade, simplicidade e beleza,
linguagem simples e correta.

O IGESDF busca néo apenas a consolidacédo dos objetivos até agora alcancados, mas, também,
ampliaraindamais odiametrode suaeficiéncia, voltados exclusivamente a prestacdode servicos com
a maxima qualidade.

A comunicacdo é fator fundamental nas relacbes humanas. Quando se trata de 6rgados e
instituicdes publicas, a comunicacdo assume um papel ainda maior. Informar ao cidadédo as acfes do
Poder Executivo e dar visibilidade ao trabalho realizado sendo primordial para que a populacéo
acompanhe as acfes que estdo sendo executadas e a forma de execucdo. Em funcéo disto, é
necessaria uma campanha institucional que massifique e consolide a divulgacao dos atos e
campanhas educativas e de saude publica, acdes que envolvem a gestéo, e investimentos nos mais
variados setores do instituto.

O objetivo principal dapolitica de comunicacéo do IGESDF, portanto, é tornaracessivel ao cidadao as
informacgdes sobre o trabalho desenvolvido no Instituto. Tal comunicacéo tem a obrigacao de ser
clara, objetiva e educativa, visando a aproximacéo entre populacao e o IGESDF.

3. JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO

3.1. O Servigo Social Autbnomo, pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, de interesse
coletivo e de utilidade publica, regulamentado pelo Decreton®39.674, de 19 defevereirode 2019, nos
termos da Lei n°®5.899, de 3 de julho de 2017, alterada pela Lei n®6.270, de 30 de janeiro de 2019,
com a Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal, comisso, o IGESDF reveste-se da atribuicao
de administrar as unidade de satude Hospital de Base do Distrito Federal, Hospital Regional de Santa
Maria e as 6 (seis) Unidades de Pronto Atendimento sendo responsavel por garantir o pleno



funcionamento de suas atividades funcionais e operacionais.

O objetivo principal da agéncia de publicidade que ora se pretende contratar é atender as
necessidade do IGESDF quanto a todo tipo de servico de publicidade;

Considerando que a propaganda institucional deve ser concebida como o conjunto de técnicas e
ferramentas capazes deinformare orientara populacdo emgeral sobre os diversos servicos ofertados
pelo IGESDF, tendo em conta que a publicidade dos atos, programas, obras, servigos, e campanhas
deverdo ter carater educativo, informativo ou de orientagdo social.

O presente tem como objetivo orientar a elaboracao das propostas das agéncias de Publicidade e
Propaganda que manifestem interesse em patrticipar do processo de contratacdo promovido pelo
Instituto de Gestéo Estratégica de Saude do Distrito Federal (IGESDF).

Além disso, o IGESDF estabelece também alguns objetivos institucionais que incluem:

a) Contribuir para o conhecimento e a compreensao do funcionamento do IGESDF

b) Disseminar informacdes de interesse dos diversos segmentos sociais, servicos e direitos dos
cidadéaos.

c¢) Contribuir para a transparéncia e compreensao dos atos, funcdes e responsabilidades do Instituto
de Gestdao Estratégica de Saude do Distrito Federal.

4. ESPECIFICACOES

Séo servicos de publicidade, para fins deste Elemento Técnico, aqueles com conteddo informativo,
educativo ou de orientacdo social, destinados a informar o puablico, promover divulgacao de servigos
de publicidade legal, institucional ou promocional de acdes, ou servicos prestados pelo IGESDF a
populacédo, através dos diversos meios de comunicacdo, bem como o planejamento, concepcao,
execucao, de acordo com a politica de comunicagéo adotada pelo instituto.

Os servigos prestados devem se pautar pelos principios constitucionais, orientando-se pela
divulgacao dos atos, programas, servigos e campanhas do IGESDF que estiverem em consonancia com
o carater: EDUCATIVO, INFORMATIVO E DE ORIENTACAO SOCIAL:

Desenvolvimento de campanhas educativas e agfes de interesse publico e desenvolvimento de
acOes institucionais, por meio da utilizac&o de recursos audiovisuais e materiais impressos;

Planejamento, estudo, concepc¢ao de campanhas e pecas publicitarias;

Criagao producéo, e execucédo de jingles, elaboracdo e registro de marcas, expressoes de



propaganda, logotipos e de outros elementos de programacaovisual,

Estudo, pesquisa e desenvolvimento de projeto para veiculacdo, visando o melhor
aproveitamento e aplicabilidade dos recursos disponibilizados para promocéo das acdes e campanhas
desenvolvidas;

Execucdo, distribuicdo e veiculacdo dos materiais publicitarios nos meios diversos de
comunicacao;

Servigos relacionados a veiculagdo e outras agbes de comunicacdo, necessarias a execucdo da
publicidade das ac¢des do IGESDF;

Assessoramento e apoio ha execuc¢ao de acdes de promocao e patrocinios;

Producao e veiculacao de pecas de comunicacédo on-line (web);

Os servicos de publicidade e propaganda terdo carater educativo, informativo, de promoc¢éo do
IGESDF ou de orientacéo social. Sendo que a politica de comunicacéo social do IGESDF tem como
principios: a informagé&o e a transparéncia dos procedimentos administrativos; a aproximacédo do
IGESDF com seu usuario; a eficiéncia e a racionalidade na aplicacdo dos recursos e aavaliacao
sistematica dos resultados.

5. CRITERIO DE AVALIACAO DAS PROPOSTAS

5.1. As propostas serao classificadas, conforme o art.24, inciso I, que estabelece o critério de melhor
combinacédo de técnica e preco; e serdo observadas as condi¢des definidas no presente instrumento
visando manter as caracteristicas e padrdes estabelecidos pelo IGESDF para preservar sua imagem e
apresentar seus servi¢os de forma clara, profissional e qualificada.

6. REQUISITOS PARA HABILITACAO (Qualificag&o técnica)

6.1. Para qualificagao técnica sera(ao) exigido(s) atestado(s) de capacidade técnica, relagéo de
aparelhamento técnico e relagdo de pessoal, bem como cépia autenticada do certificado de
qualificacao técnica de funcionamento, obtido perante o Conselho Executivo de Normas-Padrao
(CENP).

7. ENTREGA DE AMOSTRAS

As Propostas Técnicas deverdo ser entregues acondicionadas em envelopes, um para cada um dos
itens abaixo relacionados, na Assessoria de Comunicacao do IGESDF

a) Plano de Comunicacao Publicitaria;



b) Capacidade de Atendimento;
C) Repertorio;

d) Relatos de Solucdes de Problemas de Comunicacéo.
8. APRESENTACAO E ELABORACAO DA AMOSTRA

A agéncia devera apresentar sua amostra, como proposta técnica estruturada de acordo com os
quesitos e subquesitos a sequir:

l. Plano Publicitaria de Comunicacao
a) Raciocinio Basico

b) Estratégia Publicitaria de Comunicagao
c) Ideia Criativa

d) Estratégia de Midia e Nao Midia
Il. Capacidade de Atendimento;
lll. Repertorio;

IV. Relatos de Solu¢cdes de Problemas de Comunicacao.

A Proposta Técnica sera redigida em lingua portuguesa, salvo quanto a expressdes técnicas de uso
corrente, com clareza, sem emendas ou rasuras.

Os textos do Raciocinio Basico, da Estratégia de Comunicacéo Publicitaria e da Ideia Criativa estao
limitados, no conjunto, a 10péaginas.

Os textos da Estratégia de Midia e N&o Midia ndo tém limitag&o quanto ao numero de paginas.

Para fins desta selecdo de fornecedores, consideram-se como Nao Midia 0os meios que nao
implicam a compra de espaco e ou tempo em veiculos de divulgacdo para a transmissdo de
mensagens publicitaria.

O Plano de Comunicacgao Publicitaria, composto dos subquesitos Raciocinio Bésico, Estratégia de
Comunicagéao Publicitaria, Ideia Criativa e Estratégia de Midia e Nao Midia devera ser elaborado
com base no Briefing anexo a este edital, observadas as seguintes disposic¢oes:

Raciocinio Basico: composto de um texto, em que a agéncia demonstrard sua compreensao sobre
as acOes de comunicacao publicitaria a cargo do Instituto de Gestao Estratégica de Saude do
Distrito Federal (IGESDF) e o contexto de atuagédo e sua populacéo (dados sécio-demograficos) no DF e



regido. O texto devera contemplar:

a) diagnostico e interpretacéo dos desafios e problemas de comunicacédo do briefing introduzindo o
trabalho da candidata;

b) consideracdes de publico alvo do IGESDF e da campanha em especifico tratada no briefing;

) premissas bésicas para o desenvolvimento da estratégia de comunicacdo que sera desenvolvida
pela agéncia candidata nos itens que virdo a seguir deste, incluindo a prioridade com que estas
premissas devem seratendidas nas estratégias subsequentes.

Estratégia de Comunicacdo Publicitaria: Derivado diretamente das consideracdes ja
apresentadas no item anterior, se constitui de apresentacao pela agéncia das linhas gerais da
proposta para suprir os desafios e problemas - geral e especificos - de comunicagdo a serem
enfrentados e alcancar os objetivos previstos no Briefing, compreendendo:

a) explicitacdo e defesa do fato principal e do conceito que, de acordo com seu raciocinio basico,
devem fundamentar a proposta de solucao publicitaria, partindo do tema chave proposto no briefing,
descartando solucdes eventualmente consideradas inicialmente na estratégia e justificando seu
descarte;

b) explicitacdo e defesa dos principais pontos da Estratégia de Comunicacao Publicitaria sugerida,
no que destacamos:

l. Definigbes sobre o comportamento dos publicos da campanha, formulando hipétesese
diagnésticos alicercados em dados reconhecidos;

Il. Definigbes sobre o contelido que deve estar inserido na campanha, em particular sobre o
conteudo e forma de abordar o publico definido, norteando os itens que seréo corporificados nas
pecas da relacdo presente na ideia criativa,

I, Desdobramentos posteriores da campanha, determinando como esta abordagem ira gerar
longevidade a campanha;

V. Definigbes temporais sobre o periodo correto de realizar a campanha, diante das diretrizes
presentes;
V. Definigbes relativas ao modo de realizar a estratégia de campanha, em particular diretrizes

gerais sobre 0s suportes midiaticos, instrumentos ou ferramentas que seréo utilizados e razbes que
suportam essas diretrizes.

Ideia Criativa: apresentacdo pela agéncia de campanha publicitaria, observadas as seguintes
disposicoes:



a) Apresentarrelacdo detodas as pecas e ou material que julgar necessarios paraa execugdodasua
propostade estratégia de comunicacao publicitaria, como previsto noanteriormente, com comentarios
sobre a construcéo criativa de cada peca e/ou material, podendo ser em texto corrido ou tépicos, a
critério dos candidatos;

b) Darelacéo previstanaalineaanterior,escolhere apresentarcomoexemplos as pecas e oumaterial
que julgar mais indicados para corporificar objetivamente sua proposta de solu¢éo do(s) desafio(s) ou
problema(s), geral e ou especifico, de comunicacdo, conforme explicitado na estratégia de
comunicacao publicitaria. As pecas exemplificadas devem estar indicadas de forma clara no texto
descrito na alinea anterior.

c) Os comentarios mencionados na alinea ‘a’ do subitem 8.3.3 estéo circunscritos a especificagcao
de cada peca e ou material e a explicitacdo das fungdes taticas que se pode esperar de cada peca e
oumaterial e a suadetalhada especificacdo nocaso das pecas ndo corporificadas que eventualmente
irdo compor a campanha, bem como de suas técnicas construtivas quando pertinente;

d) Os exemplos de pecas e ou material de que trata a alinea ‘b’ do subitem 8.3.3 estéo limitados a 5
(cinco), independentemente do meio de divulgacéo, do tipo ou caracteristica da peca e ou material,
podendo ser apresentados sob qualquer forma impressa — desde roteiro, layout e ou storyboard
impressos, para qualquer meio; descritivos e graficos impressos para protétipo; detalhamento
impresso de roteiros para realizacédo de pecas destinadas a radio e internet;

|. Todos os exemplos devem ser apresentados exclusivamente em substrato papel, conforme demais
normativas do certame.

Il. Se a campanha proposta pela agéncia previr nimero de pecas e ou material superior ao que pode
ser apresentado na forma ‘exemplificada’, a relacéo prevista na alinea ‘a’ do subitem 8.3.3 devera ser
elaborada em dois blocos (de texto ou de topicos, conforme escolha da agéncia): um para as pecas e
oumaterial apresentados como exemplos (pecas tangibilizadas) e outro para o restante que nao sera
exemplificado (pecas néo tangibilizadas).

lll. As pecas graficas poderdo serimpressas emtamanho real ou reduzido, desde que néo prejudique
sua leitura, sem limitac&o de cores, sem suporte e/ou passe-partout. Pecas que néo se ajustem as
dimensdes do envelope podem serdobradas.

IV. Cada peca e ou material impresso devera trazer indicacao sucinta (exemplos: cartaz, roteiro de
filme TV, roteiro de spot para radio, anancio em revista, frames de banner para internet, etc.)
destinada a facilitar seu cotejo, pela equipe da Assessoria de Comunicac¢édo, com a rela¢cdo comentada
prevista na alinea ‘a’ do subitem9.3.3.

Estratégia de Midia e NaoMidia - constituida de:

a) Texto de apresentacdo em que a agéncia explicitara e justificara a estratégia e as taticas



recomendadas, em consonancia com a estratégia de comunicacgao publicitaria porela sugeridae em
funcd@odaverbareferencialindicada no Briefing anexo a este elementotécnico, sob aformade textos,
meétricas, tabelas, graficos e planilhas;

b) Texto com consideracfes detalhadas sobre as taticas de midia propostas e nimeros relativos ao
alcance do plano proposto, permitindo a inclusdo de tabelas e informagfes sobre as estratégias de
flight propostas;

c) Simulacao de plano de distribuicdo em que a agéncia identificara todas as pecas e ou material
destinados aveiculagéo, exposi¢ao oudistribuicdo, sob a formade textos, métricas, tabelas, graficos
e planilhas que embasem as normativas técnicas utilizadas pelas candidatas paraesta distribuicao.

I. Todas as pegas e material que integrarem a relacdo comentada prevista na alinea ‘a’ do subitem
8.3.3 deverdo constar dessa simulacdo, com seus respectivos periodos de distribuicdo das pecas e ou
material e quantidades de insercéo destes materiais;

d) Resumo geral cominformag6es sobre, ao menos:

l. Os valores (absolutos e percentuais) dos investimentos alocados em veiculos de divulgacéao,
separadamente por meios;

Il. Osvalores (absolutos e percentuais) alocados naproducdo e ounaexecucaotécnicade cadapeca
destinada a veiculos de divulgacao;

lll. Os valores (absolutos e percentuais) alocados na producédo de cada pec¢a e ou material de néo
midia com as respectivas quantidades a serem produzidas;

IV. Mais valores (absolutos e percentuais) gue incluam o orcamento do exercicio, inclusive custos de
pesquisa e eventuais reservas técnicas designadas.

e) Quanto aos valores desta simulacdo, devem ser observados:

l. Os pregosdasinsercdes emveiculos de comunicacdo devemser considerados os de tabela
cheia, vigentes na data de publicacédo do Elemento Técnico;

1. Deve ser desconsiderado o repasse de parte do desconto de agéncia concedido pelos veiculos
de divulgacgao, nos termos do art. 11 da Lei n°4.680/1965;

Il. N&o sera necessario especificar os custos internos e honorarios sobre servicos de
fornecedores.

Capacidade de Atendimento: A agéncia devera apresentar os documentos e informacdes que



constituem a Capacidade de Atendimento em caderno especifico, com ou sem o0 uso de cores, em
papel A4, em fonte ‘arial’, tamanho '12 pontos’, em folhas numeradas sequencialmente, a partir da
primeira pagina interna, rubricadas e assinadas na Ultima por quem detenha poderes de
representacdo da agéncia, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

a) Naohalimitagdo de nimerode paginas para apresentacéo do contetido do caderno da Capacidade
de Atendimento.

b) A Capacidade de Atendimento seré constituida de textos, tabelas, graficos, diagramas, fotose
outros recursos, por meios dos quais a agéncia apresentara:

l. relacdo nominal dos seus principais clientes a época da selecdo de fornecedores, com a
especificacdo do inicio de atendimento de cada um deles;

Il. a quantificagao e a qualificacéo, sob a forma de curriculo resumido (no minimo, nome, formacéo e
experiéncia), dos profissionais que poderdo ser colocados a disposicdo da execuc¢do do contrato,
discriminando-se todas as areas fundamentais: estudo; planejamento; criacdo;producéo de radio,
producdo em RTV e internet; producao grafica; midia e atendimento e tipo de disponibilidade destes
funcionarios;

lll. as instala¢des, a infraestrutura fisica, infraestrutura de Tecnologia da Informacéo (hardware e
soGware), seguranca de fluxo de dados, de processos e 0s recursos materiais que estardo a
disposicéo para a execucédo docontrato;

IV. a sistematica de atendimento e discriminacéo dos prazos a serem praticados em forma clara, em
condi¢cBes normais detrabalho, nacriacao de pecaavulsaoude campanha, naelaboracaode planode
midia e fluxo de trabalho;

V. a discriminacdo detalhada das informagfes de marketing e comunicacao, das pesquisas de
audiéncia, dos periodicos assinados e da(s) auditoria(s) de circulacao e controle de midia (com suas
respectivas abrangéncias) que colocara regularmente a disposicdo da CONTRATANTE, sem 6nus
adicionais, na vigéncia do contrato.

Repertorio: a agéncia devera apresentar os documentos, informacdes, pecas e material que
constituem o Repertdrio em caderno especifico, com ou sem o uso de cores, em papel A4, em fonte
‘arial’, tamanho 12 pontos’, em folhas numeradas sequencialmente, a partir da primeira pagina
interna, rubricadas e assinadas na ultima porquem detenha poderes de representacédo daagéncia, na
forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

a) Nao halimitagdo de nUmero de paginas para o conteido do caderno de apresentagéo do Repertorio.

b) O Repertdrio € composto por um conjunto de trabalhos produzidos e veiculados pela agéncia, na
seguinte forma:



1. umDVD contendo até 03 (trés) comerciais para televisao;

2. um CD contendo até 03 (trés) spots e/ou jingles para radio;

3. umconjunto de até 03 (trés) pecas destinados a midia impressa;

4. um conjunto de até 03 (trés) pecas para midia digital.

c) Paracadapecae oumaterial, devera serapresentada fichatécnica e textoresumo comaindicacao
sucinta do problema que se prop6s a resolver e parametros de construcdo da peca, além da
identificagdo daagéncia e de seu cliente, titulo, data de producao, periodo de veiculacao, exposi¢do e
oudistribuicao e, no caso de veiculacdo, mencao de pelo menos umveiculo que divulgou cada pecae
outras questdes pertinentes a alocacao de verba, quando recomendavel.

d) Serdo vedados os trabalhos que tiverem qualquer referéncia direta ou indireta ao IGESDF, mesmo
gue em regime de parceria com outros anunciantes.

e) As pecas e oumaterial devemter sido veiculados, expostos ou distribuidos a partir de 1° de janeiro
de 2019.

f) As pecas eletrbnicas deverao ser fornecidas em DVD ou CD, executavel em qualquer computador
com sistema operacional windows.

g) Qualquer problema técnico referente a midia apresentada pelas candidatas podera ter reflexo
direto na nota da concorrente e € de sua total e exclusiva responsabilidade.

h) As pecas graficas poderdo integrar o caderno especifico em papel A4 ou A3 dobrado, ou ser
apresentadas separadamente. Em todos os casos, devera ser preservada a capacidade de leitura das
pecas e deverao serindicadas suas dimensdes originais.

|. Seapresentadassoltas, as pec¢as poderaoterqualquerformato, dobradas ounao, desde que caibam
no envelope adequado.

ll. Se a agéncia apresentar pecas em quantidade inferior & estabelecida no subitem 8.3.6, b), sua
pontuacdo maxima, neste quesito, serd proporcional ao numero de pecas apresentadas. A
proporcionalidade sera obtida mediante a aplicacao daregra de trés simples emrelacao a pontuacao
maxima prevista para o item.



Relatos de Solu¢cdes de Problemas de Comunicacdo: a agéncia devera apresentar 0s
documentos e informacgdes que constituem os Relatos de Solu¢des de Problemas de Comunicagdoem
caderno especifico, com ou sem o uso de cores, em papel A4, em fonte ‘arial’, tamanho '12 pontos’,
emfolhas numeradas sequencialmente, a partir da primeira paginainterna, rubricadas e assinadas na
ultima por quem detenha poderes de representacdo da agéncia, na forma de seus atos constitutivos,
devidamente identificado.

a) A agéncia devera apresentar 2 (dois) Relatos de Solugcbes de Problemas de Comunicacdo, cadaum
comomaximode 3 (trés) paginas, em que serdo descritas solu¢des bem-sucedidas de problemas de
comunicacao planejadas e propostas por ela e implementadas por seus clientes.

b) As propostas de que trata o subitem 8.3.7 devem ter sido implementadas a partir de 2018.

c) Se a agéncia apresentar relatos em quantidade inferior & estabelecida, sua pontuagdo maxima,
neste quesito, sera proporcional ao numero de relatos apresentados. A proporcionalidade sera obtida
mediante a aplicacdo da regra de trés simples em relacdo a pontuacdo maxima prevista para o
subitem.

d) Os relatos deveréo estar formalmente referendados pelos respectivos clientes e ndo podemreferir-
se a acOes de comunicacéo solicitadas e ou aprovadas pelo IGESDF.

e) A formalizacdo do referendo devera ser feita no préprio relato elaborado pela agéncia, na ultima
pagina, devendo constar a indicacao do nome empresarial do cliente, o nome e o cargo ou funcao do
signatario.

f) Todas as paginas dorelato devem estar assinadas pelo autor do referendo e a assinatura deve ser
autenticada na ultima folha do relato.

g) E facultada a inclus&o de até trés pecas e ou material, independentemente do meio de divulgac&o,
do tipo ou caracteristica da peca, para cada Relato. Se incluidas:

l. as pecas eletronicas deverdo ser fornecidas em DVD ou CD executavel em qualquer computador com
sistema operacional windows;

ll. as pegas graficas poderdo integrar caderno especifico, em papel A4 ou A3 dobrado, ou ser
apresentadas separadamente. Em todos os casos, deverdo serindicadas suas dimensdes originais;

lll. se apresentadas soltas, as pecas graficas poderdo ter qualguer formato, dobradas ou néo;

IV. as pecas incluidas ndo terdo suas paginas computadas nos limites do relato definidos no item
8.3.7;



V. para cada pec¢a e oumaterial, devera ser apresentada fichatécnica comaidentificagdo dapecas e
detalhes de concepc¢éo criativa, quando pertinente.

9. LOCAL DE EXECUCAO

Os servigcos serao realizados no Instituto de Gestao Estratégica de Saude do Distrito Federal —
IGESDF, em qualquer um dos enderecos e na sede da empresa selecionada como prestadora dos
Servicos.

9.2. A Contratada deverd iniciar as atividades imediatamente apds a assinatura do Contrato.

10. HABILITACAO E QUALIFICACAO TECNICA

A empresa devera demonstrar que tem experiéncia prévia no fornecimento do objeto solicitado.
Para tanto, a qualificacdo técnico-operacional sera comprovada pelo seguinte atendimento:

a) Apresentar 2 (dois) Atestados de Capacidade Técnico-Operacional, emitidos por pessoa juridica de
direito publico ou privado, comprovando que tenha prestado ou vem prestando a contento 0s servicos
objeto do presente instrumento.

b) Serdoaceitos somente atestados expedidos apés a conclusao do contrato ou decorrido, no minimo,
um ano do inicio de sua execucao, exceto, se houver sido firmado para ser executado em prazo
inferior.

c) Declaracéo assinada pelo titular da agéncia ou seu procurador legalmente designado, sobre o
tratamento dos direitos autorais dos produtos de comunicacdo e pecas publicitarias que vier a
produzir, estabelecendo:

|. para os direitos de autoria intelectual (criacao, textos, producao, direcao, trilha sonora original, arte-
finalizagdoe assemelhados), acessao duranteavigénciado contrato, dos direitos patrimoniais de uso
ao Instituto de Gestao Estratégica de Saude do Distrito Federal (IGESDF)

Il. para os direitos de imagem (atores e modelos) e de obras artisticas preexistentes (ou de sua
reproducdo), o licenciamento de uso durante o prazo de duracao do contrato, com a definicado de um
percentual de até 50% do caché original ou da licenca original de uso, conforme o caso;

d) o compromisso de fazer constar, em destaque, em todos os orgcamentos de producao de pecas
publicitarias, os valores dos cachés e os licenciamentos de uso de obras artisticas preexistentes,
inclusos nesses orgamentos.

e) declaracdo assinada pelo titular da agéncia ou seu procurador legalmente designado, se



comprometendo a repassar ao Instituto de Gestao Estratégica de Salde do Distrito Federal (IGESDF),
todas as vantagens (pecuniarias ou nao) obtidas nas negocia¢cdes de preco com os veiculos de
comunicacao e demais fornecedores e prestadores de servicos;

f) declaracdo assinada pelo titular da agéncia ou seu procurador legalmente designado, de que
revertera ao IGESDF, parcela do “desconto padréo de agéncia” a que fizer jus, no percentual maximo
de cada faixa (2%, 3% ou 5%, conforme o caso), constante das Normas-Padrdo da Atividade
Publicitaria, emitida pelo Conselho Executivo das Normas-Padrédo, com base no investimento bruto
anual em midia. Nao sera considerada qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital, nem
preco ou vantagem baseada nas ofertas das demais agéncias. Em caso de divergéncia entre dados
numericos e valores por extenso, prevalecera este Ultimo;

g) declaracao da candidata comprometendo-se a envidar esforgos no sentido de obter as melhores
condi¢Bes nas negociagdes comerciais junto a fornecedores de servigos especializados e veiculos,
guando for o caso, transferindo ao IGESDF as vantagens obtidas;

h) declaragao informando estar ciente e de acordo com as disposi¢des alusivas a direitos autorais
estabelecidas no subitem 10.1 deste Elemento Técnico;

i) declaracdo de que o preco proposto sera de exclusiva responsabilidade da agéncia e ndo |Ihe
assistira o direito de pleitear, na vigéncia dos contratos a serem firmados, nenhuma alteracéo, sob a
alegacdao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

) declaracdo comprometendo-se a repassar ao IGESDF todas as vantagens (pecuniarias ou nao)
obtidas nas negociacfes de preco com os veiculos de comunicacdo e demais fornecedores e
prestadores de servicos;

k) declaracao afirmando que, nos pre¢os propostos, estao inclusas todas as despesas com materiais,
mao-de-obra e respectivos encargos sociais, tributarios, seguros, transportes e demais despesas
necessarias a execucao dos servicos objeto desta selecao de fornecedores, inclusive cessao de
direitos autorais. Na auséncia dessa declaracéo, serdo consideradas inclusas todas as despesas
mencionadas neste subitem;

[) declaracdodocompromissodefazerconstar,emdestague, emtodos os orgamentos de producdode
pecas, os valores dos cachés e os licenciamentos de uso de obras artisticas preexistentes, inclusos
nesses orcamentos;

m) A empresa participante deverd disponibilizar, quando demandada, todas as informacdes
necessarias a comprovacao da legitimidade do(s) atestado(s), apresentando, dentre outros
documentos, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da CONTRATANTE e

local em que foram prestados osservicos.

11. HABILITACAO JURIDICA E REGULARIDADE FISCAL



11.1. Para comprovagédo de Habilitacdo Juridica:

a) Contrato social e a tltima alteragdo em vigor, ou ato constitutivo e estatuto devidamente registrado
em se tratando de sociedade comercial e, no caso de sociedade por a¢cdes, acompanhamento de
documentos de eleicdo de seus administradores;

b) Declaragéo do proponente de que nédo pesa contra si, declaracao de inidoneidade expedida por
orgao da Administracdo Publica de qualquer esfera de Governo;

c) Declaragé&o do proponente de cumprimento dodisposto noinciso XXXIIl do Artigo 7° da Constituicdo
Federal,

Para comprovacao da Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante apresentacao de

Certidao de Quitacéo de Tributos e Contribuices Federais, abrangendo inclusive as contribuicbes
sociais (CND-INSS) expedido pela Secretaria da Receita Federal, do domicilio ou sede do proponente,
ou outra equivalente, na forma da lei;

b) Contrato Social e, se forocaso, suas alteracdes, registrados na Junta Comercial ou Estatuto e Ata
de Alteracdes, e respectivas publicacdes, nos casos de Sociedade Anbnima;

c) Certidado Conjunta Negativa ou Positiva com Efeito de Negativa de Débitos relativos aos Tributos
Federais e a Divida Ativa da Uniao;

d) Certificado de Regularidade de Situacao junto ao FGTS;

e) Certiddo Negativa ou Positiva com Efeito de Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

f) Nada Consta do Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unidao (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis) e Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), também gerenciada pelo Ministério da Transparéncia, fiscalizacéo e
Controle (http://www.cju.gov.br/asuntos/responsabilzacao-de-empresas/sistema-integrado-de-
reqgistro-do-seis-cnep);

g) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justi¢a (www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php);

h) Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unidao — TCU,
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A concorrente respondera pela veracidade de todas as informacfes que prestar, sob pena de
crime de falsidade material (arts. 297 e 298 do cédigo penal) ouideolodgica (art. 299 do Codigo Penal),
ou ainda, de ser desclassificada, ou ver anulada a adjudicacéo, ou rescindido seu contrato.

11.4. Se a concorrente classificada em primeiro lugar ndo atender as exigéncias de habilitacao, o
IGESDF examinara a oferta subsequente na ordem de classificagao, verificando a sua aceitabilidade e
procedendo a sua habilitacéo, repetindo esse procedimento sucessivamente, se fornecessario, até a
apuracao de uma proposta que atenda, sendo a respectiva concorrente declarada vencedora.

12. PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado em moeda brasileira corrente apés a apresentacédo da Nota Fiscal de
prestacdo de servicos. O valor pago serd sobdemanda, paratanto, umatabelacomosvalores de cada
servico individual devera seranexada na candidatura.

O pagamento sera realizado 30 (trinta) dias Uteis apds o recebimento da Nota Fiscal;

A Nota/Fatura que for apresentada com erro sera devolvida ao detentor, para retificacdo ou
substitui¢ao.

13. VIGENCIA CONTRATUAL

O prazo de vigéncia do Contrato a ser celebrado € de 12 (doze) meses, contados a partir da sua
assinatura, podendo ser prorrogado em atendimento as necessidades e conveniéncia das partes
envolvidas, observadas as justificativas técnicas invocadas e resguardadas as demais condi¢cdes
contratuais originais, desde que a prorrogacgao seja assegurada pelos instrumentos juridicos, com suas
alteracdes e eventuais aditamentos, que fundamentam essa contratacao;

Nos casos de prorrogacdo do ajuste, cabe reajuste dos valores, observados o0s precos praticados no
mercado.

14. PROPOSTA COMERCIAL

14.1. A Proposta comercial devera conter obrigatoriamente:

ITEM| DESCONTO NOTA

e Desconto
inferior a 40%:
Nota = 0,00

Desconto (em percentual) a ser concedido ao IGESDF, sobre os
CUSTOS INTERNOS, baseados na tabela de precos da SINAPRO/DF

Desconto igual ou




01 superior a40%:
Percentual minimo: 40%

e Nota =0,8x
Desconto

e Honorario superior a
7%: Nota = 0,00
Honorarios (em percentual) a serem cobrados do IGESDF,
incidentes sobre o0s custos comprovados de outros servigcos, cuja
producdo seja incumbida a terceiros sob a supervisdo da

contratada.
e Honorério igual ou
02 inferior a 7%
Percentual maximo: 7% Nota = 4 x (15— honorério)

Sera desclassificada a Proposta de Precos que apresentar precos baseados em outra Proposta ou que
contiver quaisquer itens condicionantes para a entrega dos servicos.

As propostas de preco que apresentarem descontos sobre os custos internos baseados natabela de
precos da SINAPRO/DF, inferiores a 40% (quarenta por cento), serdo DESCLASSIFICADAS.

As propostas de preco que apresentarem honorarios superiores a 7%, incidentes sobre os custos
comprovados de outros servicos,cuja producdo seja incumbida a terceiros sob a supervisao da
contratada, serdo DESCLASSIFICADAS.

N&o admitird proposta que apresente precos simbalicos,irrisérios,ou valor zero, ou incompativeis
com 0s pregos mercado.

Prazo de validade da proposta néo inferior a 90 (noventa) dias e preco fixo.

Os produtos/servigos deverao ser orgcados com valores fixos e irreajustaveis para o periodo de
vigéncia da contratacdo inicial, apresentando pregos correntes de mercado, sem quaisquer acréscimos
de custos financeiros e deduzidos os descontos eventualmenteconcedidos.

O valor proposto devera ser elaborado com todas as despesas relativas ao objeto contratado, bem
como com 0s respectivos custos diretos e indiretos, tributos, fretes, remuneracdes, despesas
fiscais e financeiras e quaisquer outras necessarias ao cumprimento do objeto desta competicao.



15. AVALIACAO DA PROPOSTA TECNICA

Para efeito de avaliacdo do Plano de Comunicacdo Publicitaria, a agéncia devera apresentar uma
campanha simulada, sobre o tema hipotético “{IGESDF — novo modelo de gestdo no pais”, com verba
de R$400.000,00 (quatrocentos milreais) e duragéo de 90 (noventa) dias, conforme Briefing—Anexol|
deste Elemento Técnico.

As propostas técnicas serdo julgadas, avaliadas e classificadas de acordo com os critérios
pertinentes e adequados ao objeto definidos neste Elemento Técnico pela Assessoria de Comunicagao
dolInstitutode Gestéo Estratégicade Saude doDistrito Federal, conforme normativas dalegislagdoem
vigor, aferindo-se a nota a partir do somatdério dos pontos obtidos nos quesitos técnicos constantes da
proposta da agéncia.

Serdo levados em conta pela Assessoria de Comunicacao, como critério julgamento técnico, 0s
atributos da Proposta Técnica conforme itens a seguir, tendo cada quesito ou subquesito objetos
especificos para analise. Conforme:

a) Raciocinio Basico —serdo analisados aacuidade de compreenséo sobre:

l. anatureza e a extensao do objeto da selecao de fornecedores e presenca de dados que referenciem
esta acuidade;

Il. desafio(s) ou do(s) problema(s), geral e ou especifico, de comunicacdo a ser(em) enfrentado(s) pelo
IGESDF, conforme discorre o Briefing anexo a este edital;

lll. das necessidades de comunicacéo institucional do IGESDF para enfrentar esse(s) desafio(s)ou
problema(s), conforme Briefing anexo a este edital.

b) EstratégiaComunicacdo Publicitaria—serdo observadas nas propostas das concorrentes:

|. aadequacéo dofato principal e do conceito propostos a natureza e a qualificagdo do IGESDF e aseu
(s)desafio(s)ouproblema(s), gerale ouespecifico,decomunicacao, conforme o Briefinganexoaeste
edital,

ll. a consisténcia logica e a pertinéncia da argumentacao apresentada em defesa do fato principal e
do conceito proposto;

ll. ariquezade desdobramentos positivos do conceito proposto paraa comunicacao do IGESDF com
seus publicos a partir da eventual implantacdoda campanha,;

IV.aadequacéo e a exequibilidade da estratégia de comunicagao publicitaria proposta para a solugédo



do(s) desafio(s)oudo(s) problema(s), geral e ou especifico, de comunicagéo do IGESDF conforme o
Briefing em anexo;

V. a consisténcia l6gica e a pertinéncia da argumentacdo apresentada em defesa da estratégia de
comunicacao publicitaria proposta e taticas derivadas;

VI. acapacidade de articular os conhecimentos sobre a comunicacao institucional do IGESDF, seu(s)
desafio(s) ouproblema(s), geral e ouespecifico, de comunicagéo, seus publicos, os objetivos, geral e
especificos, decomunicacéo previstos noBriefing e averbadisponivel conforme o Briefingemanexo;

VII. a composicdo de pontos contato com os diversos publicos constantes em
briefingesuatangibilizacdoemestratégiapertinentedesafioproposto;

VIIl. as referéncias estratégicas capazes de alimentar os pontos fundamentais do plano de
comunicacao com destaque para as questdes de publico (quantitativas e comportamentais), forma,
temporalidade e meios utilizados.

c) ldeia Criativa—seréo observadas nas propostas das concorrentes:

l. sua adequacéo ao(s) desafio(s) ou problema(s), geral e ou especifico, de comunicacdo do IGESDF
conforme o Briefing emanexo;

ll. sua adequacao a estratégia de comunicacao publicitaria sugerida pela agéncia,

lll. sua adequacéo ao universo cultural dos segmentos de publico-alvo;

IV. multiplicidade de interpretacdes favoraveis que comporta;

V. a originalidade da combinac&o dos elementos que aconstituem;

VI. a unidade entre as pecas que compdem acampanha;

VII. a simplicidade da forma sob a qual se apresenta, bem como sua capacidade de sintese;

VIII. sua pertinéncia as atividades da comunicacéo de utilidade publica do IGESDF e a sua insercao nos
contextos social, politico e econdmico;

IX. osdesdobramentos comunicativos que enseja, conforme demonstradonos exemplos de pecas e/ou
material apresentados;



X.a exequibilidade das pecas e ou do material e sua composi¢ao imagética e de conteudo;

XI. a compatibilidade da linguagem utilizada nas pecas e ou no material aos substratos midiaticos e
aos publicos propostos.

XIl. 0 manejo e adequacao da linguagem e composicéo imagética, demonstrada em sua unidade
criativa e qualidade técnica e exemplosapresentados

d) Estratégiade Midiae Nao Midia—serdo observadas nas propostas das concorrentes:

|. 0 conhecimento dos habitos de consumo de comunicagdo dos segmentos de publico prioritario
constantes no briefing e seus desdobramentos de target;

Il. a capacidade analitica evidenciada no exame desses habitos, tanto demograficos quanto
psicogréficos, bem como usode fontes fiaveis;

lll. a consisténcia do plano simulado de distribuicdo das pecas e ou do material em relacéo as duas
alineas anteriores, evidenciada pelo suporte de dados que norteiam essa simulacao;

IV. a pertinéncia, a oportunidade e a economicidade demonstradas no uso dos recursos de
comunicacao proprios do IGESDF,;

V. a proporcionalidade distribuicdo dos recursos entre suas alineas;

VI. a economicidade e consciéncia aplicacdo verba de midia disponivel, evidenciada plano simulado de
distribuicdo das pecas e ou do material e
suasjustificativastaticasedisponibilidadedemétricasqueasembasem;

VII. a otimizacdo da midia segmentada, digital, alternativa e de massa;

VIIl. a existéncia de descritivos claros, em valores percentuais e absolutos, capazes de resumira
proposta apresentada e sua proporcionalidade.

e) Capacidadede Atendimento —seréo observadas nas propostas das concorrentes:

l. A consonancia da atual carteira com os problemas e desafios IGESDF;

Il. a experiéncia e formacao dos profissionais da agéncia em atividades publicitarias e de
comunicacao integrada;



lll. a adequagao das qualificacbes e da quantificagcdo desses profissionais a estratégia de
comunicacao publicitaria institucional doIGESDF;

IV. a adequacao das instalacfes, da infraestrutura (fisica e de tecnologia da informacgéo)e dos
recursos materiais e de seguranca que estardo a disposi¢ao da execug¢éao do contrato;

V. a operacionalidade do relacionamento entre o IGESDF e a agéncia, esquematizado na proposta,
incluindo sistematizac&o de reunides e prazos de realizagéo e alteracao de pecas, fluxos de trabalho,
além das demais questdes que explicitam o funcionamento deste relacionamento, tais como o trato
das informacbes e seguranca;

VI. a relevancia e a utilidade das informacdes de marketing e comunicacdo, das pesquisas de
audiéncia e da auditoria de circulacéo e controle de midia que a agéncia colocaré regularmente a
disposicéo do IGESDF, sem dnus adicional, durante a vigéncia do contrato, bem como dos periddicos
assinados disponiveis para a equipe da concorrente;

VII. a existéncia de equipe dedicada discriminada de forma especifica para o trato da conta de
comunicacao institucional do IGESDF, bem como a defini¢ao técnica dos profissionais a disposi¢cao
nesta condicao.

f) Repertério —serdo observadas nas propostas das concorrentes:

|. a ideia criativa e sua adequacéo e pertinéncia problema que a agéncia se propds a resolver e ao
segmento de atuacédo dolGESDF,;

ll. aqualidade execucado e acabamentodapecae oumaterial, evidenciadapelas dimensbestécnicas
de producao e construcao criativa em cada um dos meios onde estas pecas foraminseridas;

lll. a clareza da exposicdo das informacdes prestadas, tanto nas pecas, quanto nos resumos que
tratam do caso em que elas estéo inseridas;

IV. a exequibilidade das solu¢cbes diante das verbas claramente propostas, pela facilidade implantacédo
e suarelacao particularcomoimpacto desejavel junto aos publicos para quais foram desenvolvidas;

V. a diversidade de casos e sua aderéncia aos desafios presentes no manejo das questdes de
comunicacao do IGESDF;

g) Relatos de Solu¢des de Problemas de Comunicacao — serdo observadas nas propostas das
concorrentes:

l. aevidénciade planejamento publicitario detectada natransformacéo dos cenarios apresentados em



novos dados e conclusdes estratégicas a partir do briefing proposto pelo cliente;

Il. a consisténcia das relacdes de causa e efeito entre problema e solucao;

lll. arelevancia dos resultados apresentados a partir da solu¢cdo de comunicacao apresentada pela
agéncia e dela derivados;

IV. a concatenacao légica da exposicédo, incluindo a ordenacao narrativa do caso.

16. DA PONTUACAO DA PROPOSTA TECNICA

A nota da Proposta Técnica sera apurada atribuindo aos quesitos ou subquesitos, no maximo, 0s
seguintes pontos, nototal de 100 (cem), distribuidos conforme descritos nos itens a seguir.

a) Raciocinio Basico: maximo de 10 (dez) pontos, da seguinte forma:

Clareza e embasamento no conhecimento das caracteristicas gerais da comunicagao
institucional e de utilidade publica do IGESDF 1,0

ponto

Conhecimento generico dos servicos prestados pelo IGESDF em todas as areas | 2 0
I | contempladas pelo edital (dois)

pontos

Adequada compreenséao da linha de atuagao especifica do IGESDF, tanto em sua
missdo na construcao de publicidades educativas, quanto no ambito da linha de 30
i1 | atuacéo em questéo ’

(trés)
pontos
. N . s . .. 140
Acuidade de compreensao demonstrada em relacéo as necessidades de comunicacao (quatro)
v | dessa especifica linha de atuacéo q
pontos
b) Estratégia de Comunicagdo: maximo de 20 (vinte) pontos,da seguinte forma:
aadequacdo dofato principal e do conceito propostos a natureza e a qualificagao das
campanhas institucionais do IGESDF e a seu (s) desafio(s) ou problema(s), geral e ou 5’_0
| | especifico, de comunicagéo, (cinco)
pontos




b) a consisténcia l6gica e a pertinéncia da argumentacao apresentada em defesa do
I fato principal e do conceito propostos pela candidata e sua riqueza de
desdobramentos positivos para a comunicacao institucional do IGESDF com seus | 5,0
publicos; (cinco)
pontos
Desenvolvimento, adequacédo/pertinéncia e exequibilidade da estratégia de
comunicacdo publicitaria proposta para a solugdo do(s) desafio(s) ou do(s)
1l | problema(s), geral e/ou especifico, de comunicagéo, incluindo as determinacdes do 6.0
Planejamento capazes de guiar as diretrizes criativas e de midia da proposta; ( . )
seis
pontos
a consisténcia loégica da argumentacao apresentada em defesa da estratégia de
comunicacao publicitaria proposta e sua capacidade de articulacdo com os desafios 4,0
V'l de comunicagao, pablicos e verba: (quatro)
pontos
c) ldeia Criativa: maximo de 21 (vinte e um) pontos, da seguinte forma:
L. o 6,0
| Estratégia de comunicagao que atenda a todos 0s pontos da campanha propostos em (seis)
briefing:
pontos
Capacidade de sintese da estratégia de comunicacdo e manejo/adequacado da
linguagem, demonstrados em sua unidade criativa e qualidade técnica dos exemplos 4,0
y | apresentados. (quatro)
pontos
- . . ~ . 4,0
Cobertura de publico envolvido pela linha de atuacdo contemplada pela estratégia
1l ) (quatro)
sugerida
pontos
Originalidade nacombinagé&o de seus elementos constitutivos revelada nos roteiros e
textos de pecas publicitarias que se apresentarem e exequibilidade das solu¢des 7,0
IV diante das verbas propostas. (sete)
pontos

d) Estratégia Midia e Nao Midia: maximo de 14 (quatorze) pontos, seguinte forma:

Conhecimento de habitos de comunicacéao do publico envolvido com a linha de

3,0 ‘



| | atuacéo (psicograficos e sécio-demograficos) (trés)
pontos
Capacidade analitica revelada no estudo desses habitos e nas conclusdes oferecidas | 3 o
I | & formulagéo da midia, bem como da busca de fontes para embasar estes dados; (trés)
pontos
Estudo de distribuigdo da verba da linha de atuagéao, em vista de suas diferentes
necessidades entre as diversas areas de servicos da agéncia, em particular a 40
I otimizacao da midia segmentada, digital, alternativa e de massa. (q’uatro)
pontos
Consciéncia e economicidade do plano geral de utilizacao da verba publicitaria da
IV | linha de atuacdo simulado na proposta, incluidas métricas e rentabilidades 4,0
mensuraveis (quatro)
pontos
e) Capacidade de Atendimento: maximo de 15 (quinze) pontos, da seguinte forma:
Capacidade geral de atendimento revelada pelo agéncia, considerando a adequacao
das instalacdes, da infraestrutura (fisica e em TI), dos recursos materiais, da
quantidade e qualificagdo dos profissionais nos diferentes setores da agéncia 40
colocados a disposicao do IGESDF ’
I (quatro)
pontos
sistematica de atendimento, revelada no julgamento dos quesitos: operacionalidade
(fluxo e normas), seguranca, presteza no atendimento as solicitagcdes e grau de
liberdade conferido ao IGESDF na escolha de solucdes alternativas. 6,0
[l (seis)
pontos
Aexisténciade equipe dedicada/exclusivaparaotratodacontadoIGESDF,bemcomo | 5 o
I | aqualidade dadefinicdoteécnicaespecificamente destes profissionais adisposi¢do. | (cinco)
Pontos

f) Repertério: maximo de 10 (dez) pontos, da seguinte forma:




Capacidade técnica e artistica revelada pela agéncia no atendimento a outros

clientes, de acordo com as amostras de pecas incluidas na proposta e aferidas pelos 4,0
I | quesitos de concepcio e pertinéncia criativa; (quatro)
pontos
A clareza da exposicao das informacoes prestadas, tanto nas pecas, quanto nos | 2 o
1| | resumos que tratam do caso em que elas estéo inseridas; (dois)
pontos
Qualidade de execucdo e exequibilidade das solu¢des diante das verbas propostas e a
[l | diversidade de casos e sua aderéncia aos desafios presentes no manejo das questdes 4,0
de comunicac&o educativa e do setor publico. (quatro)
pontos

g) Relatode Solugbes de Problemas Comunicacdo: maximo de 10 (dez) pontos, daseguinte forma:

A . L 2 dois

| | A evidéncia de planejamento publicitario; (dois)
pontos

I A consisténcia das relacdes de causa e efeito entre problema encontrado e a _

solucao proposta; 2 (dois)
pontos

[ll | A relevancia dos resultados apresentados diante dos desafios; 3 (trés)
pontos

IV | Naconcatenagéo logicadaexposicéo, incluindoaordenagdonarrativadocaso. | 3 (trés)
pontos

Escala de Avaliacéo - os numeros de pontos indicados em cada quesito relacionado nos subitens

anteriores serdo considerados, como notas maximas, para efeito de atribui¢cdo das notas.

A nota sera atribuida partindo de uma escala de 0,0 (zero) ponto até a quantidade maxima pontos

indicada em cada quesito, efetuando-se os calculos com, no maximo, duas casas decimais.

Para efeito de afericdo da nota cada quesito subquesito, os membros da Subcomisséo Técnica
utilizardo como pontuac&o 05 (cinco) NiVEIS DE NOTAS, de acordo com escala aqui proposta referente
a nota maxima quesito ou subquesito:




) - PONTUACAO
NiVEL CLASSIFICACAO
DO ITEM

1 N&aoabordado ou Erroneamente abordado 0% da notamaxima
2 Insuficientemente abordado 30% da nota maxima
3 Parcialmente abordado 50% da nota maxima
4 Satisfatoriamente abordado 70% da nota maxima
5 Totalmente abordado 100% da nota maxima

Para efeito de avaliacdo do item do conteddo de quesito ou subquesito, a Assessoria de
Comunicacdao utilizaracomoreferénciaos seguintes conceitos paracadaumdosniveis deavaliacéo:

CLASSIFICACAO

REFERENCIA DE AVALIACAO

Nao abordado ou
Erroneamente
abordado

Quando a proposta ndo contempla e/ou contempla de forma errbnea ou
inadequada os aspectos que constituem o quesito ou subquesito em julgamento
conforme briefing e critérios estabelecidos no edital para o aspecto para ser
avaliado, contendo grandes desvios e/ouerros

grosseiros, e pouco compativeis com o critério.

Insuficientemente
abordado

Quando a proposta contempla de forma insuficiente (claramente incompleta) os
aspectos que constituem o quesito ou subquesito em julgamento conforme
briefing e critérios estabelecidos no edital para o aspecto a ser

avaliado, com pequenos e nao relevantes desvios do solicitado.

Parcialmente
abordado

Quando a proposta contempla alguns aspectos relevantes do quesito ou
subquesito emjulgamento conforme briefing e critérios estabelecidos no edital,
atendendo a normativa técnica com omissoes relevantes, mas sem

desvios do solicitado.

Satisfatoriamente

Quando a proposta contempla os principais aspectos que constituem o quesito
ou subquesito em julgamento conforme briefing e critérios estabelecidos no

abordado edital, atendendo a normativa

técnica.

Quando a proposta contempla integral e exatamente os aspectos que
Totalmente constituem o quesito ou subquesito em julgamento conforme briefing e critérios
abordado estabelecidos no edital, sem desvios e, apresentando, quando possivel,

solucdes comelementos de destaque e diferenciado entendimento do critério.




Sera desclassificada a proposta que:

1. nao atender as exigéncias do edital, do Elemento Técnico e de seus anexos;

2. naoalcancar, somadas todas as etapas, a hota minima de 50 (cinquenta) pontos;

3. obtiver pontuacéo 0,00 (zero) em quaisquer dos quesitos.

As propostas técnicas serdo classificadas pela ordem decrescente de pontuacdo, considerando o
somatorio de pontos atribuidos aos quesitos, respeitado o minimo de 50 (cinquenta) pontos para
classificacao.

17. DAS CONDICOES DE EXECUCAO DO OBJETO

No prazo maximo de (trinta) dias corridos, a contar da data da assinatura contrato, contratadas
deverdo comprovar manter sede, escritério sucursal em Brasilia/DF.

No prazo méaximo de (sete) dias corridos, a contar da data da assinatura contrato, contratada
devera comprovar que possuem em Brasilia/DF estrutura atendimento compativel com os servicos a
serem prestados a CONTRATANTE, representada, nominimo, pelos seguintes profissionais:

1. 02 (dois) na area de atendimento - sendo 01 (um) exclusivo para atendimento do IGESDF;
2. 01 (um) na area de criacao;

3. 01 (um) nas areas de producao impressa e eletrbnica;

Os servicos deverdo ser executados e entregues, conforme venham a ser solicitados pelo IGESDF, no
prazo estabelecido Ordem de Execucéo Servigos, a contar da emissao mesma.

Todos os servicos a serem prestados pela Contratada deverdo ser precedidos da apresentacdo do
competente projeto de apropriacdo de custos, o qual, apos aprovacao do IGESDF, gerara a expedicéo
de Ordem de Execucéo de Servicos (AUTORIZACAO DE PRODUCAOQ/VEICULAGAO), onde constardo as
especificagdes dos servicos, os precos (planilhas de custos/orcamento) e 0s prazos de execucao,
devendo o valor de cada um dos servicos serem orcados em fungdo dos custos respectivos,
obedecendo-se, rigorosamente, a sua compatibilidade com os precos de mercado, sob pena de
responsabilidade civil.

Todos o0s servigos realizados serdo documentados através da apresentacdo dos respectivos
comprovantes de producéo/veiculacéo, copias das faturas e duplicatas quitadas, emitidas pelos
fornecedores.



Os servicos serdo executados pela Contratada com o fornecimento de toda mé&o-de-obra,
materiais, equipamentos e demais despesas necessarias a execucao do objeto, sendo permitida a
subcontratacao parcial dos SERVICOS COMPLEMENTARES necessarios cumprimento do objeto deste
Elemento Técnico, desde que previamente submetida a anuéncia do IGESDF,
ficandoaContratadaresponsavelpelaintegralexecugdodasubcontratagcdo, arcando integralmente com
encargos de qualquer natureza dela decorrentes.

O fornecimento de bens ou servigcos especializados na conformidade do previsto no subitem
anterior exigira sempre a apresentacao pelas contratadas ao CONTRATANTE de 3 (trés) orcamentos
obtidos no mercado do ramo do fornecimento pretendido.

No caso do subitem anterior, as contratadas procederéo a coleta de orcamentos de fornecedores em
envelopes fechados, que serdo abertos em sesséao publica, convocada e realizada sob fiscalizagdo do
CONTRATANTE, sempre que o fornecimento de bens ou servicos tiver valor superior a 0,5% (meio
por cento) do valor globaldo contrato.

As informacfes sobre a execucdo do contrato serdo divulgadas no Portal da Transparéncia do
IGESDF, garantido o livre acesso as informacfes por quaisquer interessados.

As informacfes sobre valores pagos serdo divulgadas pelos totais de cada tipo de servico de
fornecedores e de cada meio de divulgacéo.

A agéncia contratada devera, durante o periodo de, minimo, 5 (cinco) anos apos a extingdo do
contrato, manter acervo comprobatoério da totalidade dos servicos prestados e das pecas publicitarias
produzidas.

Os originais dos materiais desenvolvidos paraaexecucao dos servicos (arte, fotolito, VT, filmes, etc.),
inclusive fotos compradas para uso em outdoor ou pega grafica, ficardo sob a guarda da(s)
Contratada(s), mas disponiveis a qualquertempo para o IGESDF que podera a seu critério, requisitar
cOpias dos originais para comprovacdo da prestacdo dos servicos e arquivo préprio vedado a
transferéncia a agentes de qualquer espécie ou uso, além das finalidades solicitadas em plano de
campanha especifica.

Quanto aos DIREITOS AUTORAIS, serédo observadas as seguintes disposicoes:

a) AS CONTRATADAS cedem a CONTRATANTE, de forma total e definitiva, os direitos patrimoniais de
uso de ideias (incluidos estudos, analises e planos), pecas (material grafico,eletrbnico e
multimidia),soGwares,CDs,composi¢cdes, arranjos, execucao de trilha sonora e jingles, animacéo,
pantomima, publica¢gdes editoriais e quaisquer outras modalidades de publicidade existentes ou que
venhama serinventadas de sua propriedade, concebidos, criados e produzidos em decorréncia deste
contrato.



b) A cessdo de que trata a alinea anterior “a)” sera por tempo indeterminado, ficando vedada a
CONTRATADA a cobranca de qualquer remuneracdo adicional ou especial, mesmo apos a vigéncia do
contrato.

c) A CONTRATANTE poderd, a seu critério, utilizar os direitos cedidos, diretamente ou atraves de
terceiros, com ou sem modificagdes, durante a vigéncia do contrato, ou apés o prazo de vigéncia,
inclusive emcaso derescisdo, ndo cabendoa CONTRATADA qualquerespécie de remuneracgao;

d) Ajuizoda CONTRATANTE, as pecas criadas pela CONTRATADA poderao ser reutilizadas por outros
orgaos ouentidades do IGESDF, sem que caibaa eles oua CONTRATANTE qualquer dnus perante a
CONTRATADA;

e) Cabera aesses 6rgaos ou entidades, diretamente ou porintermédio das agéncias de propaganda
com que mantenham contrato, quando couber, efetuar o acordo comercial com 0s eventuais
detentores dos direitos de autor e conexos relacionados com a producéo externa das pecas a serem
reutilizadas;

f) Comvistas as contratagcfes para a execucao de servigcos que envolvamdireitos de autor e conexos,
a CONTRATADA solicitara dos fornecedores orcamentos que prevejam a cessao dos respectivos
direitos patrimoniais pelo prazo definido pela CONTRATANTE;

g) ACONTRATADA utilizara os trabalhos de arte e outros protegidos pelos direitos de autor e conexos
dentro dos limites estipulados no respectivo ato de cessdo e condicionard a contratacdo ao
estabelecimento, ato de cessao, orcamento ou contrato, de clausulas em que o fornecedor garanta a
cessao pelo prazo definido pela CONTRATANTE em cada caso e se declare ciente e de acordo com as
condi¢cOes estabelecidas nas alineas seguintes “h)” e “i);

h) Nareutilizacao de pecas por periodo igual ao inicialmente ajustado, o percentual a ser pago pela
CONTRATANTE emrelacgdo ao valor original dos direitos patrimoniais de autor e conexos sera de no
maximo 50% (cinquenta por cento). Para a reutilizacdo por periodos inferiores, o percentual maximo
sera obtido pela regra de trés simples;

i) Na reutilizacdo de pecas por periodo igual ao inicialmente ajustado, o percentual em relacéo ao
valor original da cesséo uso de obras consagradas incorporadas a essas pecas, a ser pago pela
CONTRATANTE aos detentores dos direitos patrimoniais de autor e conexos dessas obras, sera de no
maximo 50% (cinquenta por cento). Para a reutilizagédo por periodos inferiores,o percentual maximo
sera obtido pela regra de trés simples.

18. DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE, através de depdsito bancario, em conta
corrente da CONTRATADA e, se houver, de sua respectiva SUBCONTRATADA, conforme prevé a letra
“I” Clausula Décima, em até 30 dias Uteis do més seguinte ao da prestacdo do servigo, ficando
condicionado a execucgdodosservigoseterdasparcelasapuradasmensalmentequecorresponderdo aos



servicos atestados efetivamente periodo cada més civil, mediante a apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura, e atesto do gestor técnico da contratacdo, designado pela CONTRATANTE;

hY

O pagamento a CONTRATADA correspondera, apenas, ao valor da parte que lhe cabe
diretamente, ou seja: custos internos, referentes a criacdo e finalizagdo pecas publicitarias;
honorarios, incidentes sobre os custos comprovados outros servi¢os, cuja producéo seja incumbida a
terceiros (subcontratados) e desconto padréo agéncia, calculado sobre o valor bruto dos servigos
veiculacdo, cujo valor corresponde ao desconto concedido pelos veiculos de midia
anunciante/contratante, a titulo de remunerar as agéncias de publicidade e propaganda pela
criacao/producao de contetudo e intermediagdo, conforme preceitua as Normas-Padrdo Atividade
Publicitaria, editadas pelo Conselho Executivo das Normas (CENP).

O pagamento a(s) SUBCONTRATADA(s), correspondera ao valor dos servicos e/ou produtos por
ela(s) fornecidos e, no caso de midia, veiculados;

Devem ainda ser observadas por parte da CONTRATANTE as seguintes recomendacdes, no que se
refereaopagamentodaCONTRATADA e, noque couber,desua(s) respectiva(s) SUBCONTRATADA(S):

1. CasoaNotaFiscal/Fatura seja apresentada apos o prazo constante desta clausula, esta sera
paga em até 30 (trinta) dias a contar de sua apresentacao;

2. Caso ocorra erro ou omissdo na fatura ou outra circunstancia que desaconselhe o seu
pagamento, a CONTRATADA devera substitui-la, devendo o prazo para pagamento tanto a
CONTRATADA como a(s) sua(s) respectiva(s) subcontratada(s), passar a ser contado da data de
apresentacao, pela CONTRATADA, da nova fatura, nos termos do subitem anterior;

3. A devolugdo da Fatura ndo aprovada pela CONTRATANTE, por conter incorre¢des, ndo podera
servir de pretexto para que a CONTRATADA suspenda a execu¢ao dos servigos;

4. As faturas deverdo ser enviadas ao IGESDF por e-mail para a Assessoria de Comunicagao até o
5° (quinto) dia util do més seguinte ao da prestacdo dos servigcos faturados, devidamente
acompanhadas de copia de comprovantes de quitacao das obrigacdes patronais referentes ao
més anterior da prestacdo dos servicos faturados. Apés anélise técnica feita pelo gestor da
contratacdo sobre os servigcos realizados, que, se aprovadas, as referidas faturas serao
atestadas e enviadas ao setor financeiro da CONTRATANTE, para analise fiscal e posterior
pagamento;

5. Serédo descontados, mensalmente, da fatura os valores decorrentes de indeniza¢des ou de
multas eventualmente registradas;



6. A CONTRATANTE podera sustar o pagamento de qualquer Nota Fiscal/Fatura, notodo ou em
parte, caso seja constatado que a CONTRATADA néo cumpriu quaisquer das obrigacoes
contratuais assumidas;

7. Os periodos de atraso por culpa da CONTRATADA e aqueles decorrentes de atrasos nos
pagamentos, motivados pela ndo aprovacao dos documentos de cobrancadevidoaincorrecoes
por parte da CONTRATADA, ndo serdo computados para efeito de atualizacdo monetaria de
precos;

8. Pelos servicos prestados, a CONTRATADA sera remunerada da seguinte forma:

|. Percentual de desconto sobre os custos internos, baseados na tabela de custos internos da
SINAPRO/DF, conforme a proposta apresentada;

ll. Honoréarios(em percentual) de até 7% (sete por cento), acordo como constante da proposta de
precos da CONTRATADA,a serem cobrados da CONTRATANTE, incidentes sobre os custos
comprovados de outros servicos, cuja producao seja incumbida a terceiros;

lll. A CONTRATADA emitira fatura contra a CONTRATANTE, referente ao desconto padrédo de agéncia,
calculado sobre o valor bruto dos servicos de veiculagdo, cujo valor corresponde ao desconto
concedido veiculos de midia(subcontratada) ao CONTRATANTE, a titulo remunerar as agéncias
publicidade e propagandapela criacdo/producéo de contetdo e intermediacao, conforme preceituaas
Normas-Padrao Atividade Publicitaria, editadas pelo CENP-Conselho Executivo das Normas;

1. A CONTRATADA néo fara jus a nenhuma remuneracéo ou desconto de agéncia, quando da
utilizacao, pela CONTRATANTE, de créditos que a esta tenham sido eventualmente concedidos
por veiculos de divulgacéo, em qualquer acao publicitaria pertinente ao contrato;

10. Sobre o valor das faturas de servigos de veiculagdo que tenham sido contemplados com
“desconto de agéncia” n&o incidirdo os honorarios sobre 0s servicos e suprimentos externos
contratados;

11. ACONTRATADA reverteraa CONTRATANTE parcela do “desconto padrdo de agéncia” a que
fizerem jus, no percentual maximo de cada faixa (2%, 3% ou 5%, conforme o0 caso), constante
das Normas-Padrao da Atividade Publicitaria, emitida pelo Conselho Executivo das Normas-
Padréo, com base no investimento bruto anual em midia;

e Naexecucaodocontrato,a CONTRATANTE devera negociarcoma CONTRATADA, a obtencéo de
percentual de reversao superior aos percentuais fixados no subitem anterior, com vistas a obter
condi¢cBes mais vantajosas para o IGESDF, sendo obrigatéria a comprovacao documental, de que



referida negociacéo foi realizada;

13. Os honorérios sobre os custos comprovados dos servigos autorizados e executados por terceiros
nao deverao incidir sobre os tributos que forem adicionados aos precos desses servicos;

e Nareutilizacdo de pecas publicitarias por periodo igual ao inicialmente pactuado, o percentual
sobre o caché original a ser pago pela CONTRATANTE a atores, modelos e locutores, pelos
direitos de uso de imagem e som de voz, sera de no méaximo 50% (cinquenta por cento);

e Nareutilizacdo de pecas publicitarias por periodo igual ao inicialmente pactuado, o percentual
sobre o valor dos direitos autorais de obras consagradas incorporadas a pecas publicitarias a
ser pago pela CONTRATANTE aos detentores desses direitos sera de no maximo 50% (cinquenta
por cento).

19. OBRIGACOES DA CONTRATADA

Os servicos deverao ser prestados de forma continua, devendo a Contratada registrar em planilha a
execucao que devera serapresentada juntamente com a Nota Fiscal no exercicio de pagamento;

Executar os servicos conforme especificagdes do Elemento Técnico e da proposta, com alocacéo dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os
materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necesséarios, na qualidade e quantidade
especificadas na proposta;

Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas na legislacéo especifica, cuja inadimpléncia néo transfere responsabilidades ao
IGESDF;

Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas do IGESDF;

Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nado
executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar ao IGESDF toda e
qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcéo;

Relatar ao IGESDF toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos
Servigos;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes assumidas,
todas as condi¢des de habilitacéo e qualificagdo exigidas no Elemento Técnico e em cumprimento ao
Regulamento Proprio de Compras e Contratacdes do Instituto de Gestao Estratégica de do Distrito
Federal (IGESDF);



Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento deste
instrumento contratual;

Tomar todas as providéncias necessarias a fiel execu¢cdo com qualidade dos servigcos, objeto
deste Elemento Técnico;

19.10. Promover a execucao dos servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em
observancia as normas legais e recomendacdes aceitas como boas praticas;

19.11 Prestar todos os esclarecimentos que |lhe forem solicitados pela CONTRATANTE;

20. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Responsabilizar-se pela lavratura do respectivo Contrato, com base nas disposi¢cdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia e legislacao vigente;

Assegurar 0s recursos orcamentarios e financeiros para custear a prestacéo do servico;

Permitir, durante a vigéncia do contrato, 0 acesso dos representantes ou prepostos da Contratada ao
local da prestacéo de servigcos, sempre que necessario, desde gue devidamente identificados;

Acompanhar, controlar e avaliar a prestacdo de servi¢co, observando os padrdes de qualidade e
seguranca exigidas, através da Unidade responsavel por esta atribuicao;

Prestar a Contratada, em tempo habil, as informagbes eventualmente necessarias a execugao do
Servico;

Atestar as notas fiscais/faturas correspondentes a prestacdo do servigo, por intermédio do setor
competente.

21. DO CONTROLE E FISCALIZACAO

A fiscalizacdo da prestacdo dos servicos sera exercida pela area responsavel: Assessoria de
Comunicagéo;

O acompanhamento e a fiscalizagcdo da execucéo da contratacdo consistem na verificagdo da
conformidade da prestacao dos servicos;

A verificagdo da adequacéao da prestacao do servico devera ser realizada com base nos critérios



previstos neste Elemento Técnico;

O representante da CONTRATANTE deverd promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das obrigacdes;

O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacéo das penalidades, previstas neste Elemento Técnico; e

A fiscalizac&o de que trata esta clausula nédo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicbes
técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, nao implica em co-responsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e
prepostos.

22. PENALIDADES

A prestacdo inadequada do(s) servigco(s), objeto do presente Elemento Técnico, sujeitard o
fornecedor, sem prejuizo das sancdes previstas nos artigos 41, 42 e 43 do Regulamento Proprio de
Compras e Contratacfes do IGESDF, as seguintesmultas:

a) 0,1% (um décimo porcento) ao dia, sobre o valor total da aquisicao, até o limite de 30 (trinta) dias;

b) 10% (dez por cento), cumulativamente, sobre o valor total do servico, apds 30 (trinta) dias, podendo
ainda o HB, a seu critério, impedir o fornecedor de participar de novas cota¢des com este Instituto.

23. GARANTIA DA PRESTACAO DOS SERVICOS

23.1. Conforme estabelece o art. 30 do Regulamento Pr6prio de Compras e Contrata¢des do IGESDF, a
prestacao de garantia, consistira em 10% do valor do contrato sendo assegurado por:

| - caugcéo emdinheiro;
Il - fianga bancaria; ou

[l - seguro garantia.

24. ALTERACOES CONTRATUAIS

24.1.Nostermosdoart. 34 do Regulamento Propriode Compras e Contrata¢des do Instituto de Gestédo
Estratégica de Saude do Distrito Federal IGESDF), a contratacdo podera, mediante justificativa, nas
mesmas condi¢des contratuais, ser aditados com acréscimos ou supressoes.

26. DOS ANEXOS



26.1 Constituem anexos deste Elemento Técnico, dele fazendo parte integrante, o Briefing, Manual do
Uso da Marca do IGESDF e a Tabela da SINAPRO/DF.

27. DO LOCAL E DATA

Brasilia/DF, 1°/10/2019



