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l GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ ' SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
—

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgao, no telefone 0800-6449060

CONTRATO DE GESTAO N° 045549/2021 - UPA DE BRAZLANDIA

CONTRATO DE GESTAO ENTRE A SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL (SESDF) E O INSTITUTO DE GESTAO
ESTRATEGICA EM SAUDE DO DISTRITO FEDERAL (IGESDF) PARA ADMINISTRAGAO DA UPA DE BRAZLANDIA.

Pelo presente instrumento particular, de um lado o DISTRITO FEDERAL, através da SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL —SES/DF, com com sede no SRTVN Quadra
701 Conjunto C, S/N, 12 e 22 andares, Ed. PO700 - Bairro Asa Norte - CEP 70723-040 - DF, representada neste ato por MANOEL LUIZ NARVAZ PAFIADACHE, na qualidade de Secretario de
Estado, da Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal, conforme Decreto de 27 de agosto de 2021, publicado na Edigao n2 75-B do DODF, de 27 de agosto de 2021, pg. 3, doravante
denominado CONTRATANTE e, de outro lado, o INSTITUTO DE GESTAO ESTRATEGICA DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL, inscrito no CNPJ/MF sob o n? 28.481.233/0001-72, entidade civil
sem fins lucrativos, qualificada como Servigo Social Autdnomo, com sede no ST SMHS Area Especial — Quadra 101 — Asa Sul- Brasilia, neste ato representado por seu Diretor de
Administragdo e Logistica - Interino, nos termos do Art. 24 e art. 29, IV e art. 75 do Estatuto IGESDF (37505957), Sr. GISLEI MORAIS DE OLIVEIRA, portador da Célula de Identidade n°
0111549820, inscrito no CPF sob o n° 469.631.977-68, doravante denominado CONTRATADO, tendo em vista o que dispde a Lei n2 5.899/2017 com os acréscimos da Lei n? 6.270/2019
regulamentadas pelo Decreto n? 39.674/2019, que instituiu o Instituto de Gestdo Estratégica de Saude do Distrito Federal — IGESDF, com o objetivo de prestar assisténcia médica
qualificada e gratuita a populagdo e de desenvolver atividades de ensino, pesquisa e gestdo no campo da salude, em cooperacdo com o Poder Publico, resolvem celebrar o
presente CONTRATO DE GESTAO referente & gestdo e a execucdo das atividades e servicos de satide a serem desenvolvidos na UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO (UPA)
DE BRAZLANDIA, mediante os seguintes termos:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente CONTRATO DE GESTAO, por meio de fomento publico, tem por objeto a formac¢do de parceria com vistas ao fomento, gerenciamento, operacionalizacdo e 3
execucdo das atividades de servigos de saude na Unidade de Pronto Atendimento de Brazlandia, nos termos do que se encontra detalhado no Anexo Técnico e na Plano de Trabalho,
considerados partes integrantes deste instrumento, para todos os efeitos legais, independentemente de transcrigdo.

1.2. Este CONTRATO DE DE GESTAO, como instrumento de natureza colaborativa, devera ser executado de forma a garantir eficiéncia econémica, administrativa, operacional e
de resultados, conferindo eficacia a acdo governamental, efetividade as diretrizes e as politicas publicas na area Assistencial de Saude, com fundamento no disposto na Constituicdo
Federal, nas Leis Distritais n2 5.899, de 03 de julho de 2017 e n2 6.270 de 30 de janeiro de 2019; no Decreto n2 39.674, de 19 de fevereiro de 2019, e demais disposicOes legais pertinentes
a matéria.

1.3. Sao partes integrantes e indissociaveis deste instrumento:

| - Anexo | — Plano de Trabalho
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Il - Anexo Il = Plano de Agdo

I - Anexo Il — Cronograma de Desembolso

IV - Anexo IV - Plano Estratégico
2. CLAUSULA SEGUNDA - DOS PRINCIPIOS
2.1. O INSTITUTO DE GESTAO ESTRATEGICA DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL, na consecucdo dos seus objetivos, observara os principios do Sistema Unico de Satde, expressos

no art. 198 da Constituicao Federal e no art.7° da Lei n°8.080, de 19 de setembro de 1990, bem como as politicas e diretrizes estratégicas da SES-DF.
Paragrafo Primeiro. O IGESDF presta atendimento exclusivo e gratuito aos usuarios do SUS, em auxilio a atuagdao do Poder Publico.

Paragrafo Segundo. O IGESDF atuard de acordo com as politicas e o planejamento de saude do Distrito Federal, dentro das diretrizes de descentralizagcdo, participagao social, relevancia
publica, hierarquizagdo e formagdo de rede.

Paragrafo Terceiro. O IGESDF devera valorizar a educagdo em saude, buscando acolher, orientar e estimular os profissionais em formagdo em seus servigos, de modo a direcionar seu
processo de ensino-aprendizado para a prestagdo de assisténcia a saide com base em sélidos principios éticos, alto nivel técnico e cientifico, de forma humanizada.

Paragrafo Quarto. O IGESDF submete-se a regulacdo da SES-DF para o agendamento de consultas ambulatoriais, procedimentos diagndsticos e terapéuticos, internaces e cirurgias,
excetuados os casos decorrentes de urgéncia e emergéncia atendidos pelo préprio IGESDF, de forma a assegurar o aproveitamento integral da capacidade da unidade, sem prejuizo da
qualidade do atendimento dado a cada paciente ou do acesso universal da populagao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS E DIRETRIZES
3.1. Na operacionalizagdo da gestao e a execugao das a¢oes e servigos de salde na Unidade de Pronto Atendimento, o IGESDF observard os seguintes objetivos estratégicos e
diretrizes:

|- prestar servigos de assisténcia a saude qualificada e gratuita aos usuarios do SUS;

Il - desenvolver atividades de ensino e pesquisa no campo de salide, em cooperagdo com a SES-DF e a FEPECS, bem como com terceiros interessados, publicos ou privados, nacionais
ou internacionais, cujo objeto social, objeto de estudo ou de pesquisas sejam correlatos ou de interesse do IGESDF;

Il - promover educacdo em saude, receber estudantes de cursos de formacgdo técnica, graduacdo e pds-graduacdo em areas relacionadas a suas atividades, promover programas de
residéncia médica, profissional e multiprofissional e outras atividades de ensino, capacitacdo e formagdo em saude;

IV - desenvolver atividades de gestdo no campo da saude, inclusive apoio institucional a gestdo e revisdao de processos nas unidades e capacitacdo de pessoal;

V- implementar atividades conexas as especificadas nos incisos | a IV desta Clausula, inclusive apoio a SES-DF em estudos de incorporacdo tecnolégica de medicamentos, materiais e
equipamentos médico-hospitalares, bem como protocolos e procedimentos de assisténcia a saude.

VI - Observar as diretrizes da UPA 24h conforme previsto na Portaria de Consolidagdo n? 3:
a) funcionamento ininterrupto 24 (vinte e quatro) horas e em todos os dias da semana, incluindo feriados e pontos facultativos;
b) equipe assistencial multiprofissional com quantitativo de profissionais compativel com a necessidade de atendimento com qualidade, considerando a

operacionalizagdo do servigo, o tempo - resposta, a garantia do acesso ao paciente e o custo-efetividade, em conformidade com a necessidade da Rede de Atengdo a Saude -
RAS e as normativas vigentes, inclusive as resolucdes dos conselhos de classe profissional;

c) acolhimento; e

d) classificagao de risco.
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VIl - Implementar agGes de cuidados a saude baseadas em evidencias cientificas e nas diretrizes de boas praticas de atengdo, segundo os principios sugeridos pelos Conselhos de
Classes, Ministério da Saude e Organizagdao Mundial da Saude (OMS).

4. CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1. Para a qualificada, integral e correta execucdo deste CONTRATO DE GESTAO, a CONTRATADA se compromete a cumprir, além das determinacdes constantes da legislacdo

federal e estadual que regem a presente contratacao, as seguintes atribuicOes, responsabilidades e obrigacGes:
|- Observancia ao Principio da Universalidade de acesso aos servicos de saude, atendendo exclusivamente aos usuarios do SUS;

Il - Gratuidade de assisténcia, sendo vedada a cobranca em face de pacientes ou seus representantes, responsabilizando-se a CONTRATADA por cobranga indevida feita por seu
empregado ou preposto;

1" - Executar as atividades descritas nos anexos supracitados, em consonancia com as demais cldusulas e condi¢des estabelecidas neste CONTRATO DE GESTAO;

IV - Manter, durante a execugdo deste CONTRATO DE GESTAO, todas as condicdes exigidas ao tempo de sua qualificagdo como Servico Social Autdnomo.

V- Realizar os servicos de satide fomentados, estabelecidos no Anexo I, populag3o usudria do Sistema Unico de Saude - SUS, nos exatos termos da legislacdo permanente do SUS,
alcangando as metas e cumprindo os objetivos estabelecidos neste contrato;

VI - Observar os requisitos gerais para a execu¢do do contrato de gestdo estabelecidos no Anexo Il, bem como a carteira de servicos fixada pela SES-DF;

VII - Atuar de acordo com as politicas e o planejamento da SES-DF;

VIII - Apoiar e integrar o complexo regulador do Distrito Federal (CRDF);

IX - Propiciar os meios internos para o gerenciamento do contrato, que assegurem a orientac¢do, a coordenagao e o acompanhamento necessarios a execucdo do contrato, provimento
dos insumos (materiais) e medicamentos necessarios a garantia do seu pleno funcionamento, e que permitam, inclusive, a ado¢do de medidas corretivas, quando pertinentes;

X- Promover a selegdo e contratagao de pessoal efetivo mediante processo de sele¢dao para admissdo de pessoal na forma da Cldusula Vigésima;

Xl - Fixar os niveis de remuneragdo do quadro de pessoal em padrGes compativeis com os respectivos mercados de trabalho, segundo o grau de qualificagdo exigido e os setores de
especializagdo profissional;

Xl - Promover as aquisi¢des, alienacSes e contratagdes necessarias a fiel e plena execugdo do presente contrato, mediante processo de selegdo de fornecedores.

X - Os equipamentos, instrumentos e quaisquer bens permanentes, que porventura venham a ser adquiridos com recursos oriundos deste CONTRATO DE GESTAO, serdo

automaticamente incorporados ao patrimonio do SES/DF - hipdtese em que a CONTRATADA devera entregar a CONTRATANTE a documentagdo necessaria ao processo de incorporagdo dos
referidos bens;

XV - Manter e aperfeicoar sistemas de coletas e andlises de dados relativos a qualidade e aos custos dos servigcos prestados, desenvolvendo igualmente modelos estatisticos com base
na andlise destes dados e estudos comparativos de avaliagdo de desempenho das atividades profissionais desenvolvidas;

XV - Atender as demandas da CONTRATANTE relativas a realizacdo de estudos especificos e de incorporagao tecnoldgica de medicamentos, materiais e equipamentos médico-
hospitalares, propostas de normas técnicas, elaboragdo de protocolos e procedimentos, coleta e andlise de dados, avaliagdo de tecnologias e técnicas terapéuticas, e formagdo de pessoal;
XVI-  Alimentar o Sistema de InternagGes Hospitalares (SIH) ou qualquer sistema que venha a substituir o anterior nos prazos previstos pela sua regulamentagdo, sem gerar créditos ou
onerar o teto fisico-financeiro de assisténcia distrital;

XVII - Informar trimestralmente a CONTRATANTE o numero de empregados em atividade por categoria profissional, bem como os extratos e saldos das contas correntes e aplica¢des;
XVIII -  Manter Programa de Humanizagdo do atendimento ao usuario;

XIX - Garantir acesso e vagas de residéncia e estagio aos alunos da Escola Superior de Ciéncias da Saude—ESCS, de forma pactuada com a FEPECS, de forma ndo onerosa, sem

necessidade de contrapartida;

XX - Administrar os bens médveis e o iméveis da Unidade de Pronto Atendimento.
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XXI - Por intermédio da Diretoria Executiva, submeter até 30 de junho de cada ano, para andlise da CONTRATANTE, proposta de Plano de Trabalho Anual e de Or¢amento-Programa
Anual da Unidade de Pronto Atendimento, com indicadores e metas, para execugao no exercicio subsequente, de programas e projetos relacionados ao contrato de gestdo;

XXl - Por intermédio da Diretoria Executiva, apresentar anualmente a CONTRATANTE, até 31 de margo de cada ano, o Relatério Anual de Acompanhamento e Avaliagdo do CONTRATO
DE GESTAO no exercicio anterior, contendo os seguintes elementos e informacdes:

a) a avaliacdo geral do desempenho na Unidade de pronto atendimento em relagdo aos objetivos, indicadores e metas previstos no respectivo Plano de Trabalho anual, com base
nos indicadores estabelecidos neste CONTRATO DE GESTAO;

b) a demonstragdo dos recursos aplicados no exercicio;

c) analises gerenciais cabiveis;

XXIIl - Responsabilizar-se integralmente pela contratacdo e pagamento do pessoal necessario a execugdo dos servigos inerentes as atividades da CONTRATADA, ficando esta como a

Unica responsavel pelo pagamento dos encargos sociais e obrigages trabalhistas decorrentes, respondendo integral e exclusivamente, em juizo ou fora dele, isentando a CONTRATANTE
de quaisquer obrigagGes, presentes ou futuras, desde que os repasses de recursos financeiros tenham obedecido ao cronograma estabelecido entre as partes.

XXIV - Prestar informagdes a CONTRATANTE, sempre que solicitado.

XXV -  Submeter-se a regulacdo da SES-DF para o agendamento de consultas ambulatoriais, procedimentos diagndsticos e terapéuticos, internagdes e cirurgias, observado o disposto no
paragrafo quarto da Clausula Segunda.

5. CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

5.1. Para execucgdo dos servigos objeto do presente Contrato, a CONTRATANTE obriga-se a:

|- Disponibilizar 8 CONTRATADA 0s meios necessarios a execucdo do presente objeto, conforme previsto neste CONTRATO DE GESTAO e em seus anexos;
Il - Realizar a transferéncia de recursos financeiros do Fundo Nacional de Saude até o 52 dia util do més que antecede a execuc¢do dos servigos;

I - Garantir os recursos financeiros para a execug3do do objeto deste CONTRATO DE GESTAO, fazendo o repasse mensal nos termos da Clausula Sétima, a partir da efetiva assungdo do
objeto pela CONTRATADA;

IV - Programar no orcamento da SES/DF, para os exercicios subsequentes ao da assinatura do presente CONTRATO DE GESTAO, os recursos necessdrios, para fins de custeio da
execucdo do objeto contratual;

V- Promover a consignac¢do de dotacdes no Orcamento Geral do Distrito Federal e, respeitadas as normas e procedimentos aplicaveis, as transferéncias ao IGESDF, dos recursos
correspondentes para o custeio de programas, atividades e investimentos a cargo do IGESDF, conforme o Anexo VI;

VI - Permitir o uso dos bens méveis e imdveis, nos termos da Legislacdo local, mediante termo de permissdo de uso.

VIl - Habilitar o IGESDF a ser unidade emissora de Autoriza¢des de Interna¢des Hospitalares - AIH e AutorizagGes de Procedimentos de Alta Complexidade -APAC, sem geragao de
créditos;

VIII - Apoiar o IGESDF, sempre que necessdrio e dentro de sua competéncia, no provimento de meios necessarios a consecucdo dos objetivos e metas definidos.

6. CLAUSULA SEXTA - DA AVALIACAO

6.1. A Comissdo Técnica de Avaliagdo a ser nomeada por resolugdo do Sr. Secretario de Estado de Saude e, em conformidade com o disposto no inciso XV do art.22 da Lei n?

5.899 de 2017, que procedera a avaliagdo trimestral do desenvolvimento das atividades e resultados obtidos pela CONTRATADA com a aplicagdo dos recursos sob sua gestdo, elaborando
relatério conclusivo que devera ser encaminhado para o Secretario da SES/DF.

|- A avaliacdo de que trata o “caput” desta cldusula restringir-se-a aos resultados obtidos na execucdo do CONTRATO DE GESTAO, através dos indicadores de desempenho
estabelecidos, e seu confronto com as metas pactuadas e com a economicidade no desenvolvimento das respectivas atividades.

Il - A Comissao de Avaliagdo referida nesta clausula devera elaborar relatério trimestral, em duas vias, cujas cépias deverao ser encaminhadas para a CONTRATANTE.

4/58



03/01/2022 09:17 SEI/GDF - 77163436 - Contrato

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=87530612&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110035735&infra_hash=e6704f...

I - Avaliar e acompanhar o cumprimento pelo IGESDF dos resultados, indicadores e metas previstos no Planos de Trabalho anuais compativeis com o Plano Estratégico, indicando os
ajustes que, de comum acordo, devam ser implementados para as segurara consecuc¢do do presente instrumento;

IV - Avaliar com vistas a aprovagao, o Plano de Trabalho Anual do CONTRATADO;
V- Acompanhar sistematicamente a execu¢do do Plano de Trabalho Anual do CONTRATADO;
VI - Supervisionar a Coordenacdo de Gestdo em Contratos e Servicos de Saude para emissdo de parecer conclusivo sobre os relatérios anuais relativos a execucdo deste CONTRATO DE

GESTAO, comparando as metas estabelecidas com os resultados alcancados e a compatibilidade com o Plano de Trabalho, encaminhando ao TCDF, nos termos do inciso XV do art.22 da Lei
n? 5.899, de 2017;

6.2. DOS FOMENTOS AO IGESDF PARA GESTAO DA UPA DE BRAZLANDIA

6.2.1. O CONTRATADO, para a execugdo das atividades sob sua responsabilidade e cumprimento de seus objetivos estratégicos e deste CONTRATO DE GESTAO, recebera DA
CONTRATANTE os seguintes fomentos:

|- Transferéncia de recursos financeiros do Fundo de Saude do Distrito Federal da SES-DF, previsto no Orgamento-Geral do Distrito Federal; e

Il - Utilizacdo e administragdo de patrimonio, bens méveis e imdveis, do Distrito Federal.

7. CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

7.1. Pela prestacio dos servigos objeto deste CONTRATO DE GESTAO a CONTRATANTE repassara 8 CONTRATADA, no prazo e condigdes constantes neste CONTRATO DE GESTAO, a
importancia global estimada em RS 4.408.193,13 (quatro milhdes, quatrocentos e oito mil cento e noventa e trés reais e treze centavos) referente ao custeio para o exercicio de 2021 e RS
24.551.790,84 (vinte e quatro milhdes, quinhentos e cinquenta e um mil setecentos e noventa reais e oitenta e quatro centavos) referente ao custeio para o exercicio de 2022 e exercicios
subsequentes, de acordo com as condigdes definidas no Anexo Ill — Cronograma de Desembolso.

Paragrafo Primeiro. O valor restante correrd por conta dos recursos consignados nas respectivas leis orgamentarias, dos exercicios subsequentes.

Paragrafo Segundo. A despesa objeto do presente CONTRATO DE GESTAO correrad & conta do orcamento da CONTRATANTE, disponiveis em Plano de Trabalho a ser incluido na Lei de
Diretrizes Orcamentarias dos proximos exercicios, a partir de 2021.

Paragrafo Terceira. Os recursos financeiros necessdrios a execucio do objeto do presente CONTRATO DE GESTAO poderdo ser obtidos mediante transferéncias provenientes do Poder
Publico, doagGes e contribuicdes de entidades nacionais e estrangeiras, rendimentos de aplicagcbes dos ativos financeiros da CONTRATADA e de outros pertencentes ao patriménio que
estiver sob a administracdo do Instituto.

Paragrafo Quarto. O valor deste CONTRATO DE GESTAO é estabelecido em cada exercicio, em dotac3o global do Orcamento Geral do Distrito Federal e em créditos adicionais para o
Programa de Trabalho destinado a contratualiza¢do do servigo social autdbnomo — Instituto de Gestdo Estratégica do Distrito Federal, sob a classificagdao de outras despesas correntes.

Paragrafo Quinto. O recursos serdo destinados as despesas do CONTRATADO com a manutengdo e funcionamento da Unidade de Pronto Atendimento, custeio, folha de pagamento de
pessoal, e respectivos encargos sociais, além de gastos com capacitagdo de profissionais e pesquisas em conformidade com o Programa de Trabalho Anual aprovado.

Paragrafo Sexto. Além da CONTRATANTE, outros 6rgdos e entidades governamentais poderdo repassar recursos ao IGESDF, destinado a Unidade de Pronto Atendimento, mediante
convénios e termos de parceria, fomento ou cooperacdo, para custear a execucdo de projetos de interesse social nas areas das atividades previstas no objetivo do IGESDF, nos termos do
art. 13 da Lei n25.899, de 2017.

Paragrafo Sétimo. E facultado ao IGESDF buscar outras fontes de recursos para custeio ou investimento, tais como doac&es, contrapartidas, patrocinio, parceria, segundo regulamento
préprio, desde que revertidos a unidade gerida:

|- Além da Secretaria de Estado de Saude, outros 6rgdos ou entidades publicas ou privadas, nacionais ou internacionais e entidades governamentais sdo autorizados a repassar
recursos ao IGESDF, mediante contratos, convénios e termos de parceria, fomento ou cooperag¢do, para custear a prestacdo de assisténcia médica qualificada e gratuita a populagdo e de
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desenvolver atividades de ensino, pesquisa e gestdo no campo da saude, conforme previsto na Lei 5.899/2017;

Il - Essa captacdo de recursos direta ou indiretamente de Projetos de Instituicdes Publicas ou Privadas, Emendas Parlamentares Federais, Distritais, Estaduais e/ou Municipais,
Recursos do Senado Federal, Congresso Nacional, Camaras Legislativas, Parcerias Fundagdes Nacionais e Internacionais, bem como outras fontes de recurso;

1 - Os bens adquiridos com recursos provenientes de outras fontes deverdo, da mesma forma, ser transferidos ao patriménio da SES/DF, nos termos do Contrato de Gest3o;
IV - O valor previsto para Investimento sera apresentado no Orcamento-Programa Anual do IGESDF, apartado do montante pactuado para custeio das unidades;
V- Os recursos de investimentos serdo repassados mediante aprovagao de Plano de Trabalho pela CONTRATANTE, mediante disponibilidade orcamentaria.

Paragrafo Oitavo. Os recursos captados na forma acima descrita serdo considerados recursos extraordinarios para utilizacdo nos objetivos previstos na Lei de instituicdo do IGESDF. Todos
os recursos extraordinarios devem constar na prestacdao de contas mensal e anual. A ndo prestagao de contas da utilizacdo desses recursos sera caracterizada como desvio de recurso e
enviada ao Ministério Publico para providéncias.

8. CLAUSULA OITAVA - DA APLICAGAO E ADMINISTRAGAO DOS RECURSOS FINANCEIROS
8.1. Os recursos serdo aplicados e administrados pelo CONTRATADO nos termos dispostos neste CONTRATO DE GESTAO e em seus anexos, respeitadas as seguintes diretrizes:

|- Os recursos serdo aplicados exclusivamente no financiamento dos servigcos contratados, sendo a operacionalizacdo da gestdo e a execucdo das acOes e servicos de saude na
Unidade de Pronto Atendimento da Brazlandia, execucdo de programas e projetos relacionados a Unidade de Pronto Atendimento da Brazlandia e no custeio da sua administracdo e de
pessoal;

Il - Respeitados os limites fixados neste CONTRATO DE GESTAO e as competéncias definidas na Lei n25.899, de2017,no Decreto n239.674 de 2019, e no Estatuto aprovado pelo
Conselho Administrativo e ratificado pelo Governador do Distrito Federal, é reconhecida autonomia de gestdo e atuagdo administrativa ao IGESDF com vistas a consecucdo de seus
objetivos legais;

1 - Respeitados os limites fixados neste CONTRATO DE GESTAO e as competéncias definidas na Lei n? 5.899, de 2017, Decreto n? 39.674 de 2019, e no Estatuto do IGESDF, é
reconhecida autonomia a Diretoria Executiva para a contratagdo e administragdo de pessoal da entidade, sob o regime da Consolidagdo das Leis do Trabalho, e para fixar os respectivos
niveis de remuneragdo em padrdes compativeis com os respectivos mercados de trabalho, segundo o grau de qualificagdo exigido e os setores de especializagdo profissional, em decisdo
ratificada pelo CA;

IV - A CONTRATANTE devera empenhar, quadrimestralmente, até o quinto dia util de cada quadrimestre, o valor previsto no contrato de gestdo para o respectivo quadrimestre;

V- A CONTRATANTE repassara mensalmente ao IGESDF, até o 1° dia util de cada més, os recursos financeiros previstos no contrato de gestdo para o respectivo més, conforme o
disposto no Anexo Ill da dotag3o disponibilizada no Programa de Trabalho destinado a manutengdo deste o CONTRATO DE GESTAO;

Paragrafo Primeiro - O pagamento da primeira parcela do repasse devera ser realizada no més anterior ao previsto para a inauguragao da Unidade.

VI - Os recursos repassados ao CONTRATADO, enquanto nao utilizados, poderao ser aplicados em cadernetas de poupanga ou em fundos de aplicagdo financeira de liquidez imediata
composto majoritariamente por titulos publicos, desde que os resultados dessas aplicagGes destinem-se exclusivamente aos objetivos deste Contrato de Gestdo;

VIl - Os recursos orgamentarios e financeiros serdo ajustados, a cada exercicio de acordo com o IGPM, acrescidos dos reajustes pactuados nos Acordos Coletivos de Trabalho;
VIII - A CONTRATANTE devera suplementar créditos orgamentarios destinados ao fomento do CONTRATO DE GESTAO, mediante termo aditivo, nas seguintes situagoes:

a) ampliacdo das transferéncias do Fundo Nacional de Saude ao Fundo de Saude do Distrito Federal, em razdo de aumento do nivel de faturamento do CONTRATADO ou
habilitacdo de servicos;

b) ampliacdo da infraestrutura, instalagdes, equipamentos e/ou oferta de servigos pelo CONTRATADO;
c) emendas parlamentares destinadas ao CONTRATADO, eventualmente, previstas no orcamento da CONTRATANTE ou para esta repassadas;

d) cumprimento pelo CONTRATADO de agGes ajuizadas contra a contratante;
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IX - Em caso do projeto de lei orgamentdria anual ndo ter sido convertido em lei ou sua publicagdo ndo tiver sido efetuada até o quinto dia util do inicio do més, a execugdo
orcamentdria e financeira relativa a este CONTRATO DE GESTAO, fica condicionada ao limite de 1/12 (um doze avos) dos valores constantes do projeto de lei orgamentéria anual, entregue
ao Poder Legislativo, na forma do que preceitua a lei de diretrizes orgamentarias do exercicio de referéncia;

X- O contratado poderd alocar no maximo 70% dos recursos publicos repassados com base neste Contrato de Gestdo com despesas de remuneragdo, encargos trabalhistas e
vantagens de qualquer natureza, a serem percebidos pelo seus dirigentes e empregados.

XI - A CONTRATANTE deverd priorizar os repasses de recursos financeiros para fomento do CONTRATO DE GESTAO com o CONTRATADO, por relevantes razdes de interesse publico, a
fim de garantir a observancia dos principios da eficiéncia e continuidade na prestacdo dos servicos da Unidade de Pronto atendimento;

9. CLAUSULA NONA - DO PATRIMONIO PUBLICO ADMINISTRADO

9.1. A CONTRATANTE colocara a disposicao do CONTRATADO todo o patriménio, bens médveis e imdveis, do Distrito Federal, alocados na Unidade de Pronto Atendimento da

Brazlandia, na forma do art.42 da Lei n25.899, de2017.
Paragrafo Primeiro. O CONTRATADO ¢é incumbido de administrar os bens méveis e imdveis que com pdem o patriménio da Unidade de Pronto Atendimento da Brazlandia.

Paragrafo Segundo. O disposto nesta cldusula ndo impede que outros bens publicos ou privados sejam cedidos ou colocados sob a administragdo do CONTRATADO, mediante termo
préprio, nem tampouco prejudica a possibilidade de compra, comodato, mutuo, aluguel ou outro negécio juridico que tenha por objeto bens necessarios a consecucdo dos objetivos
estratégicos da Unidade Unidade de Pronto Atendimento.

Paragrafo Terceiro. Em caso de extingdo da Entidade sem fins lucrativos os respectivos Termos de Permissdo serdo automaticamente revogados, retornando o patrimonio de forma
imediata a Secretaria de Saude do Distrito Federal, ou transferido para outra Entidade qualificada na forma da Lei, que venha a substituir a primeira mediante assinatura de Contrato de
Gest3o com a SES/DF.

Paragrafo Quarto. Todos os equipamentos e mobilidrio que venham a ser adquiridos para a Unidade, deverdo ser financiados pela CONTRATANTE, de forma antecipada, mediante termo
aditivo a este Contrato de Gestdo.

Paragrafo Quinto. Apds concluidos os procedimentos administrativos de incorporagdo do bem, a area técnica da SES/DF, responsavel pelo patriménio, devera comunicar a Coordenagéo de
Gestdo em Contratos e Servigos de Saude - CGCSS/GAB/SES, que adotara as providéncias para formalizagdo do respectivo Termo de Permissdo de Uso.

Paragrafo Sexto. A manutencdo de todos os equipamentos e mobiliario utilizados nas Unidades de Saude, assim como do imdvel, é responsabilidade da Entidade, que utilizara para isso os
recursos destinados ao Contrato de Gestdo.

Paragrafo Sétimo. Os bens adquiridos com recursos provenientes de outras fontes deverdo, da mesma forma, ser transferidos ao patrimoénio da SES/DF.

Paragrafo Oitavo. A CONTRATANTE deve adotar as providéncias necessdrias a incorporagao dos bens adquiridos pela Entidade Contratada com recursos do Contrato de Gestdo ao
patriménio da SES/DF, no prazo de 90 (noventa) dias a contar do recebimento da informacdo de aquisi¢do."

10. CLAUSULA DECIMA - DA ADMINISTRAGAO DO PATRIMONIO
10.1. O patrimdnio serd administrado pelo CONTRATADO nos termos dispostos neste CONTRATO DE GESTAO e em seus anexos, respeitadas as seguintes diretrizes:
|- O patrimoénio de que trata a Cldusula Nona continua incorporado ao do Distrito Federal na SES-DF;

Il - Os bens moveis publicos administrados na forma do caput podem ser permutados pela CONTRATADA por outros de igual ou maior valor, contanto que os novos bens integrem o
patrimonio do Distrito Federal;

Il - A permuta de que trata o inciso Il desta Clausula depende de prévia avaliacdo do bem e expressa autorizacdo da CONTRATANTE;

IV - As reformas, ampliagOes, construcdes ou adaptagbes de imdveis dependerdo de prévia aprovacdo da CONTRATANTE; e, deverdo ser financiados pela CONTRATANTE, de forma
antecipada, mediante termo aditivo a este Contrato de Gest3o.
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V- A CONTRATADA, mediante autoriza¢do e financiamento pela CONTRATANTE, devera realizar as trocas/substituicbes de equipamentos antes do prazo estipulado (vida util
determinada pelo fabricante). Os equipamentos trocados/substituidos serdo incorporados ao patrimonio da SES-DF;

VI - A CONTRATADA deve ao adquirir ou locar computadores, sistemas operacionais, impressoras, licengas de softwares, ativos de rede e outros necessarios, observada a legislacdo
vigente aplicével as aquisicdes e contratacdes por ENTIDADES SEM FINS LUCRATIVOS no ambito do Distrito Federal, devendo informar a SES/DF no prazo de 30 (trinta) dias, o recebimento
desses para adogdo das providéncias necessarias a incorporagdo do patriménio pela SES-DF;

VIl - A CONTRATADA deve informar mensalmente (relatério mensal), a Coordenagdo de Gestdo em Contratos e Servigos de Saude - CGCSS da SESDF, a lista de bens adquiridos com
recursos do Contrato de Gestdo para que realize os tramites para transferéncia do patriménio a SES-DF;"

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO CONTROLE E ACOMPANHAMENTO
11.1. O controle e acompanhamento da aplicagdo dos recursos, bens e fomentos pelo IGESDF serdo feitos com observancia ao seguinte:

|- O IGESDF contara com unidade organica responsavel pelo planejamento, coordenagdo e supervisdo dos padrdes da conformidade legal dos processos internos, bem como do
controle da implementagdo das recomendagdes de ajustes técnicos e administrativos no ambito da Unidade de Pronto Atendimento, oriundos dos drgdos de controle interno e externo;

Il - O Conselho Fiscal fiscalizara a gestdo orcamentaria, contabil e patrimonial do IGESDF no ambito da Unidade de Pronto Atendimento e deliberard sobre as demonstracdes
contabeis;

Il - O IGESDF podera contratar os trabalhos de auditoria externa independente para a realizacdo das verificagdes contabeis, financeiras e patrimoniais;

IV - O Conselho de Saude do Distrito Federal promovera o controle social do contrato de gestdo durante o seu desenvolvimento e recomendard, a qualquer tempo, a adogdo das
medidas que julgue necessarias para corrigir falhas ou irregularidades que identifique no atendimento a populagao, conforme dispde o art.29, inciso XVII da Lei n2 5.899, de2017;

V- O controle externo e respectiva fiscalizagdo dos atos de gestdo serdo feitos pelo TCDF, que fiscalizara a execu¢io do CONTRATO DE GESTAO e determinard, a qualquer tempo, a
adogdo das medidas que julgar necessdrias para corrigir eventuais falhas ou irregularidades que identificar.

Paragrafo Unico. No exercicio do controle interno e externo e da fiscalizacdo dos atos de gest3o, de que trata esta Clausula, serdo observadas as disposi¢des da Lei n2 5.899, de 2017, e do
Decreto n? 39.674, de 2019, ao estatuto, regimento interno, regulamentos préprios de compras e contratacdo e de sele¢do de pessoal, e outras normas e instrumentos de regéncia da
atuacdo do IGESDF.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO PLANEJAMENTO, EXECUGAO, ACOMPANHAMENTO, REVISAO E CONTROLE

12.1. A consecucdo dos objetivos e metas e verificacdo das responsabilidades relativa a atuacdo do IGESDF no ambito da Unidade de Pronto Atendimento, o planejamento, a
execucdo, o acompanhamento, a revisdo e o controle do CONTRATO DE GESTAO, s3o estabelecidos, em conformidade com as disposi¢des da Lei n2 5.899, de 2017, e do Decreto n2 39.674,
de 2019, a partir do seguinte:

|- Planejamento Estratégico quadrienal;
Il - Planos de Trabalho anuais;

I - Or¢amentos-Programas anuais.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO PLANO ESTRATEGICO
13.1. A atuacdo do IGESDF sera balizada pelo Plano Estratégico, observado o Seguinte:

|- O primeiro Plano Estratégico define, em conformidade com as disposi¢Ges do art. 12 da Lei n2 5.899, de 2017, e do art. 12 do Decreto n2 39.674, de 2019, para os exercicios de
2020-2023, as estratégias para a prestacdo de assisténcia médica, de exceléncia e gratuita, a todos os niveis da populagao, e desenvolvimento de atividades de educacionais e de pesquisa
no campo da saude;
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Il - Os Planos Estratégicos subsequentes terdo periodicidade quadrienal, coincidindo com o Plano Plurianual aplicavel a SES-DF, em conformidade com as disposi¢ées do art.12 da Lei
n2 5.899, de 2017, e do art.12 do Decreto n2 39.674, de 2019, e definirdo as estratégias para a prestagdo de assisténcia médica, de exceléncia e gratuita, a todos os niveis da populagdo, e
desenvolvimento de atividades educacionais e de pesquisa no campo da saude;

Il - O Plano Estratégico podera ser ajustado ao longo de sua execugdo, apds aprovacao pelo CA, devendo o IGESDF apresenta-lo a Comissdo de Avaliacdo.

Paragrafo Unico. No primeiro semestre de 2023, o IGESDF devera elaborar o primeiro Plano Estratégico para o periodo de 2024-2027, conforme as disposicdes do art. 1° da Lei n° 5.899, de
2017, e do art. 1° do Decreto n° 39.674, de 2019, o qual, apds aprovacio, serd incorporado como Anexo ao CONTARTO DE GESTAO, mediante termo aditivo.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS PLANOS DE TRABALHO ANUAIS

14.1. A atuacgdo do IGESDF nos exercicios de 2020-2023, respeitadas as diretrizes do Plano Estratégico de que trata o Anexo IV, atenderd, em cada um dos exercicios, ao respectivo
Plano de Trabalho Anual, observando-se o seguinte:

|- Os Planos de Trabalho Anuais serdo elaborados pela Diretoria Executiva e aprovados pelo Conselho de Administragao, sendo submetidos a CONTRATANTE até o dia 30 do més de
junho do ano anterior aquele em que serdo executados, observadas as seguintes diretrizes:

a) os Planos de Trabalho anuais serdo estabelecidos em conformidade como Plano Estratégico, os objetivos prioritarios que o IGESDF procurara atingir no respectivo exercicio e
discriminardo os programas e atividades, com seus indicadores e metas anuais, a serem executados para tal fim;

b) cada Plano de Trabalho anual conterd as diretrizes para a elaboracdo do Orcamento-Programa anual relativo ao exercicio financeiro seguinte;

c) os Planos de Trabalho anuais poderdo contemplar proposta de manutencdo ou de revisdo de indicadores e metas anuais;

Il - Respeitada a compatibilidade entre o Plano Estratégico, os Planos de Trabalhos anuais poderdo ser revistos e adaptados durante o exercicio de sua execu¢dao com base em
propostas fundamentadas pela Diretoria Executiva, e mediante comum acordo entre as partes;

Il - Os Planos de Trabalho anuais e os Orgamentos-Programas anuais, suas revisoes, adaptagdes e alteragdes serdo comunicados a Coordenagdo de Gestdo em Contratos e Servigos de
Saude - CGCSS, acompanhados das justificativas necessdrias.

Paragrafo Unico. O Plano de Trabalho Anual devera conter as “Metas de Producdo”; “Indicadores”; e “Metas do Plano de Ac¢do”, a serem ajustados, nos Anexos, mediante termo
aditivo. Os primeiros planos de trabalhos anuais referentes as novas UPA's estdo inseridos neste processo SEl e a atualizacdo desses planos sera feita até o dia 30 de junho de cada ano
para o ano subsequente, conforme inciso | deste caput.

15. CLAUSULADECIMA QUINTA - DOS ORGAMENTOS PROGRAMAS ANUAIS

15.1. Os Planos de Trabalho Anuais de que trata a Clausula Décima Oitava deste CONTRATO DE GESTAO serdo executados por meio dos respectivos Orcamentos-Programas
anuais, observadas as seguintes disposi¢coes:

|- Cada Orgamento-Programa Anual devera guardar compatibilidade com o respectivo Plano de Trabalho Anual e o cronograma de desembolso por fonte;

Il - Até o dia 30 do més de junho do ano imediatamente anterior ao exercicio em que sera executado, o Or¢amento-Programa Anual serd submetido, acompanhando o respectivo
Plano de Trabalho Anual, a andlise da CONTRATANTE;

I - A CONTRATANTE analisard o Orgamento-Programa Anual até o dia 20 de novembro do ano imediatamente anterior ao exercicio em que sera executado;

IV - Respeitada a obrigatoriedade de manutencdo da compatibilidade com os respectivos Planos de Trabalho Anuais ou suas versGes alteradas, os Orcamentos-Programa Anuais
poderdo ser reformulados durante o exercicio.

Paragrafo Unico. O Orcamento-Programa Anual aprovado devera conter o Cronograma Anual de Transferéncia de Recursos Financeiros”, a ser ajustado, no Anexo VI, mediante termo
aditivo.
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16. CLAUSULADECIMA SEXTA - DA GESTAO DO PESSOAL PROPRIO

16.1. Os colaboradores da Unidade serdo selecionados pelo CONTRATADO e estardo submetidos as regras dispostas no Regulamento Préprio do Processo de Sele¢do para
Admissdo de Pessoal do IGESDF, devendo a Unidade:

|- Fiscalizar o cumprimento da jornada dos colaboradores empregados nela;
Il - Nos casos de infragdo as normas trabalhistas, por parte dos colaboradores, informar imediatamente a Corregedoria do IGESDF;
Paragrafo Primeiro - A remuneragdo dos colaboradores da Unidade, sera estabelecida de acordo com Plano de Cargos e Salarios vigente no IGESDF;

Paragrafo Segundo - Devem ser incluidas nos contratos de trabalho, entre as atribuicdes e obrigacdes dos empregados, a realizacdo de atividades de educa¢cdo em saude, como
preceptoria e orienta¢do, sendo obrigacao de todos acolher, incentivar e orientar as pessoas em formacgdo, dentro de sua area de conhecimento e em conformidade com suas fungées.

Il - N3o ceder a qualquer institui¢do publica ou privada empregados contratados com recurso deste instrumento.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS AQUISIGOES, ALIENAGOES E CONTRATACOES

17.1. As aquisi¢Oes, alienagdes e contratagGes pelo IGESDF deverdo ser conduzidas de forma publica, objetiva e impessoal, com observancia dos principios da publicidade,
impessoalidade, moralidade, economicidade, eficiéncia, dentre outros, nos termos do regulamento préprio de compras e contratagdes aprovado pelo Conselho de Administragao.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS RELATORIOS DE ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO (PRESTAGAO DE CONTAS)

18.1. Os Relatérios Mensais e Anuais de Prestacdo de Contas constituem instrumentos de acompanhamento e avaliagdo da atuacdo do IGESDF, relativos a execug¢do dos

programas de atividades previstos no Plano de Trabalho Anual, e serdo elaborados e apresentados em conformidade com as seguintes diretrizes:
|- Os Relatdrios Mensais de Prestacdo de Contas:

a) enfatizardo os resultados alcangados, apresentando analise sobre as razoes de eventual ndo cumprimento de metas ou outros compromissos pactuados no CONTRATO DE
GESTAO, informacdes e demais dados que julgue necessarios;

b) conterdo dados referentes a execugdo orgamentdria do més encerrado:

e Certidoes Negativas de débitos;

e Controle Financeiro e Patrimonial;

e Plano de contas proprio do IGESDF em PDF, emitido no ultimo dia do més de referéncia e evidenciando altera¢des de “DE/PARA”;
e Extrato bancario de todas as contas, do primeiro ao ultimo dia do més de referéncia;

e Saldos das contas correntes e aplicagdes;

e Relatério gerencial: extrato financeiro de todas as contas bancarias conciliadas e contas caixa movimentadas pelo instituto, do primeiro ao ultimo dia do més de referéncia;
e Demonstrativo de Despesas;

e Demonstrativo de notas;

e DFC, do primeiro ao ultimo dia do més de referéncia;

e Os dados serdo enviados considerando o 12 ao 302 do més de referéncia;

e Pessoal, por unidade;

e GFIP —SEFIP; (Completa e mensal);

e GRF — Guia de recolhimento de FGTS e comprovante de pagamento;

e GPS - Guia da previdéncia social e comprovante de pagamento;
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e Resumo analitico e sintético da folha de pagamento (relagdo de calculo) por unidade;

e Relatério gerencial analitico e sintético, relagdo de cdlculo agrupando os profissionais cedidos, informando nimero de empregados em atividade por categoria profissional,
lotagdo, proventos, beneficios, gratificagdes, auxilios, indenizages entre outras verbas pagas a cedidos;

e (Copias das folhas de controle de frequéncia dos servidores cedidos;

e Relatério gerencial analitico e sintético, relacdo de calculo agrupando os profissionais celetistas, informando nimero de empregados em atividade por categoria profissional,
lotagdo, proventos, beneficios, gratificagGes, auxilios, indenizagdes entre outras verbas pagas aos celetistas;

e Relagdo de bens adquiridos no periodo com nota fiscal estratificado por unidade;

e Relagdo das Comissdes e Comités descritos no Plano de Trabalho apresentando a periodicidade das reunides;

e Avaliagdo do cumprimento da produgao contratada, ressaltando a produgao das habilitagdes por unidade;

e Avaliagdo do cumprimento das metas qualitativas pactuadas, com memdria de calculo por unidade;

e Alcance dos indicadores do Acordo de Gestdo Regionalizada (AGR) , conforme anexo (54878681) e das metas de monitoramento por unidade;

e Alcance do indice de Monitoramento de Desempenho (IMD) vinculado ao APURASUS por unidade.

c) os relatdrios mensais deverdo ser entregues pela CONTRATADA até o décimo quinto dia util do més subsequente.

Il - O Relatdrio Anual de Prestacdo de Contas:

a) contera os resultados alcangados com aqueles pactuados, enfatizando a comparagdo destes, apresentando as razoes de eventual ndo cumprimento de metas ou outros
compromissos pactuados no CONTRATO DE GESTAOQ;

b) contera informacgdGes referentes a execugdo orgamentdria no exercicio encerrado, bem como os extratos e saldos das contas correntes e aplicagGes, o inventdrio patrimonial e,
ainda, a variagdo més a més do numero de empregados em atividade por categoria profissional e Demonstra¢do do Resultado do Exercicio - DRE;

c) conterd atualizacdo no CNES, acerca da Estrutura fisica da Assisténcia hospitalar (capacidade instalada), registro das unidades e se houver qualquer alteragdo, esta alteragdo
devera estar no relatério mensal referente ao fato;

d) conterd relagdo atualizada das HabilitagGes e credenciamentos legais existentes;

e) contera relacdo atualizada das Comissdes e Comités descritos no Plano de Trabalho, a relacdo com a composicdo de cada Comissdo e comité precisa estar descrita no relatorio
anual;

f) contera relatério dos resultados anuais dos indicadores do AGR;

g) contera anadlise baseada na variacgdo efetiva dos custos (APURASUS) operacionais da unidade assistencial, de forma a demonstrar a capacidade operacional da instituicdo, para fins
de cumprimento das metas;

h) contera CARTEIRA DE SERVICO atualizada;

i) serd submetido, até 31 de margo do ano posterior ao exercicio de competéncia, a apreciagdo da CONTRATANTE, que deverd analisar e emitir parecer conclusivo sobre o

cumprimento das cldusulas do CONTRATO DE GESTAO pelo CONTRATADO, para envio ao TCDF nos termos da legislagdo vigente.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DO ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO A CARGO DA CONTRATANTE
19.1. A CONTRATANTE, por meio das unidades organicas da SES/DF, respeitadas suas competéncias, é responsavel pelo acompanhamento e avaliacdo da execu¢do do CONTRATO
DE GESTAO.
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Paragrafo Primeiro. A CONTRATANTE apresentara, em até 60 (sessenta) dias apds a validagdo dos dados de produgdo, relatério analitico quadrimestral no qual deverdo constar analises
dos seguintes aspectos:

|- Indicagdo das metas com tendéncia de cumprimento ou superagdo, com andlise das razdes da eventual superagdo;

Il - Indicacdo das metas com tendéncia de ndo cumprimento, com andlise das razdes de avaliacdo do impacto do ndo cumprimento;

Il - Obrigacdes ndo cumpridas por qualquer das partes e analise do impacto do ndo cumprimento sobre a execucio do CONTRATO DE GESTAO;

IV - AcBes que possam ser tomadas para auxiliar a execucio do CONTRATO DE GESTAO

V- Recomendacdes gerais que julgue necessario para a boa execugdo do CONTRATO DE GESTAO.

Paragrafo Segundo. A CONTRATANTE emitira, em até 30 (trinta) dias do recebimento, parecer conclusivo sobre o Relatério Anual de Prestacdo de Contas para encaminhamento ao TCDF.

Paragrafo Terceiro. O acompanhamento e avaliagio de execuc3o do presente CONTRATO DE GESTAO ser3o realizados com base em:

a) analise de relatdrios elaborados pelo CONTRATADO relativos a execugdo do Plano de Trabalho Anual com comparativos entre os resultados alcangados e as metas e compromissos
acordados;

b) anélises decorrentes das atividades de acompanhamento da execugdio do CONTRATO DE GESTAO;

c) avaliacdo do cumprimento dos Planos de Trabalho.

20. CLAUSULA VIGESIMA - DAS RESPONSABILIDADES E PENALIDADES

Independentemente da responsabilidade relativa aos preceitos aplicaveis a Administracdo Publica e ao trato do bem e do dinheiro publico, o CONTRATADO e seus administradores e
agentes, estes em conjunto ou isoladamente, nos casos em que derem causa ao descumprimento das clausulas e condi¢des estabelecidos neste CONTRATO DE GESTAO, ficardo sujeitos as
seguintes consequéncias:

I. A CONTRATANTE podera, por meio de deliberagdo do Conselho de Administragdo, provocar a substituicdo dos conselheiros ou diretores responsaveis, ndo importando rescisdo do
CONTRATO DE GESTAO, o qual continuara em vigor, obrigando as partes durante todo seu prazo de vigéncia;

II. Instauragdo de processo administrativo ou interposicdo de medida judicial cabivel para apurar desvios de condutas no exercicio dos respectivos encargos por administradores e agentes;
e

lll. Instauracdo de tomadas de contas especial ou interposicdo de medida judicial nos casos em que o ato de gestdo tenha ocasionado prejuizos ao IGESDF.

Paragrafo Primeiro. A adocdo das medidas indicadas no caput desta Clausula ndo exclui a responsabilidade penal, civil e administrativa na forma da legislacdo aplicavel aos casos
concretos.

Paragrafo Segundo. Em todos os casos sera assegurado o direito ao contraditério e a ampla defesa, com utilizacdo de todos os meios e recursos admitido sem direito.

21. CLAUSULAVIGESIMA PRIMEIRA - DA VIGENCIA

21.1. Este CONTRATO DE GESTAO vigorara pelo prazo de 20 (vinte) anos a contar de sua assinatura, podendo ser renovado apds avaliagdo das demonstragdes que comprovem a
consecugdo dos objetivos, producdo, indicadores, metas ou plano de agao.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DAS REVISOES E MODIFICAGOES

22.1. Este CONTRATO DE GESTAO e seus anexos e partes poderdo ser revistos por iniciativa de qualquer das partes signatdrias, observadas as disposi¢des da Lei n25.899,de2017e
do Decreto n2 39.674, de 2019.
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Paragrafo Primeiro. A alteragdo parcial ou total deste CONTRATO DE GESTAO dar-se-4 mediante termo aditivo, para adequag3o as recomendagdes da avaliagdo e do acompanhamento,
conforme dispGe o art. 32, inciso XllI da Lei n25.899, de 2017, e da Coordenagdo de Gestdo em Contratos e Servigos de Saude - CGCSS, e para ajusta-lo a eventuais altera¢des das condi¢des
nele pactuadas que acarretem impacto na sua execugao.

Paragrafo Segundo. As partes celebrardao termos aditivos, para ajuste do fomento ao CONTRATADO.

Paragrafo Terceiro. As partes celebrardo, anualmente, termo aditivo a este CONTRATO DE GESTAO, em dezembro do ano anterior ou até o 302 dia util de cada ano, com o ajuste do valor
do repasse a titulo de fomento, em fung¢do do orcamento aprovado e da revisdao do Plano de Trabalho Anual e do Orcamento-Programa Anual, na forma do disposto no art.29,ll, da Lei n®
5.899, de 2017.

Paragrafo Quarto. Os termos aditivos anuais, de que trata o paragrafo terceiro desta Clausula, bem como os celebrados fora das hipéteses previstas neste CONTRATODE GESTAO, deverdo
ser submetidos a ratificagao do Conselho de Administragao.

Paragrafo Quinto. Ao término da vigéncia do presente CONTRATO DE GESTAO e até que se promovam a assinatura de NOVO CONTRATO DE GESTAQ, caso haja recomendag&es nesse
sentido, fica estendida a vigéncia dos compromissos constates deste CONTRATO DE GESTAO e dos objetivos, producdo, indicadores, metas ou plano de ag3o fixados neste instrumento.

23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA RENOVACAO
23.1. Este CONTRATO DE GESTAO poderd ser renovado se assim acordarem as partes signatarias.

Paragrafo Unico. Na renovacio do CONTRATO DE GESTAO serdo consideradas as avaliacBes dos resultados alcancados, em especial no que se refere ao grau de preenchimento dos
objetivos estabelecidos no plano estratégico, introduzindo-se para o periodo de vigéncia subsequente aos ajustes e as corre¢des aconselhadas pela avaliagdo.

24. CLAUSULAVIGESIMA QUARTA - DA PUBLICACAO
24.1. A CONTRATANTE providenciard, no prazo 5 dias Uteis, a publicagio do extrato deste CONTRATO DE GESTAO no Didrio Oficial do Distrito Federal.

Paragrafo Unico. O CONTRATO DE GESTAO, seus termos aditivos e relatérios da Coordenagdo de Gestdo em Contratos e Servicos de Satde - CGCSS, deverdo estar disponiveis na integra no
sitio do IGESDF na rede mundial de computadores.

25. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DOS ANEXOS
25.1. Constituem anexos deste CONTRATO DE GESTAO:

e Servicos Fomentados;

e Metas de Produgao;

¢ Indicadores e Metas de Desempenho;

e Cronograma Anual de Transferéncia de Recursos Financeiros;
e Acompanhamento e Avaliacdo;

e Plano Estratégico.

26. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO FORO

26.1. Fica eleito o Foro de Brasilia (DF) para dirimir qualquer ddvida, ou solucionar questdes suscitadas em decorréncia da execucdo do presente CONTRATO DE GESTAO que n3o
possam ser resolvidas administrativamente, renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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27. ANEXO | - PLANO DE TRABALHO
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PLANO DE TRABALHO PARA O GERENCIAMENTO E OPERACIONALIZAGAO DA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO UPA 24h BRAZLANDIA.

1. DADOS CADASTRAIS

1.1 ENTIDADE PROPONENTE

Tabela 1 - Identificacdo da Entidade Proponente

ORGAO: Instituto de Gestdo Estratégica de Salude do Distrito Federal — IGESDF
CNPJ: 28.481.233/0001-72
ENDERECO: SMHS - Area Especial — Quadra 101 — Asa Sul
CIDADE/ UF Brasilia / Distrito Federal
CEP: 70335-900
TELEFONE: 3550- 900 ramal 8767
NOME DO RESPONSAVEL: Gislei Morais de Oliveira
CPF: 469.631.977-68
N2 RG/ORGAO EXPEDIDOR: 0111549820
MATRICULA: 10615
FUNCAO: Diretor Presidente

1.2 UNIDADE DE SAUDE DE BRAZLANDIA INSERIDA NA REDE DE URGENCIA E EMERGENCIA.

Tabela 2 - Identificagdo da Unidade de Pronto Atendimento Brazlandia.

NOME DA UNIDADE

ENDERECO

CIDADE/ UF

CEP

PORTE

OPCAO

Unidade de Pronto Atendimento - UPA 24h de Brazlandia

Vila Sdo José, Q 37, AE 1, Posto de Saude, Brazlandia

Brasilia/DF

72737-000

1.3 ORGAO CONVENENTE

Tabela 3 - Identificagdo do 6rgdo convenente

ORGAO: Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal — SES/DF

CNPJ: 00.394.700/0001-08

ENDERECO: SRTVN Quadra 701 Conjunto C, S/N, 12 e 22 andares, Ed. PO700 - Bairro Asa Norte
CIDADE/ UF: Brasilia / Distrito Federal

CEP: 70723-040

TELEFONE: 2017 1145 ramal 1133/1096
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NOME DO RESPONSAVEL: | Manoel Luiz Narvaz Pafiadache

MATRICULA: 1704510-X

CARGO: Secretdrio de Estado de Saude do Distrito Federal
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2. DESCRICAO DO PLANO

2.1 Titulo do projeto :

Plano de Trabalho para gestdo da Unidade de Pronto Atendimento - UPA 24h, Porte |, Brazlandia, para integrar a Rede de Urgéncia e Emergéncia do Distrito Federal.
2.2 Periodo de vigéncia:

Com relagdo ao prazo de vigéncia contratual, este serd o mesmo pactuado no contrato de gestdo entre SESDF e IGESDF.

3. IDENTIFICAGAO DO OBJETO

Com a promulgacdo da Lei n2 5.899, de 03 de julho de 2017, e do Decreto n2 38.332, de 13 de julho de 2017, os quais instituem e ddo diretrizes ao Instituto Hospital de Base do Distrito
Federal (IHBDF), a Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal — SES-DF, no ano de 2018, celebrou o Contrato de Gestdo n2? 001/2018 com o entdo IHBDF estabelecendo objetivos,
indicadores, metas, planos de acao e responsabilidades, em consonancia com o Plano Estratégico previsto no contrato.

A Lei n25.899, de 03 de julho de 2017, alterada pela Lei n2 6.270, de 30 de janeiro de 2019, e regulamentada pelo Decreto n? 39.674, de 19 de fevereiro de 2019, altera a nomenclatura do
IHBDF para Instituto de Gestdo Estratégica de Saude do Distrito Federal — IGESDF e da outras providéncias.

O 32 Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n2 001/2018, firmado em 27 de maio de 2019, amplia os limites de atuacdo do IGESDF, passando a abranger, além do Hospital de Base do
Distrito Federal, o Hospital Regional de Santa Maria — HRSM e as seis Unidades de Pronto Atendimento (UPA) do Distrito Federal, quais sejam: Ceilandia, Nucleo Bandeirantes, Recanto das
Emas, Samambaia, S3o Sebastido e Sobradinho.

A Lei n2 6.425, de 17 de dezembro de 2019, atribui a competéncia ao Instituto de Gestdo Estratégica de Salde do Distrito Federal — IGESDF para construir novas Unidades de Pronto
Atendimento — UPA 24h.

Considerando que a nova gestdo, tanto da Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal quanto do IGESDF, encontrou a situacdo posta e a necessidade de adotarem providéncias
administrativas para a sua resolugdo, primando pelo resguardo dos principios administrativos, as Unidades de Pronto Atendimento que estdo em fase construtiva, bem como as demais
gue vierem a ser construidas, serdo incorporadas ao patriménio do Distrito Federal, nos moldes do Decreto n? 39.674, de 19 de fevereiro de 2019, o qual regulamenta a gestdo deste
IGESDF.

Atualmente, as UPA 24h fazem parte da Politica Nacional de Urgéncia e Emergéncia, caracterizando-se como estabelecimento de saude de complexidade intermediaria, articulado com a
Atencdo Basica, com o Servigo de Atendimento Mdvel de Urgéncia — SAMU 92, com a Atengdo Domiciliar e com a Atengdo Hospitalar, a fim de se possibilitar o melhor funcionamento da
Rede de Atengdo as Urgéncias e Emergéncias.

Com papel essencial na estruturagdo da Rede Assistencial do Sistema Unico de Satde — SUS no Distrito Federal, a UPA auxilia na diminuicdo das filas nos prontos-socorros dos hospitais e
participa de maneira determinante na composi¢do de uma Rede hierarquicamente organizada para cada nivel de complexidade.

As Unidades de Pronto Atendimento 24h e outras portas de entrada da Urgéncia, como Pronto Atendimento e Pronto Socorro, constituem-se em maioria como os locais que recebem
maior volume de pacientes com quadros agudos, o que é justificado pelo perfil da Instituicdo.

4. OBJETIVO
4.1. Geral
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Estabelecer diretrizes e dar maiores providéncias objetivando a gestdo, administra¢do, operacionalizagdo, execugdo e a visdo estratégica das agdes nos diversos servicos das novas
Unidades de Pronto Atendimento — UPA 24h, PORTE 1, relativos aos atendimentos de urgéncia e emergéncia a populagdo pelo Sistema Unico de Satde — SUS, ofertando servico de satde
humanizado, agil, coerente com os principios e diretrizes da SES/DF e do Ministério da Saude. Assim, este Plano de Trabalho visa contemplar os meios e recursos necessarios para a
execucdo das acGes e servicos com processos bem definidos e eficientes, com profissionais médicos, técnicos e de apoio habilitados e capacitados por meio de educagdo permanente,
visando a melhoria continua.

4.2 Especifico

Considerando o Termo de compromisso SES/GAB (54237884) celebrado entre a Secretaria de Estado de Salde do Distrito Federal — SES/DF e o Instituto de Gest&o Estratégica de Saude do
Distrito Federal — IGESDF, em 15 de janeiro de 2021, o qual versa sobre a convalidagdo dos procedimentos administrativos, bem como promover formalmente o acordo de valores a serem
percebidos pelo IGESDF, pela parte ja executada da implantacdo das Unidades de Pronto Atendimento — UPA e reafirmar os compromissos futuros, como as aquisi¢ées de equipamentos
para as Unidades que se encontram em construgao.

Considerando a necessidade de gestdo das referidas Unidades no tocante a pratica cotidiana, destacando-se: a articulagdo com as redes de atengdo a saiide nos contextos micro e macro
organizacionais, bem como a gestdo de pessoas, conflitos, fluxo individual de atendimentos, planejamento, avaliagdo e gestdo dos servigos de saude, as quais sdo primordiais para se
alcancar os pressupostos do modelo de gestdo pautado nas Redes de Atencdo a Saude.

A execucdo da proposta esta alinhada aos objetivos da SES/DF e de acordo com o Plano Anual de Sadde - PAS: Objetivo 1.1.9: ampliar o acesso e a qualidade da atengdo especializada
(média e alta complexidade), melhorando a qualidade e eficiéncia da prestacdo do servico, que tem como finalidade proteger a vida das pessoas e garantir a qualidade no atendimento no
SUS.

Destacamos que todas as regides de saude nas quais as referidas UPAs serdo inseridas contam com Servico do SAMU-192 e Hospitais Regionais de maior complexidade.

Com a implantagdo dessas novas unidades é esperada uma melhoria no acesso dos usudarios do SUS no DF aos servigos médicos de urgéncia, uma diminuicdo da demanda reprimida
observada nas filas para atendimento nos prontos-socorros hospitalares, melhor resposta as demandas agudas e a possibilidade de proporcionar uma organizagdo da rede, possibilitando
os hospitais de referéncia trabalhar de acordo com seu perfil assistencial.

5. SERVICO FOMENTADOS
5.1 Atendimento

As Unidades de Pronto Atendimento - UPA 24h, sdo definidas como estabelecimentos de satde de nivel intermedidrio entre as Unidades Basicas de Saude/Saude da Familia e a rede de
Urgéncia e Emergéncia hospitalar/ Hospitais Regionais, devendo com estas compor a rede organizada de atenc¢do as Urgéncias e Emergéncias — RUE, em consondncia com a Rede de
Atencdo a Saude - RAS.

Conforme os critérios estabelecidos pela Portaria GM/MS N2 3.821, de 29 de dezembro de 2020, tem porte tipo |, opcdo lll, e presta servico de atendimento de urgéncia e emergéncia,
funcionando 24 horas por dia, sete dias por semana.

As Unidades de Pronto Atendimento deverdo dispor de apoio diagndstico e terapéutico ininterrupto nas 24 horas, e manter os pacientes em observagao, por um periodo de até 24 (vinte e
quatro) horas, para elucidagdo diagndstica e/ou estabilizagdo clinica, encaminhando os para internagdo em servigos hospitalares.

Os pacientes que ndo tiverem suas queixas resolvidas nas 24 (vinte e quatro) horas de observagdo, serdo encaminhados por meio da nossa Regulacdo com as demais Centrais
Reguladoras regionais no sistema de contrareferéncia.

O atendimento ou o referenciamento adequado a um servico de saude hierarquizado, regulado e integrado a Rede de Atencdo as Urgéncias e Emergéncias, se da a partir da complexidade
clinica do paciente, contrarreferenciando o para os demais servigcos de atengdo integrantes da Rede, proporcionando continuidade ao tratamento, com impacto positivo no quadro de
saude individual e coletiva. Conta se ainda com retaguarda de Servicos de Remog¢dao em USA — Unidade de Suporte Avancado ou USB — Unidade de Suporte Basico, sempre que a
gravidade e complexidade dos casos ultrapassarem a capacidade instalada da UPA 24h, garantindo assim apoio técnico e logistico para o bom funcionamento das Unidades de Pronto
Atendimento.
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Os atendimentos serdo realizados por demandas espontaneas a pacientes que buscarem as unidades por conta prépria ou trazidos pelo SAMU e Corpo de Bombeiros, em alinhamento
com a portaria N° 386 de 27 de julho de 2017 da SES/DF.

A assisténcia serd prestada, em regime de plantdo, pelas equipes: médica, enfermagem, nutrigdo, farmacéuticos, assistentes sociais, técnicos administrativos, técnicos de radiologia,
analistas e técnicos de laboratério, dentre outros.

A assisténcia prestada compreende:

» Acolhimento com Classificagdo de risco;

» Atendimento médico;

» Exames laboratoriais;

» Exames radiolégicos;

» Administragdo medicamentosa;

» Observag¢do na Sala Amarela ou Sala Vermelha, caso necessario.

Os servigos nas Unidades de Pronto Atendimento serdo guiados pelos seguintes principios:

a. Universalidade, equidade e integralidade no atendimento;

b. Humanizacdo da atencdo, garantindo efetivagdo de um modelo centrado no usuario e baseado nas suas necessidades de satde;

c. Atendimento priorizado, mediante utilizacdo de protocolo de classificacdo de risco, com avaliacdo do potencial de risco, agravo a salude e grau de sofrimento;
d. Regionalizacdo do atendimento as urgéncias e emergéncias, com articulagdo dos diversos niveis de atengdo e acesso regulado aos servigos de salude; e
e. Atengdao multiprofissional, instituida por meio de praticas clinicas cuidadoras e baseada na gestdo de linhas de cuidado.

Nas Unidades de Pronto Atendimento serdo realizados exames de Raio X, exames laboratoriais e eletrocardiograma de urgéncia.

Nos casos em que sdo necessarios outros exames, o IGESDF em articulacdo com a SES/DF deverd garantir o atendimento destes encaminhamentos na unidade de referéncia de maior
complexidade ou de acordo com regulagao.

5.2 Agdes de Governanga

Levando em consideragdo que o IGESDF possui uma estrutura de governanga das Unidades de Pronto Atendimento — UPA 24h sistematizado, seguem agGes que serdo desenvolvidas no
inicio das atividades da nova unidade.

5.3 Recursos Humanos

O setor responsavel pelo gerenciamento de pessoas do IGESDF responde pelas atividades de recrutamento e selecdo, integracdo de recém-contratados, avaliacio de desempenho,
treinamento e desenvolvimento, rotinas operacionais de departamento de pessoal, integracdo de a¢des de fluxos e processos de trabalho.

Nessa estrutura, existe o nucleo de pessoas UCAD/UPA, que, além da chefia do nucleo, dispde em cada UPA de um Analista de Recursos Humanos, que responde por todas as demandas
inerentes aos colaboradores lotados na unidade.

5.4 Dimensionamento de Recursos Humanos

O Dimensionamento de Pessoal a ser contratado sera por categoria profissional, carga horaria semanal e quantidades, além das equipes assistenciais minimas - técnica, administrativa e
gerencial - necessarias para a execugdo das atividades propostas.

De acordo com o levantamento realizado pela Superintendéncia da Unidade de Atencdo Pré-Hospitalar — SUPPH do IGESDF, tem-se abaixo a Tabela de dimensionamento de pessoal
idealizado para gestdo de uma UPA 24H, PORTE 1, Opcao Il

Tabela 4 - Dimensionamento de Pessoal para UPA 24h Brazlandia - PORTE |
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Cargo Quantitativo Total
Gerente - Assisténcia 1
Coordenador - Médico- Assisténcia Pré-Hospitalar 1
Meédico plantonista 24h - dia 14
Médico plantonista 24h - noite
Coordenador- Enfermagem - Assisténcia Pré-Hospitalar 1
Enfermeiro 36h - dia 18
Enfermeiro 36h - noite 10
Técnico de enfermagem 36h - dia 27
Técnico de enfermagem 36h - noite 16
Coordenador - Multiprofissional - Assisténcia Pré-Hospitalar 1
Analista de laboratério 36h - dia 6
Analista de laboratério 36 - noite 2
Artifice 44h 1
Assistente administrativo 4
Assistente social 30h 3
Auxiliar de farmécia 40h 4
Farmacéutico 44h - dia 2
Farmacéutico 44h - noite 2
Nutricionista 40h 3
Técnico de laboratério 36h - dia 6
Técnico de laboratério 36h - noite 5
Técnico de Radiologia 24h - dia 4
Técnico de Radiologia 24h - noite 4
Fisioterapeuta 30h - dia 3
TOTAL 145
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Além dos cargos apresentados na tabela 4, todas as Unidades de Pronto Atendimento contardo ainda com apoio técnico-gestor dos profissionais das areas de Seguranca do Trabalho e
Unidade Central de Administracdo do IGESDF - Unidade Central de Administracdo, e os servigos terceirizados de: Recepcionistas, Auxiliar de Servicos Gerais, Auxiliar de Atendimento e
Vigilantes.

O Manual de Pardametros Minimos da Forga de Trabalho para Dimensionamento da Rede (SES/DF, 2018) preconiza parametros minimos de dimensionamento e serd utilizado pela unidade
para adequar os valores propostos as suas necessidades de atendimento.

Ressalta-se que, para fins de valores salariais, foi considerado o Plano de Cargos e Salarios do IGESDF (PCS 2021), propostos para os profissionais que serdo contratados, em todos os niveis
hierarquicos, explicitando todos os beneficios envolvidos.

Todos os beneficios e aumentos salariais deverdo ser pactuados com os sindicatos de cada categoria participante do quadro de colaboradores das Unidades de Pronto Atendimento.
5.5 Coordenacgdo de Saude, Seguranga e Qualidade de Vida no Trabalho

E responsavel por prevenir acidentes de trabalho e doencas ocupacionais, assim como, promover a satide, seguranca e bem-estar aos colaboradores do IGESDF, além de fiscalizar, orientar,
conscientizar e fazer cumprir as normas de saude, seguranca, higiene ocupacional e de combate a incéndio vigentes.

A Norma Regulamentadora n2 4 (NR-4) da Secretaria Especial da Previdéncia e Trabalho do Ministério da Economia, estabelece que as empresas privadas e publicas, os érgdos publicos da
administracdo direta e indireta e dos poderes Legislativo e Judiciario, que possuam empregados regidos pela Consolidagdo das Leis do Trabalho - CLT manterdo, obrigatoriamente, Servigos
Especializados em Engenharia de Seguranga e em Medicina do Trabalho, com a finalidade de promover a saude e proteger a integridade do trabalhador no local de trabalho.
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O dimensionamento dos Servigos Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho vincula-se a gradagdo do risco da atividade principal (Grau de risco 3) e ao
numero total de empregados do estabelecimento e observadas as excegdes previstas nesta NR.

Sendo assim, com o acréscimo de 7 (sete) unidades de pronto atendimento e aumento de uma estimativa de 1015 colaboradores, se faz necessdria a contratagdo de 08
(oito) profissionais, além do aumento de carga horaria de 2 (dois) colaboradores que ja fazem parte dos quadros deste instituto, de acordo com o estabelecido por norma.

Os profissionais psicdlogos e nutricionistas apesar de ndo constar como obrigatoriedade pela NR-4, o IGESDF possui um programa de Qualidade de Vida no Trabalho, onde sdo necessarios
a atuacado dessas duas categorias profissionais para atendimento aos colaboradores.

5.6 Educagao Permanente

A capacitagao dos funciondrios serd através de a¢des de Educagdo Continuada, Educagdao Permanente, bem como constantes treinamento, para suas capacitagdes, com Foco na PNH —
Politica Nacional de Humanizagao.

A Diretoria de Inovagdo, Ensino e Pesquisa do IGESDF - DIEP tera a¢des de Educagdo Continuada, buscando aprimorar as atividades dos profissionais da saude, dispondo de estratégias de
ensino e aprendizagem, orientadas por uma metodologia participativa virtual e presencial.

A DIEP é a diretoria responsdvel pelo Cronograma de Execuc¢do da Educagdo Continuada além de capacitar os novos colaboradores que iniciam suas atividades na nova unidade.
5.7. Administragdo e logistica

A Diretoria de Administracdo e Logistica através da Unidade Central de Administracdo do IGESDF - UCAD é o setor responsavel no IGESDF por gestdo de pessoas, compras, contratos,
finangas, protocolo, arquivo, manutencdo, infraestrutura, engenharia clinica, apoio operacional, tecnologia da informacdo, comunicacdo, almoxarifado, patriménio, insumos
farmacéuticos, OPME e laboratorio.

Essa Unidade possui Geréncias e Nucleos que apoiam os gestores das Unidades de Pronto Atendimento em todas as suas necessidades, conforme explicitados neste plano.
5.8. Engenharia Clinica
E o setor responsavel pela manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos médicos hospitalares.

O levantamento realizado dos quantitativos de equipamentos médico-hospitalares foi baseado a partir do Programa Arquiteténico Minimo para as Unidades de Pronto Atendimento UPA
24H — Versdo 2.0/2018 — Instalag&es Fisicas/ Equipamentos/ Padronizagdo visual, fornecido pelo Ministério da Saude e Secretaria de Atengdo a Saude.

5.9. Almoxarifado / Patriménio

Na estrutura do IGESDF, a gestdo de Almoxarifado e Patriménio é realizada pela Geréncia de Almoxarifado e Patriménio vinculada a Geréncia Geral de Logistica, sendo que a mobilia esta
sendo adquirida em consonancia com o Projeto Arquitetonico desenvolvido.

Quanto aos equipamentos e mobilidrio adquiridos pelo IGESDF, a Geréncia responsavel pelo patrimonio adotara as providéncias necessarias a incorporagdo dos mesmos ao patrimonio da
SES/DF.

Todas as trocas e substitui¢des dos equipamentos e mobilidrios serdo incorporadas ao patriménio da SES-DF.
5.10. Hotelaria

A Lavanderia Hospitalar é um dos servigos de apoio ao atendimento dos pacientes, responsavel pelo processamento da roupa e sua distribuicdo em perfeitas condigdes de higiene e
conservagdo, em quantidades adequadas a todas as unidades, ou seja, para os usuarios e para os colaboradores da area assistencial fechada.

Sera contratada empresa especializada para os Servicos de Manutengdo de Enxoval, o qual manterd os enxovais em condi¢Ges adequadas ao volume de atendimento que serdo oferecidos
nas Unidades de Pronto Atendimento.

5.11. Seguranga

Os servicos de seguranga serdao desenvolvidos por meio de postos de agente de portaria fixos e postos de vigilancia em ronda 24 horas, inclusive aos sabados, domingos e feriados que
compreendem os controles de acesso e circulagdo de pessoas, objetos, insumos e veiculos. Todos os postos serdo munidos com radio de comunicac¢do tipo “HT”, de forma a auxiliar na
coordenacdo das agdes.
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Sera contratada empresa especializada para os Servigos de Seguranca, a qual mantera todos os servigos em funcionamento.
5.12. Radiologia

O Servigo de Radiologia sera realizado por equipe composta por técnicos de radiologia (Tabela 4. Dimensionamento de Pessoal para UPA 24h - PORTE 1, Opgao Ill), ou por
empresa contratada para atender a demanda de exames de Raio-X de urgéncia, durante 24 horas diarias e ininterruptas.

Em caso de problemas técnicos que impossibilitem a realizacdo do exame de Raio-X na UPA, sera disponibilizada toda logistica de transferéncia do usuario para realizacdo do exame em
outra unidade de saude sob gestdo do IGESDF.

A Unidade de Pronto Atendimento realizard exames de imagem de Urgéncia e Emergéncia solicitada pelo médico da UPA ou pelo médico da Unidade Basica de Saude — UBS, respeitando o
fluxo interno estabelecido na UPA.

5.13. Servigo de Nutrigdo e Dietética (SND)

O Servico de Nutrigdo e Dietética (SND) da Unidade de Pronto Atendimento prestara assisténcia nutricional e fornecimento de refeigdes e dietas balanceadas voltadas as necessidades de
cada paciente.

Dentre as principais fun¢des do Servigo de Nutricdo e Dietética estd a de proporcionar uma alimenta¢do adequada e equilibrada aos pacientes em acordo aos pareceres e solicitagdes
médicas, que apos avaliacdo do paciente, fara o encaminhamento do plano alimentar especifico.

5.14. Servicos de Remocgdo e Transporte

O transporte inter-hospitalar de pacientes a ser realizado pela UPA caracteriza-se pela transferéncia de pacientes entre unidades hospitalares de atendimento as urgéncias e emergéncias,
unidades de diagndstico, terapéutica ou outras unidades de saude que funcionem como bases de estabilizagdo para pacientes graves.

Este servigo devera ser implementado conforme Procedimento Operacional Padrdo (POP) de Transporte de Pacientes estabelecido na instituicao.
O Servigo de Remogao podera ser realizado através de empresa especializada, contemplando o transporte de pacientes para os diferentes servigos referenciados.

Os pacientes de acordo com a necessidade e complexidade de seus casos serdo transportados em viaturas USA (Unidade Suporte Avangado) ou USB (Unidade de Transporte Basico),
qguando solicitadas por parte da equipe assistencial ou administrativa da Unidade de Pronto Atendimento.

No que se refere as rotinas administrativas, a Unidade sera apoiada pelo nucleo de transporte do IGESDF.
5.15. Farmacia

A estruturacdo administrativa e operacional do Servico de Farmacia da Unidade de Pronto Atendimento funcionara 24 horas por dia, com o farmacéutico responsavel técnico inscrito no
seu respectivo conselho de classe e equipe de farmacéuticos e auxiliares de farmacia.

A farmicia da Unidade de Pronto Atendimento além de cuidar da logistica de recebimento dos medicamentos e materiais médico- hospitalares necessarios ao atendimento da Unidade
serd responsavel também por todo o controle de estoque na Unidade e pela dispensac¢do que devera ser feita por dose individualizada para cada paciente, através do sistema ja usado no
IGESDF que é o0 SOUL MV.

Todos os protocolos e procedimentos usados na farmdcia da Unidade de Pronto Atendimento serdo preconizados de acordo com as normas estabelecidas pelo Conselho Regional de
Farmacia do DF, Conselho Federal de Farmacia, ANVISA, Vigilancia Sanitaria do DF e demais érgdos fiscalizadores.

5.16.Laboratdrio

A estruturagdo administrativa e operacional do Servigo de Laboratério da Unidade de Pronto Atendimento funcionard 24 horas por dia, com responsavel técnico inscrito no seu respectivo
conselho de classe e equipe de analistas e auxiliares de laboratdrio.

O Laboratério funcionara 24 horas por dia prestando os servicos em protocolos de urgéncia e emergéncia e liberando os resultados em até 2 (duas) horas apds a coleta do exame.

A Unidade de Pronto Atendimento além de cuidar da logistica de recebimento dos insumos laboratoriais necessarios ao atendimento da unidade e pela liberacao dos exames de pacientes
daquela unidade através do sistema ja usado no IGESDF.
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O laboratério da Unidade de Pronto Atendimento também tera as atribui¢des de liberagdo dos equipamentos, seus controles e calibragdes.

Todos os protocolos e procedimentos usados no laboratério da Unidade de Pronto Atendimento estardo de acordo com as normas estabelecidas pela ANVISA, Vigilancia Sanitdria do DF e
demais érgdos fiscalizadores.

Nos casos de exames n3o realizados nas Unidades de Pronto Atendimento, serdo encaminhados aos hospitais de referéncia do IGESDF ou da SES/DF.
5.17. Tecnologia da Informagao e Comunicagao - TIC

E de responsabilidade do IGESDF adquirir ou locar computadores, sistemas operacionais, impressoras, licencas de softwares, ativos de rede e outros necessarios para o funcionamento da
nova Unidade, com suporte de Tl 24h para atender, seja remotamente ou presencialmente, as Unidades de Pronto Atendimento.

5.18.Manutencao Predial
Inicialmente a manutencgao predial ficara a cargo da garantia contratual da construtora.
Apds o término dessa garantia, sera realizado aditivo ao contrato de manutengdo das Unidades de Pronto Atendimento ja existentes, ou novo contrato com empresa especializada.

A Unidade de Pronto Atendimento contara ainda com um profissional artifice que realiza manutengGes e pequenos consertos na estrutura predial.

6. REQUISITOS GERAIS DEFINIDOS PELA SES/DF PARA A EXECUGAO DO CONTRATO DE GESTAO

Em consondncia com o proposto pela SES/SAIS no Plano de A¢do n2 1 (69805200) , a UPA de Brazlandia devera dispor de atendimento a urgéncias e emergéncias, atendendo a demanda
espontanea da populacdo de acordo com o seu perfil assistencial, durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias da semana e em todos os dias do ano.

Alimentar e cumprir as regras de alimentacdo e processamento dos sistemas oficiais de registro e de notificacdo compulsdria em saude, bem como os sistemas administrativos e
Administrar e manter, em perfeitas condi¢des de uso, os equipamentos médico- hospitalares, os de imagens e exames laboratoriais, e o instrumental necessario para a realiza¢do dos
servigos contratados;

Manter sempre atualizado e preservado o prontudrio médico dos pacientes e o arquivo médico, de todos os atendimentos realizados para efeito de comprovagdo da produgdo contratada;

Dispor de prontuario médico Unico para cada usuario, contendo as informagdes completas e corretas de seu quadro clinico e evolugdo, intervengdes e exames realizados, redigidas de
forma clara e precisa, datadas, assinadas (e carimbadas, no caso de prontudrio em papel) pelo profissional responsédvel pelo atendimento médico, com seu respectivo numero de CRM, e
demais profissionais de salde que o assistam. Devera estar em estrita observancia ao preconizado pela Resolu¢do CFM 1638/2002. O prontudrio devera estar acessivel, a qualquer
momento, ao usuario e as autoridades sanitarias, e devidamente organizado/armazenado em servico de arquivo destinado exclusivamente a este fim;

Dispor de responsavel técnico, médico e de enfermagem, com registro no respectivo Conselho de Classe;

Dispor de pessoal qualificado, com habilitagdo técnica e legal, com quantitativo compativel com o perfil da Unidade e os servigcos a serem prestados. Devera obedecer as Normas do
Ministério da Saude, do Ministério do Trabalho e Emprego e as resolugdes dos Conselhos profissionais;

Manter rotinas administrativas de funcionamento e protocolos assistenciais e de atendimento escritos, atualizados e assinados pelo Diretor ou Responsdavel Técnico;

A SES-DF devera garantir a internacdo de pacientes encaminhados pela UPA para continuidade do cuidado em servicos hospitalares de retaguarda e/ou permanéncia superior a 24 horas,
apos atendimento médico, se necessdrio, para internagdo e/ou acompanhamento ambulatorial, para continuidade do seu tratamento, de acordo com as pactuagdes de fluxo de
atendimento regional;

Desenvolver atividades de Qualidade e Seguranga do Paciente, realizando os registros de ocorréncia no NOTIVISA;
Manter a notificacdo de doencas e agravos de Notificagdo Compulséria no SINAN e demais drgdos de Vigilancia Epidemioldgica que se fizerem necessarios;
Implantar e manter protocolos de atendimento clinico, de classificacdo de risco e de procedimentos administrativos;

Manter efetivo funcionamento da grade de referéncia (compreende o transito do nivel menor para o de maior complexidade) e contrarreferéncia (compreende o transito do nivel de
maior para o de menor complexidade), instituida nas Centrais de Regulacdo da SES-DF;
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Executar atividades de educagdo permanente por iniciativa prépria ou por meio de cooperagao;
Registrar obrigatoriamente em prontuario eletronico do paciente todos os procedimentos realizados na UPA;

Inscrever ou manter inscrigdo da UPA no Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satde - SCNES e alimentar periodicamente o Sistema de Informagdes Ambulatoriais do SUS
- SIA/SUS, com os dados referentes a assisténcia prestada, independente dos valores de referéncia ou da geracdo de crédito;

Constituir legalmente e manter em pleno funcionamento as seguintes Comissées e Comités: Comissdo de Obitos; Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar— CCIH; Comiss3o de Revisdo
de Prontuérios; Comissdo de Etica Médica e Comissdo de Etica de Enfermagem.

Dispor e manter estrutura fisica e parque tecnoldgico adequados ao perfil assistencial, com ambiente humanizado e seguro para os usuarios, acompanhantes e trabalhadores;

Manter em pleno funcionamento os servicos de Ouvidoria presencial e ndo-presencial;

7. MONITORAMENTO DAS METAS DE DESEMPENHO

Os Relatérios Mensais e Anuais de Acompanhamento e Avaliagdo constituem instrumentos da atuagdo do IGESDF, relativos a execugdo dos programas de atividades previstos no Plano de
Trabalho Anual, e serdo elaborados e apresentados as unidades organicas da SES/DF, respeitadas suas competéncias e responsabilidade pelo acompanhamento e avaliacdo da execugdo do
Contrato de Gestao.

A Diretoria de Atenc¢do a Saude em conjunto com a Superintendéncia da Unidade de Atenc¢do Pré Hospitalar, Superintendéncia de Planejamento, e Gestores de cada Unidade de Pronto
Atendimento, acompanhar e monitorar o atingimento das metas pactuadas no contrato de Gestao.

Caso alguma Unidade de Pronto Atendimento ndo atingir alguma das metas propostas, a Superintendéncia da Unidade de Atenc¢do Pré Hospitalar devera analisar criticamente e fazer a
justificativa técnica necessaria.

Cabera a Secretaria do estado de Salude do DF (SES/DF) garantir a viabilidade financeira deste Plano de Trabalho, através de repasse mensal, apos a celebragdo do contrato.

O pagamento devera ser efetuado de maneira instantdnea com o montante proporcional ao més vigente bem como a previsdo do més subsequente no primeiro dia util correspondente as
rubricas detalhadas no orgamento proposto.

Para o acompanhamento do Contrato de Gestdo, os indicadores de producdo deverdo ser apurados mensalmente de forma dicotémica (cumpriu a meta/ ndo cumpriu a meta) e esta
informacdo deve constar no relatdrio mensal para a avaliacdo do instrumento contratual.

Considerando que estas novas Unidades de Pronto Atendimento estdo iniciando suas atividades e requerem um tempo para a analise da producdo e definicdo de suas respectivas metas
internas, as propostas poderao ser atualizadas no periodo de 06 meses a 1 ano, a contar do inicio das suas atividades.

8. INDICADORES QUANTITATIVOS

Neste item apresentamos os indicadores e metas quantitativas e qualitativas pactuados para as novas Unidades de Pronto Atendimento. As metas quantitativas de produc¢do foram
estipuladas para facilitar a mensuragao e a avaliagao das informagdes produzidas com tal finalidade.

Tabela 5 - Quadro de Metas e Indicadores Quantitativos

Meta Mensal | Quadrimestral | Anual

Atendimento de urgéncia c/ observagdo até 24h em atencdo especializada- 0301060029 + Atendimento médico em UPA 24h de pronto atendimento - 0301060096 | 4.500 18.000 54.000
Acolhimento Com Classificagdo de Risco - 0301060018 4.500 18.000 54.000
TOTAL 9.000 36.000 108.000

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=87530612&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110035735&infra_hash=e6704...

8.1 DESCRICAO DOS INDICADORES:
a. Atendimento de Urgéncia com Observagao até 24 horas em Atencdo Especializada (Cédigo SIGTAP: 0301060029).
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Total de atendimentos de Urgéncia e Emergéncia com Observagdo até 24 horas, realizados no estabelecimento.

O indicador informa a quantidade de atendimentos de urgéncia e emergéncia com observagdo 24 horas realizados na UPA, de acordo com os critérios de regionalizacdo e seu papel na
rede de salde do Distrito Federal.

0O acompanhamento desse indicador deve ser realizado mensalmente e a informacdo devera constar no relatério mensal.

b. Atendimento Médico em UPA 24 horas de Pronto Atendimento (Cédigo SIGTAP: 0301060096).

Total de atendimentos médicos, realizados no estabelecimento.

O indicador informa a quantidade de atendimentos médicos realizados na UPA, de acordo com os critérios de regionalizagdo e seu papel na rede de salude do Distrito Federal.
O acompanhamento desse indicador deve ser realizado mensalmente e a informagao deve constar no relatério mensal.

¢. Acolhimento Com Classificagdo de Risco (Codigo SIGTAP: 0301060018).

O indicador monitora a implantagdo escalas e protocolos de estratificagdo de risco dos pacientes que procuram o servigo de urgéncia e emergéncia (ANS,2012).

Na Unidade de Pronto Atendimento, a classificagdo de risco trabalha com algoritmos e discriminadores associados a tempos de espera simbolizados por cores, de acordo com o protocolo
pré estabelecido pela gestdo do IGESDF.

O acompanhamento do indicador sera realizado mensalmente e informado no relatério mensal.

A andlise do Indicador Quantitativo permitira calculo pela Comissdao de Acompanhamento e Fiscalizacdo do valor referente a produtividade mensal. Este valor sera aplicado determinado
percentual de glosa em transferéncias posteriores de recursos, quando for verificado o ndo atingimento das metas previstas.

Tabela 6 - Quadro de percentual de Glosas

I Produgdo >=95% || Produgdo <94% e >=90% || Produgdo <89% e >=85% || Produ¢do <84% e >=79% || Produgdo <79%
I Glosa de 2% “ Glosa de 4% || Glosa de 6% “ Glosa de 8% “ Glosa de 10% I

CLASSE UPA

Em que pese, a glosa supracitada refere ao somatério dos indicadores citados na tabela 9, ndo estando os indicadores qualitativos contemplados neste momento.

Caso a produgdo de atendimento médico mensal da unidade por atividade situe-se abaixo de 80% da meta pactuada contratada para o més, o Valor de Transferéncia referente a
produtividade mensal serd limitado a glosa maxima de 10%.

Ademais, caso a producdo mensal situar-se abaixo da meta contratada, sera solicitado a apresentacdo de justificativas, que serdo alvo de andlise técnica pela comissdo de execuc¢do. Caso
as justificativas apresentadas ndo sejam aceitas a Contratada sera alvo de sangdo contratual de adverténcia.

Caso a producdo seja aquém dos estipulado ou maior por 03 meses consecutivos ou por 06 meses alternados nos ultimos 12 meses serd realizada a revisdo da classificagao técnica da
UPA 24h, com alteragao do quantitativo de profissionais de satide da equipe minima e com alteragao no valor de custeio, que sera formalizado mediante Termo Aditivo. Com os
devidos parametros de profissionais de salde da equipe minima e com alteragdo no valor de custeio.

9. INDICADORES QUALITATIVOS
As metas qualitativas sdo para acompanhamento dos indicadores de desempenho das Unidades de Pronto Atendimento.

Para o acompanhamento das metas qualitativas, os indicadores de desempenho deverdo ser apurados mensalmente e esta informacdo deve constar no relatério mensal de
acompanhamento.

A partir do primeiro més de inicio das atividades, a avaliacdo da UPA 24h, quanto ao alcance de metas qualitativas, sera feita com base na avaliagcdo dos Indicadores de Desempenho e
Gestdo, listados na tabela abaixo:

Tabela 7 - Indicadores Qualitativos

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=87530612&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110035735&infra_hash=e6704...
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Item Indicador Formula de Calculo Meta | Pontos
Soma do tempo em minutos
entre a Classificagdo de Risco até o Inicio do Atendimento médico de
1 TEMPO DE ESPERA URGENCIA EMERGENCIA pacientes ADULTO com risco AMARELO <60 20
COM CLASSIFICACAO AMARELA + minutos
Soma de atendimentos médicos de
pacientes ADULTO com risco AMARELO
Soma do tempo em minutos entre a Classificagdo de Risco até o Inicio do Atendimento médico de

N N i ADULTH i VERDE

) Tempo de espera na Urgéncia e Emergéncia pacientes ADU (Zcom risco <120 20
lassificagio VERDE ' . inut
com classincagao Soma de atendimentos médicos de minutos
pacientes ADULTO com risco VERDE
Taxa de Atendimento de Pacientes Soma de pacientes referenciados atendidos
3 Referenciados das Unidades Bdsicas de Saude - 290% 5
Soma de pacientes referenciados x 100
i | Ih |
Solicitagdo de Regulagdo de paciente da sala Soma de pacientes da sala vermelha regulados
4 vermelha - >90 % 15
Soma de pacientes da sala vermelha x 100
5 Taxa de mortalidade Institucional menor ou Percentual entre o nimero de ébitos que ocorreram apds admissdo dos pacientes na UPA, e o nimero de pacientes que 1% 10
igual a 24h tiveram saida da UPA (por alta, evasdo, desisténcia do tratamento, transferéncia externa ou ébito) =
Soma de manifestagdes resolvidas
6 Resolubilidade da Ouvidoria + > 90% 20
Soma de reclamagdes, solicitagcdes e dendncias recebidas X 100

Total de pontos 100

O Conceito Mensal Qualitativo estd situado em 5 faixas, conforme o quadro a seguir:

Tabela 8 - Conceito Qualitativo Mensal.

Conceito Mensal

FAIXA DE
iNDICE DE NOTA FINAL (INF)

100 a 96

95a90

89a80

79a70

m|Oo|lo|w|X>

Inferior a 70

Tabela 9 - Quadro de Metas e Indicadores Qualitativos

Indicador

Taxa de Atendimento de Pacientes Referenciados pelas UBS

Taxa de Mortalidade

Percentual de Guias de Atendimento de Emergéncia (GAE) Classificadas

Percentual de Pacientes Classificados Atendidos

Meta mensal | Meta anual
290% 290%
<1% <1%
100% 100%
90% 90%
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Descrigdo das metas de desempenho:

a. Taxa de Atendimento de Pacientes Referenciados pelas UBS

Relagdo percentual entre o numero total de pacientes encaminhados pela UBS e o nimero de pacientes encaminhados e efetivamente atendidos.

O acompanhamento desse indicador deve ser realizado mensalmente e a avaliacdo devera ser de acordo com os resultados obtidos ao longo do ano.
b. Taxa de Mortalidade

Relagdo percentual entre o nimero de ébitos que ocorreram apés admissdo dos pacientes na UPA, e o numero de pacientes que tiveram saida da UPA (por alta, evasdo, desisténcia do
tratamento, transferéncia externa ou 6bito).O indicador avalia a propor¢do dos pacientes que morreram durante a internagdo na UPA, incluindo somente os dbitos decorridos
apods admissao.

O acompanhamento desse indicador deve ser realizado mensalmente e a avaliagao devera ser de acordo com os resultados obtidos ao longo do ano.

Meta: Manter indicador £ 1%

c. Percentual de Guias de Atendimento de Emergéncia (GAE) Classificadas:

Relagdo percentual entre o nimero de GAEs classificadas e o nimero de GAEs abertas, avaliando a eficiéncia do servigo de classificagdo e o fluxo de porta preconizado.
Numero de acolhimentos com classificacdo de risco.

d. Percentual de Pacientes Atendidos Classificados:

Relagdo percentual entre o nimero de pacientes atendidos e o nimero de classifica¢des, avaliando a eficiéncia do servigo de classificacdo e o fluxo de porta preconizado.

10. INDICADORES ADICIONAIS DE MONITORAMENTO

A UPA deve realizar o monitoramento dos indicadores do Acordo de Gestdo Regionalizada (AGR), instituido através do Decreto n2 37.515 de 26 de julho de 2016. A tabela 10 demonstra os
indicadores propostos pela Secretaria de Saude, os quais ainda estdo em fase de revisdo pela unidade contratada.

Tabela 10 - Indicadores do Acordo de Gestdo Regional (AGR)

TEMA INDICADORES
RUE Porcentagem de usudrios classificados como verdes e azuis nas emergéncias fixas
RUE Proporgdo de 6bitos nas internagdes por Infarto Agudo do Miocérdio (IAM)
TEMA INDICADORES
RUE Proporgdo de 6bitos nas internagdes por Acidente Vascular Encefdlico (AVE)

Percentual de atendimentos abertos (GAE) classificados

RUE , ~ .
por periodo (manhd, tarde e noite)
RUE Tempo de retengdo de maca por unidade de urgéncia/emergéncia fixa
Sistema de Apoio e Logistica indice de Resolutividade das demandas do cidad3o registradas no OUV-DF

Sistema de Apoio e Logistica | Proporgdo de casos de arboviroses digitados oportunamente em até 7 dias por Regido de Saude

Sistema de Apoio e Logistica Percentual faturado no tipo de financiamento MAC

Sistema de Apoio e Logistica Taxa de absenteismo

Sistema de Apoio e Logistica Percentual de desempenho de gestdo de custos

Sistema de Apoio e Logistica Total de notificagGes de eventos adversos relacionados a Seguranga do Paciente
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11. HABILITAGAO E CREDENCIAMENTO

As unidades deverdo ser habilitadas junto ao Ministério da Saude conforme Portarias de consolidagdo GM/MS n° 3 e 6 de 27 de Setembro de 2017.

12. CRONOGRAMA DE EXECUGAO DA UPA BRAZLANDIA

Tabela 11 - Historico de evolugdo da construcdo da Unidade de Pronto Atendimento - UPA, PORTE 1:

SEI/GDF - 77163436 - Contrato

Construgao da nova Unidade de Pronto Atendimento 2020 2021
Inicio Término mai | jun | jul | ago | set | out | nov | dez | jan | fev | mar | abr | mai | jun | jul | ago | set | out | nov
01/05/2020 27/10/2021 X |IX| XX X| X | X|X|[X] X | X]|X|X]|X|X|X]X]| X

13. MEMORIA DE CALCULO

13.1 Mobiliarios e Equipamentos

Informamos que, conforme exposto no Plano de Trabalho 2 (55967444), para Construcdo e Implantacdo de 07 (sete) Unidades de Pronto Atendimento para integrar a Rede de Urgéncia e

Emergéncia do Distrito Federal, assim como aquisicio de mobilidrios e equipamentos médico-hospitalares, contido no processo SEI n2 00060-00457750/2020-98.

Em relacdo ao pagamento referente & aquisicdo de mobilidrios e equipamentos médico-hospitalares, foi realizado em parcela Unica, o valor de RS 12.447.523,48 (doze milhdes

quatrocentos e quarenta e sete mil quinhentos e vinte e trés reais e quarenta e oito centavos), como demonstrado no processo citado.

14. CUSTOS DE RECURSOS HUMANOS

A formagdo de custo para cada um dos colaboradores descritos no dimensionamento de pessoal para as novas UPA 24h segue a Planilha de Formagdo de Custos apresentada na Instrugdo

Normativa IN-05/2017, do MPOG. Dessa forma, na Tabela 12, segue o memorial de célculo de percentual a ser aplicado aos colaboradores do IGESDF:

Tabela 12 - Planilha de formag3o de custos do colaborador - IN 05/2017

Item Cargo Qtde | Salario-base | Formagao de custo | Remuneragdo | Custo mensal Custo anual
1 Geréncia 1 RS 16.130,00 RS 4.420,43 R$ 20.550,43 | RS 20.550,43 RS 246.605,18
1.1 Gerente - Assisténcia 1 R$ 16.130,00 RS 4.420,43 R$ 20.550,43 | RS 20.550,43 RS 246.605,18
1.2 Coordenagao médica 22 RS 37.468,00 RS 21.242,43 R$ 58.710,43 | RS 353.028,72 | RS 4.236.344,66
1.2.1 | Coordenador - Assisténcia Pré-Hospitalar | 1 RS 17.868,00 R$ 9.233,09 R$ 27.101,09 | RS 27.101,09 | RS$325.213,12
1.2.2 Meédico plantonista 24h - dia 14 RS 9.800,00 R$ 5.151,75 RS 14.951,75 | RS 209.324,50 | RS 2.511.893,96
1.2.3 Médico plantonista 24h - noite 7 RS 9.800,00 RS$ 6.857,59 R$ 16.657,59 |RS$ 116.603,13 | RS 1.399.237,58
1.3 Coordenagio enfermagem 72 | R$ 20.724,00 RS 13.571,89 RS 34.295,89 | RS 383.879,70 | RS 4.606.556,39
1.3.1 | Coordenador - Assisténcia Pré-Hospitalar| 1 RS 7.670,00 RS 4.338,77 RS 12.008,77 | RS 12.008,77 | RS 144.105,26
1.3.2 Enfermeiro 36h - dia 18 RS 3.960,00 RS 2.259,27 RS 6.219,27 |R$111.946,92 | RS 1.343.362,99
133 Enfermeiro 36h - noite 10 RS 3.960,00 RS 3.189,43 RS 7.149,43 RS 71.494,27 RS 857.931,28
134 Técnico de enfermagem 36h - dia 27 RS 2.567,00 RS 1.590,73 RS 4.157,73 |RS$112.258,74 | RS 1.347.104,91
1.3.5 Técnico de enfermagem 36h - noite 16 RS 2.567,00 RS$ 2.193,69 RS 4.760,69 RS 76.171,00 R$ 914.051,95
1.4 Coordenagio multiprofissional 50 | R$52.103,00 RS 24.749,60 RS 76.852,61 |R$ 225.269,10 | RS 2.703.229,23
1.4.1 | Coordenador - Assisténcia Pré-Hospitalar | 1 RS 7.670,00 RS 2.446,93 R$ 10.116,93 | RS 10.116,93 | RS 121.403,14
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1.4.2 Analista de laboratério 36h - dia 6 RS 3.847,00 RS$ 1.256,16 RS$ 5.103,16 RS$ 30.618,96 RS 367.427,49
1.4.3 Analista de laboratdrio 36 - noite 2 RS 3.847,00 RS 2.159,77 RS 6.006,77 R$ 12.013,54 | RS 144.162,52
1.4.4 Artifice 44h 1 R$ 1.520,00 RS 1.574,66 RS 3.094,66 RS 3.094,66 RS$ 37.135,95
1.4.5 Assistente administrativo 4 | RS$1.740,00 RS 1.063,61 R$2.803,61 | R$11.214,44 | RS 134.573,27
1.4.6 Assistente social 30h 3 RS 3.253,00 RS 1.416,55 RS 4.669,55 RS 14.008,66 RS 168.103,96
1.4.7 Auxiliar de farmécia 40h 4 RS 1.400,00 RS 984,30 RS 2.384,30 RS$ 9.537,19 RS 114.446,23
1.4.8 Farmacéutico 44h - dia 2 RS 6.089,00 RS 1.779,16 RS 7.868,16 RS 15.736,32 RS 188.835,87
1.4.9 Farmacéutico 44h - noite 2 RS 6.089,00 RS 2.715,31 RS 8.804,31 RS 17.608,62 RS 211.303,48
1.4.10 Nutricionista 40h 3 RS 3.784,00 RS 1.540,42 RS 5.324,42 RS 15.973,27 RS 191.679,24
1.4.11 Técnico de laboratdrio 36h - dia 6 RS 2.257,00 RS 885,25 RS 3.142,25 RS 18.853,52 RS 226.242,21
1.4.12 Técnico de laboratério 36h - noite 5 RS 2.257,00 RS 1.415,39 RS 3.672,39 RS 18.361,97 RS 220.343,63
1.4.13 Técnico de Radiologia 24h - dia 4 RS 1.824,00 RS 1.234,14 RS 3.058,14 RS 12.232,56 RS 146.790,72
1.4.13 Técnico de Radiologia 24h - noite 4 RS 1.824,00 RS 1.662,58 RS 3.486,58 RS 13.946,32 RS 167.355,84
1.4.14 Fisioterapeuta 30h - dia 3 RS 4.702,00 RS 2.615,38 R$ 7.317,38 RS 21.952,14 RS 263.425,68
- Total - Custeio de pessoal 145 | RS 126.425,00 RS 63.984,35 R$ 190.409,36 | RS 982.727,95 | RS 11.792.735,46

Infere-se, pela tabela acima, que o custeio mensal de pessoal para UPA 24h de Brazlandia, serd de RS 982.727,95, sendo RS 11.792.735,46 anualmente.

Coordenagao de Saude, Seguranca e Qualidade de Vida no Trabalho

Tabela 13 - Proposta de incremento de pessoal dos Servigos Especializados em Engenharia de Seguran¢a e em Medicina do Trabalho (SESMT)

Estimativa de Custos da Coordenagdo de Saude, Seguranca e Qualidade de Vida no Trabalho para o Funcionamento das 7 novas UPAs

PROFISSIONAL QUANTIDADE CARGA HORARIA SALARIO BASE CUSTO MENSAL CUSTO ANUAL
ENG. SEG. TRAB 1 30h RS 6.600,00 RS$ 8.952,86 RS 107.434,32
TEC.SEG.TRAB 4 40h RS 2.758,00 RS 21.403,28 RS 256.839,36
MEDICO DO TRABALHO 1 40h RS 16.334,00 RS 21.832,09 RS 261.985,08
PSICOLOGO 1 40h RS 3.784,00 RS 6.992,84 RS 83.914,08
NUTRICIONISTA 1 40h RS 3.784,00 RS 6.992,84 RS 83.914,08
TOTAL MENSAL 8 190h R$ 33.260,00 R$ 66.173,91 R$ 794.086,92
Tabela 14 - Aumento de carga horaria de Médico do Trabalho dos SESMT
Aumento de Carga Horaria
PROFISSIONAL QTD CARGA HORARIA ATUAL/ SALARIO BASE ATUAL/ CUSTO MENSAL ATUAL/ CUSTO ANUAL ATUAL/ AUMENTO DE CUSTO AUMENTO DE CUSTO
PROPOSTA PROPOSTA PROPOSTA PROPOSTA MENSAL ANUAL
MEDICO DO 20h R$ 9.952,00 RS 13.161,29 RS 157.935,48
1 RS 13.289,94 RS 159.479,28
TRABALHO 40h R$ 19.904,00 RS 26.451,23 RS 317.414,76 > ’ > ’
MEDICO DO 30h RS 14.928,00 RS$ 20.012,91 RS 240.154,92
1 RS 6.438,32 RS 77.259,84
TRABALHO 40h RS 19.904,00 RS 26.451,23 RS 317.414,76 2 2
TOTAL MENSAL/ ANUAL R$ 19.728,26 R$ 236.739,12

Na tabela 13, por se tratarem de novas contratagGes, os valores dos saldrios base estdo de acordo com o Plano de Cargos e Salario (PCS) 2021, aprovado pelo Conselho de Administragao.

A tabela 14 demonstra uma diferenga no salario base, em relacdo a tabela 13, por se tratar de alteracdo de carga horaria de colaboradores ja contratados, realizando-se apenas o aumento
deste valor, que se da com base no PCS de 2020.
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Conclui-se que o custeio de pessoal dos Servicos Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho (SESMT), nas tabelas 13 e 14, serd de R$ 12.271,73 (doze mil,
duzentos e setenta e um e setenta e trés centavos), mensais sendo R$ 147.260,86 (cento e quarenta e sete mil, duzentos e sessenta reais e oitenta e seis centavos), anuais para a UPA
Brazlandia.

Servigos terceirizados

Para a gestdo adequada de uma Unidade de Pronto Atendimento, além do dimensionamento de pessoal, faz-se necessaria a prestacdo de servicos especializados bem como fornecimento
de insumos.

Neste sentido, foi realizado uma estimativa de custos, inclusive com os servigos terceirizados, com base nos contratos vigentes com este Instituto, considerando atendimento mensal de
4.500 pessoas em sua capacidade maxima , e drea construida de 1.500 m? a Unidade de Pronto Atendimento - UPA Brazlandia.

Tabela 15 - Custeio para Operacionalizagdo de Servigos da UPA Brazlandia.

Item Descri¢do do Servigo I Valor Mensal I Valor Anual
1 Atendimento ao Paciente
1.1 Fornecimento de alimentacdo RS 91.072,86 | RS 1.092.874,32
1.2 Servicos de Radiologia RS 18.500,00 | RS 222.000,00
1.3 Transporte por ambulancia RS 185.000,00 | RS 2.220.000,00
TOTAL RS 294.572,86 | RS 3.534.874,32
2 Concessionarias
2.1 Agua RS 7.000,00 | RS 84.000,00
2.2 Energia RS 11.000,00 | RS 132.000,00
TOTAL RS 18.000,00 | RS 216.000,00
3 Insumos e Logistica
3.1 Coleta de lixo infectante RS 1.675,00| RS 20.100,00
3.2 Combustivel (diesel para gerador de energia) RS 1.434,00 | RS 17.208,00
3.3 Esterilizacdo de material RS 7.450,00 | RS 89.400,00
3.4 Hotelaria e Lavanderia RS 16.207,01 | RS 194.484,12
3.5 Insumos (farmacéuticos, laboratoriais, almoxarifado) RS 336.804,07 | RS 4.041.648,84
3.6 Limpeza & Jardinagem RS 74.108,15 | RS 889.297,83
3.7 Seguranga RS 142.407,08 | RS 1.708.884,96
3.8 Servicos de Recep¢io RS 47.045,05 | RS 564.540,56
TOTAL RS 627.130,36 | RS 7.525.564,31
4 Manutengao e Infraestrutura
4.1 Engenharia Clinica (manut. de equipamento por imagem (Raios-X) RS 6.000,00 | RS 72.000,00
4.2 Engenharia Clinica (manuten¢do EMH) RS 3.904,00 | RS 46.848,00
4.3 Fornecimento de gases medicinais RS 13.980,00 | RS 167.760,00
4.4 Locacdo de ar-comprimido RS 7.000,00 | RS 84.000,00
4.5 Locacdo de sistema de vacuo RS 3.500,00 | RS 42.000,00
4.6 Manutencdo e Higienizacdo de Climatizadores (PMOC) RS 2.445,70 | RS 29.348,40
4.7 Manutencdo de gerador RS 1.200,00 | RS 14.400,00
4.8 Manutencgdo de rede de gases RS 2.500,00 | RS 30.000,00
4.9 | Manutencdo Predial (Base de célculo a partir do encerramento da garantia contratual) | RS 70.750,00 | RS 849.000,00
TOTAL RS 111.279,70 | RS 1.335.356,40
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Total - Custeio por UPA

SEI/GDF - 77163436 - Contrato

| RS

1.050.982,92 | R$

12.611.795,03 |

A Tabela 15 refere-se aos servicos contratados diretamente pelo IGESDF, que serdo utilizados mensalmente pela Unidade totalizando o valor mensal de R$ 1.050.982,92 (um milh3o,
cinquenta mil, novecentos e oitenta e dois reais e noventa e dois centavos).

Tecnologia da Informagao e Comunicagao

A previsdo de custos de custeio e investimento no Parque Tecnoldgico de TIC, para o pleno funcionamento das 07 (sete) novas Unidades de Pronto Atendimento, foi estimado em R$
3.204.095,80 (trés milhdes, duzentos e quatro mil, noventa e cinco reais e oitenta centavos), sendo R$ 2.955.315,80 (dois milhdes, novecentos e cinquenta e cinco mil, trezentos e
quinze reais e oitenta centavos) referentes ao custeio e R$ 248.780,00 (duzentos e quarenta e oito mil, setecentos e oitenta reais) referentes ao investimento, que serdo incorporados ao
patrimonio da Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal (SES-DF), sendo assim para atender a UPA Brazlandia a faz-se necessario o valor de RS 457.727,97 (quatrocentos e
cinquenta e sete mil, setecentos e vinte e sete reais e noventa e sete centavos).

Tabela 16 - Custo total de Investimento para Tecnologia da Informagao

TIC

DESCRICAO

OBJETO

OPERACIONALIZAGAO DA TIC

Hiperconvergente

20% da solugdo de processamento e armazenamento dos sistemas IGES-DF

RS 166.228,57

controle de acesso e frequéncia RH controle de acesso RS 50.918,00

1-Infraestrutura - — X
Sistema PEP aquisicao de 40 licengas PEP SoulMV RS 79.128,40
Solucdo de seguranca e compliance Solugdo de equipamentos R$ 80.000,00
2 - Sistemas Solugdo de e-mail corporativo Aquisi¢do de 10 Licengas Office 365E3 e 420 licengas Office 365 E1 RS 45.913,00
3- Investimento Ativos de rede - switchs Switch de distribuicdo RS 35.540,00

Total para operacionaliza¢do da TIC na UPA Brazlandia

RS 457.727,97

15. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO FINANCEIRO (RS)

Tabela 17 - Investimento com previsdo de gastos

[ Unidade | Novembro | Dezembro | Total Anual 2021 | Brazlandia | RS 2.432.960,55 | R$ 1.975.232,58 | R$ 4.408.193,13

16. CUSTEIO COM PREVISAO DE GASTOS

Tabela 18 - Valores para operacionalizacdo mensal acrescidos da Tecnologia da Informac¢ao e Comunicagdo

Operacionalizagdo mensal RS 1.975.232,58

Valor total TIC

RS 457.727,97

Parcela Ginica més de outubro | RS 2.432.960,55

Tabela 19 - Custeio com previsdo de gastos para os anos de 2021

Periodo 2 meses (Nov e Dez)

Unidade Operacionalizacdo das UPAs
Mensal Anual
Dimensionamento e contratagdo de RH RS 982.727,92 | RS 1.965.455,84
Brazlandia SESMT R$12.271,73 RS 24.543,46

Custo operacional sem manutenc3o predial | RS 980.232,92

RS 1.960.465,84

Total

R$ 1.975.232,57

RS 3.950.465,14
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Tabela 20 - Custeio com previsdo de gastos para os anos de 2022

. . N Periodo 12 meses
Unidade Operacionalizagdo das UPAs
Mensal Anual
Dimensionamento e contrata¢do de RH R$982.727,92 | R$11.792.735,04
Brazlandia SESMT R$ 12.271,73 RS 147.260,76
Custo operacional com manutencdo predial | R$1.050.982,92 | R$ 12.611.795,04
Total R$ 2.045.982,57 | RS 24.551.790,84

17. CUSTEIO DE GASTOS PARA VIGENCIA DO CONTRATO

Tabela 21 - Valores a serem repassados

Ano Anual

2021 R$ 4.408.193,13

2022 R$ 24.551.790,84
Vigéncia do contrato (20 anos) | R$ 491.035.816,80

18. CONCLUSAO

O Instituto de Gestdo Estratégica de Saude do Distrito Federal apresenta o Plano de Trabalho e Cronograma de Desembolso atualizado e individualizado, para a Unidade de Pronto-
Atendimento - UPA 24h de Brazlandia, para previsdo dos custos, com o repasse de recursos financeiros ao IGESDF referentes as gestGes administrativa e operacional da Unidade de Pronto
Atendimento — UPA 24h supramencionada contendo dimensionamento de recursos humanos, discriminados por categoria profissional ao custeio de pessoal, insumos e servigos
terceirizados, objetivando o funcionamento da unidade.

Ressalta-se que todas as tratativas referentes a Construcdo, aquisicdo de Equipamentos e mobilidrios se deram por meio do Processo SEI 00060- 00457750/2020-98.

19. DECLARACAO

Considerando a INSTRUCAO NORMATIVA N° 01, DE 22 DE DEZEMBRO DE 2005, a qual disciplina a celebracio, o emprego de recursos e a correspondente prestacio de contas de
convénios, acordos, ajustes e outros instrumentos congéneres, pelos érgaos e entidades da Administragdo Direta e Indireta do Distrito Federal tendo como objetivo a execugdo de
programa, projeto ou atividade de interesse reciproco, e dd outras providéncias, declaramos que:

"Na qualidade de representantes legais do Convenente, declaramos, para fins de prova junto a Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal, para os efeitos e sob as penas da Lei, que
inexiste qualquer débito em mora ou situagdo de inadimpléncia com o Tesouro do Distrito Federal ou qualquer drgdo ou entidade da administragdo publica do Distrito Federal, que impega
a transferéncia de recursos oriundos de dotagées consignadas nos orcamentos do Distrito Federal, na forma deste Plano de Trabalho".

Pede deferimento.

20. AUTORES DO PLANO

NOME MATRICULA CARGO/FUNGCAO Email
Nadja Regina Vieira Cavalcante Carvalho 2019 Superintendente da Unidade de Atengdo Pré-Hospitalar — UPA 24H supph@igesdf.org.br
Tatiane Nunes Pinheiro Cavalcante Machado 6823 Gerente Administrativo da Unidade de Atengdo Pré-Hospitalar - UPA 24h | tatiane.machado@igesdf.org.br
Maira Cunha Vasconcelos 10014 Coordenadora de Saude, Seguranga e Qualidade de Vida no Trabalho | maira.vasconcelos@igesdf.org.br
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Joelmir Laesio Pessoa 4114 Gerente Operacional da Geréncia Geral de Logistica de Servigos joelmir.pessoa@igesdf.org.br
Ney Ferreira dos Santos 9997 Gerente de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo getic@igesdf.org.br
21. APROVADORES
NOME MATRICULA CARGO/FUNGAO Email
Nestor Francisco Miranda Junior 5856 Diretor de Atengdo a Saude - DIASE diase@igesdf.org.br
Emanuela Dourado Rebelo Ferraz 2360 Diretora de Inovagao, Ensino e Pesquisa do IGESDF - DIEP | diretoria.ensinoepesquisa@igesdf.org.br
José Antonio Gongalves Rosa 10621 Diretor de Administragdo e Logistica - DALOG dalog@igesdf.org.br
Mariela Souza de Jesus 8596 Diretora Vice Presidente IGESDF - DVP/IGESDF divip@igesdf.org.br
Gislei Morais de Oliveira 10615 Diretor Presidente ASPRE/IGESDF/ aspre@igesdf.org.br
28. ANEXO Il - PLANO DE AGAO (69805200)

INTRODUCAO

Com a promulgacdo da Lei N2 5.899, de 03 de julho de 2017 e do Decreto N2 38.332, de 13 de julho de 2017, no qual institui e da diretriz ao Instituto Hospital de Base do
Distrito Federal (IHBDF), a Secretaria de Satude do Distrito Federal (SES/DF), no ano de 2018.

A Lei N2 5.899, de 03 de julho de 2017, alterada pela Lei N2 6.270, de 30 de janeiro de 2019 e regulamentada pelo Decreto N2 39.674, de 19 de fevereiro de 2019, altera a

nomenclatura do IHBDF para Instituto de Gestdo Estratégica de Saude do Distrito Federal (IGESDF) e da outras providéncias.

O Plano de execucdo Unidade de Pronto Atendimento lista as caracteristicas da unidade, contemplando o rol de servicos ofertados e sugestdes de novos indicadores/metas
para o ano 2022. O objetivo desse documento é pactuar as linhas de atuagdo da unidade no contexto da saude do Distrito Federal, para alinhamento as diretrizes estratégicas e defini¢do
de resultados em consonancia com a proposta orgamentaria.

Este documento trard o Plano de execugdo para o ano de 2022, onde constara as seguintes propostas:

Requisitos Gerais para a Execugdo do Contrato de Gestdo;

Servicos Fomentados

Indicadores e Metas de Producdo e Desempenho;

HabilitagGes e Credenciamentos;

REQUISITOS GERAIS PARA A EXECUCAO DO CONTRATO DE GESTAO

Sao condigdes minimas necessarias para a execugao do Contrato de Gestao :

Devera dispor de atendimento a urgéncias e emergéncias, atendendo a demanda espontdnea da populagdo de acordo com o seu perfil assistencial, durante as 24 (vinte e
quatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias da semana e em todos os dias do ano.

Alimentar e cumprir as regras de alimentagdo e processamento dos sistemas oficiais de registro e de notificagdo compulséria em saude, bem como os sistemas
administrativos e Administrar e manter, em perfeitas condi¢des de uso, os equipamentos médico- hospitalares, os de imagens e exames laboratoriais, e o instrumental necessario para a
realizacdo dos servigos contratados;
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Manter sempre atualizado e preservado o prontuario médico dos pacientes e o arquivo médico, de todos os atendimentos realizados para efeito de comprovagdo da
produgdo contratada;

Dispor de prontudrio médico Unico para cada usuario, contendo as informagGes completas e corretas de seu quadro clinico e evolugdo, intervengdes e exames realizados,
redigidas de forma clara e precisa, datadas, assinadas (e carimbadas, no caso de prontuario em papel) pelo profissional responsavel pelo atendimento médico, com seu respectivo nimero
de CRM, e demais profissionais de salde que o assistam. Deverd estar em estrita observancia ao preconizado pela Resolugdo CFM 1638/2002. O prontuario devera estar acessivel, a
qualquer momento, ao usuario e as autoridades sanitdrias, e devidamente organizado/armazenado em servico de arquivo destinado exclusivamente a este fim;

Dispor de responsavel técnico, médico e de enfermagem, com registro no respectivo Conselho de Classe;

Dispor de pessoal qualificado, com habilitagao técnica e legal, com quantitativo compativel com o perfil da Unidade e os servigos a serem prestados. Devera obedecer as
Normas do Ministério da Saude, do Ministério do Trabalho e Emprego e as resolugdes dos Conselhos profissionais;

Manter rotinas administrativas de funcionamento e protocolos assistenciais e de atendimento escritos, atualizados e assinados pelo Diretor ou Responsavel Técnico;

A SES-DF deverd garantir a internagdo de pacientes encaminhados pela UPA para continuidade do cuidado em servicos hospitalares de retaguarda e/ou permanéncia
superior a 24 horas, apds atendimento médico, se necessario, para internagdo e/ou acompanhamento ambulatorial, para continuidade do seu tratamento, de acordo com as pactuagdes
de fluxo de atendimento regional;

Desenvolver atividades de Qualidade e Seguranca do Paciente. Sdo realizados os registros de ocorréncia no NOTIVISA;
Manter a notificacdo de doencas e agravos de Notificagdo Compulséria no SINAN e demais drgdos de Vigilancia Epidemioldgica que se fizerem necessarios;
Implantar e manter protocolos de atendimento clinico, de classificacdo de risco e de procedimentos administrativos;

Manter efetivo funcionamento da grade de referéncia (compreende o transito do nivel menor para o de maior complexidade) e contrarreferéncia (compreende o transito do
nivel de maior para o de menor complexidade), instituida nas Centrais de Regulagdo da SES-DF;

Executar atividades de educagdo permanente por iniciativa prépria ou por meio de cooperagao;
Registrar obrigatoriamente em prontuario eletronico do paciente todos os procedimentos realizados na UPA;

Inscrever ou manter inscricdo da UPA no Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salude - SCNES e alimentar periodicamente o Sistema de Informag0es
Ambulatoriais do SUS - SIA/SUS, com os dados referentes a assisténcia prestada, independente dos valores de referéncia ou da geracdo de crédito;

Constituir legalmente e manter em pleno funcionamento as seguintes Comisses e Comités: Comissdo de Obitos; Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar— CCIH;
Comissdo de Revisdo de Prontuarios; Comissdo de Etica Médica e Comissdo de Etica de Enfermagem.

Dispor e manter estrutura fisica e parque tecnoldgico adequados ao perfil assistencial, com ambiente humanizado e seguro para os usuarios, acompanhantes e
trabalhadores;

Manter em pleno funcionamento os servicos de Ouvidoria presencial e ndo-presencial;

Servico Fomentados

Conforme os critérios estabelecidos pela Portaria GM/MS N2 3.821, de 29 de dezembro de 2020, tem porte tipo |, opgdo lll, e presta servigo de atendimento de urgéncia e
emergéncia, funcionando 24 horas por dia, sete dias por semana.

Deve manter os pacientes em observacdo, se necessario, por até 24 horas, para elucidacdo diagndstica ou estabilizacdo clinica, e deve ser garantido, pela Secretaria de
Saude do Distrito Federal - SES-DF, o acolhimento do encaminhamento para internacdo daqueles pacientes que ndo tiveram suas queixas resolvidas para continuidade do cuidado em
servicos hospitalares, por meio da regulacdo do acesso assistencial.

Atendimento
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A assisténcia é prestada, em regime de plantdo, pelas equipes de enfermagem, de nutricionista e assistente social.

O atendimento realizado contempla a demanda espontanea, pacientes transportados pelo SAMU e Corpo de Bombeiros. As unidades oferecem atendimento clinico e

odontoldgico de baixa e média complexidade, em alinhamento com a portaria N° 386 de 27 de julho de 2017 da SESDF.

A assisténcia prestada compreende: acolhimento; classificagdo de risco (Tabela 1); consulta médica; exames laboratoriais (tabela 2); exames radioldgicos (tabela 3);

administracdo medicamentosa; observacdo na sala amarela ou na sala vermelha.

Tabela 1 - Classificagdo de Risco Manchester

Prioridade Cor Tempo para Atendimento Médico
Emergente Vermelha 0 minutos
Muito urgente Laranja 10 minutos
Urgente Amarelo 60 minutos
Pouco urgente Verde 120 minutos
Azul 240 minutos

Ndo urgente

FONTE: MACKAWAY-JONES, K.; MARSDEN, J.; WINDLE, J.Emergency Triage: Manchester Triage Group. 2. ed. [S.l.]:Paperback, 2001.

SERVICOS DE APOIO TERAPEUTICO E DIAGNOSTICO — SADT

Na UPA s3o realizados exames de Raio X, exames laboratoriais de rotina e eletrocardiograma. Nos casos em que sdo necessarios outros exames, deverd garantir o

atendimento destes encaminhamentos na unidade de retaguarda de maior complexidade ou de acordo com regulagdo estadual

Tabela 2— Exames Laboratoriais

EXAMES LABORATORIAIS

Hemograma Completo

Dosagem de Creatina
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Dosagem de Transaminase Glutamico-Oxalacética (TGO)

Dosagem de Uréia

Andlise de Caracteres Fisicos, elementos e sedimento da urina

Dosagem de Transaminase Glutamico-Piruvica (TGP)

Dosagem de Potdssio

Dosagem de Sédio

Dosagem de Glicose

Dosagem de Bilirrubina Total e Fragdes

Dosagem de Fosfatase Alcalina

Dosagem de Amilase

Dosagem de Gama-glutamil-transferase (Gama GT)

Dosagem de Calcio

Dosagem de Magnésio

Dosagem de Colesterol

Dosagem de Cloreto

Dosagem de Creatinofosfoquinase (CPK)

Dosagem de Creatinofosfoquinase fragdo MB

Dosagem de Testosterona Livre

Dosagem de Tiroxina (t4)

Dosagem de Triiodotironina (t3)

Teste rapido para Dengue IGG/IGM

Dosagem de Troponina
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Dosagem de Desidrogenase latica

Coleta de Material p/ Exame Laboratorial

Glicemia Capilar

Dosagem de Proteinas Totais e Fragdes

Teste Rapido para Deteccdo de Infeccdo pelo HIV

Dosagem de Acido Urico

Oxigenoterapia

Determinagdo de Velocidade de Hemossedimentagdo

Determinagdo Quantitativa de Proteina C Reativa

Dosagem de Gonadotrofina Cori6nica Humana (HCG, Beta HCG)

Teste Treponemico p/ Detecgdo de Sifilis

Teste Répido de Gravidez

Teste Rapido para Sifilis

Contagem de Plaquetas

Eritrograma (eritrdcitos, hemoglobina, hematdcrito)

Leucograma

EXAMES LABORATORIAIS

Dosagem de lipase

Dosagem de hemoglobina

Hematdcrito

Teste rapido para Detecgdo de Hepatite C

Determinagdo de Tempo e Atividade da Protrombina (TAP)
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Cultura de Bactérias p/ Identificagdo

FONTE: MVGE - Carteira de Servicos das Unidades de Pronto Atendimento — UPAS

Tabela 3— Exames radioldgicos

RAIO-X

Abdémen (ap + lateral / localizada)

Abddmen Agudo (minimo de 3 incidéncias)

Antebraco

Arcada Zigomatico-malar (ap+ obliquas)

Articulagdo Coxo-Femoral

Articulacdo temporo-mandibular bilateral

Articulagdo Tibio-tarsica

Braco

Calcaneo

Coluna Cervical (ap + lateral + to / flexdo)

Coluna Cervical (ap + lateral + to + obliquas)

Coluna lombo-sacra (c/ obliquas)

Coluna Lombo-sacra funcional / dindmica

Coluna Tordcica (ap + lateral)

Coluna Toraco-lombar

Costelas (por hemitorax)
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Cotovelo

Coxa

Cranio (PA + lateral)

Dedos da Mao

Escapula/Ombro (trés posi¢des)

Eso6fago

Joelho (ap + lateral)

Joelho ou patela (ap + lateral + axial)

Laringe

Mao

Maxilar (PA + obliqua)

Ossos da Face (MN + Lateral + Hirtz)

Pé / dedos do Pé

Peri-apical Interproximal (bite-wing)

Perna

RAIO-X

Punho (AP + lateral + obliqua)

Regido sacro-coccigea

Seios da Face (FN + MN + Lateral + Hirtz)

Torax (PA + lateral + obliqua)

Torax (PA e Perfil)
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Torax (PA)

FONTE: MVGE - Carteira de Servicos das Unidades de Pronto Atendimento - UPAS

Transporte de Pacientes

O transporte inter-hospitalar de pacientes a ser realizado pela UPA caracteriza-se pela transferéncia de pacientes entre unidades hospitalares de atendimento as urgéncias e

emergéncias, unidades de diagndstico, terapéutica ou outras unidades de saude que funcionem como bases de estabilizagdo para pacientes graves.

Este servico devera ser implementado conforme Procedimento Operacional Padrdo (POP) de Transporte de Pacientes estabelecido na instituicdo.

MONITORAMENTO DAS METAS DE DESEMPENHO

Os Relatdrios Mensais e Anuais de Acompanhamento e Avaliagdo constituem instrumentos da atuacdo do IGESDF, relativos a execugdo dos programas de atividades
previstos no Plano de Trabalho Anual, e serdo elaborados e apresentados as unidades organicas da SES/DF, respeitadas suas competéncias e responsabilidade pelo acompanhamento e

avaliagdo da execuc¢do do Contrato de Gestao.

A Diretoria de Ateng¢do a Saude em conjunto com a Superintendéncia da Unidade de Atengdo Pré Hospitalar, Superintendéncia de Planejamento, e Gestores de cada

Unidade de Pronto Atendimento, acompanhar e monitorar o atingimento das metas pactuadas no contrato de Gestdo.

Caso alguma Unidade de Pronto Atendimento ndo atingir alguma das metas propostas, a Superintendéncia da Unidade de Atengdo Pré Hospitalar devera analisar

criticamente e fazer a justificativa técnica necessaria.

Cabera a Secretaria do estado de Satude do DF (SES/DF) garantir a viabilidade financeira deste Plano de Trabalho, através de repasse mensal, apds a celebragdo do contrato.

O pagamento devera ser efetuado de maneira instantdnea com o montante proporcional ao més vigente bem como a previsdo do més subsequente no primeiro dia util

correspondente as rubricas detalhadas no orcamento proposto.

Para o acompanhamento do Contrato de Gestdo, os indicadores de producdo deverdo ser apurados mensalmente de forma dicotdmica (cumpriu a meta/ ndo cumpriu a

meta) e esta informagdo deve constar no relatério mensal para a avaliagdo do instrumento contratual.

Considerando que estas novas Unidades de Pronto Atendimento estdo iniciando suas atividades e requerem um tempo para a andlise da produgdo e definicao de suas

respectivas metas internas, as propostas poderao ser atualizadas no periodo de 06 meses a 1 ano, a contar do inicio das suas atividades.

INDICADORES QUANTITATIVOS

Neste item apresentamos os indicadores e metas quantitativas e qualitativas pactuados para as novas Unidades de Pronto Atendimento. As metas quantitativas de

producdo foram estipuladas para facilitar a mensuracdo e a avaliacdo das informacgdes produzidas com tal finalidade.

Tabela 4 - Quadro de Metas e Indicadores Quantitativos

Meta Quadrimestral

Atendimento de urgéncia ¢/ observacgdo até 24h em atengdo especializada- 0301060029 + Atendimento médico em UPA 24h de pronto

atendimento - 0301060096 18.000

I
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Acolhimento Com Classificagdo de Risco - 0301060018 4.500 18.000 54.000
TOTAL 9.000 36.000 108.000

DESCRICAO DOS INDICADORES:

a. Atendimento de Urgéncia com Observagao até 24 horas em Atencdo Especializada (Codigo SIGTAP: 0301060029).

Total de atendimentos de Urgéncia e Emergéncia com Observagdo até 24 horas, realizados no estabelecimento.

O indicador informa a quantidade de atendimentos de urgéncia e emergéncia com observagdo 24 horas realizados na UPA, de acordo com os critérios de regionalizagdo e
seu papel na rede de saude do Distrito Federal.

0O acompanhamento desse indicador deve ser realizado mensalmente e a informacdo devera constar no relatério mensal.

b. Atendimento Médico em UPA 24 horas de Pronto Atendimento (Cédigo SIGTAP: 0301060096).

Total de atendimentos médicos, realizados no estabelecimento.

O indicador informa a quantidade de atendimentos médicos realizados na UPA, de acordo com os critérios de regionalizacdo e seu papel na rede de saude do Distrito

Federal.

O acompanhamento desse indicador deve ser realizado mensalmente e a informagao deve constar no relatério mensal.

¢. Acolhimento Com Classificagao de Risco (Codigo SIGTAP: 0301060018).

O indicador monitora a implantagdo escalas e protocolos de estratificagdo de risco dos pacientes que procuram o servigo de urgéncia e emergéncia (ANS,2012).

Na Unidade de Pronto Atendimento, a classificagdo de risco trabalha com algoritmos e discriminadores associados a tempos de espera simbolizados por cores, de acordo
com o protocolo pré estabelecido pela gestdo do IGESDF.

O acompanhamento do indicador sera realizado mensalmente e informado no relatério mensal.

A andlise do Indicador Quantitativo permitira calculo pela Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo do valor referente a produtividade mensal. Este valor serd aplicado
determinado percentual de glosa em transferéncias posteriores de recursos, quando for verificado o ndo atingimento das metas previstas.

Tabela 5 - Percentual de glosa conforme produtividade

CLASSE UPA

Produgaos< 95%

Produgao <94% e 290%

Produgao <89% e >85%

Producdo <84% e 279%

Producdo <79%

Glosa de 2%

Glosa de 4%

Glosa de 6%

Glosa de 8%

Glosa de 10%

Em que pese, a glosa supracitada refere ao somatério dos indicadores citados na tabela 8, ndo estando os indicadores qualitativos contemplados neste momento.
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Caso a produgdo de atendimento médico mensal da unidade por atividade situe-se abaixo de 80% da meta pactuada contratada para o més, o Valor de Transferéncia

referente a produtividade mensal sera limitado a glosa maxima de 10%.

Ademais, caso a produgdo mensal situar-se abaixo da meta contratada, serd solicitado a apresenta¢do de justificativas, que serdo alvo de analise técnica pela comissdo de
execucdo. Caso as justificativas apresentadas ndo sejam aceitas a Contratada sera alvo de sang¢do contratual de adverténcia.

Caso a producgdo seja aquém dos estipulado ou maior por 03 meses consecutivos ou por 06 meses alternados nos ultimos 12 meses sera realizada a revisdo da classificacao
técnica da UPA 24h, com alteracdo do quantitativo de profissionais de saude da equipe minima e com alteragdo no valor de custeio, que sera formalizado mediante
Termo Aditivo. Com os devidos parametros de profissionais de saude da equipe minima e com altera¢do no valor de custeio.

INDICADORES QUALITATIVOS

As metas qualitativas sdo para acompanhamento dos indicadores de desempenho das Unidades de Pronto Atendimento.

Para o acompanhamento das metas qualitativas, os indicadores de desempenho deverao ser apurados mensalmente e esta informagdo deve constar no relatério mensal de

acompanhamento.

A partir do primeiro més de inicio das atividades, a avaliagdo da UPA 24h, quanto ao alcance de metas qualitativas, serd feita com base na avaliagdo dos Indicadores de

Desempenho e Gestao, listados na tabela abaixo:

Tabela 6 - Indicadores Qualitativos

INDICADOR

FORMULA DE CALCULO

META

PONTOS

Tempo de espera na Urgéncia e Emergéncia com classificacdo
AMARELA

Soma do tempo em minutos
entre a Classificagdo de Risco até o Inicio do
Atendimento médico de
pacientes ADULTO com risco AMARELO
Soma de atendimentos médicos de
pacientes ADULTO com risco AMARELO

<60 minutos

20

Tempo de espera na Urgéncia e Emergéncia com classificagdo VERDE

Soma do tempo em minutos entre a Classificacdo
de Risco até o Inicio do Atendimento médico de
pacientes ADULTO com risco VERDE
Soma de atendimentos médicos de
pacientes ADULTO com risco VERDE

<120 minutos

20

Taxa de Atendimento de Pacientes Referenciados das Unidades
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Soma de pacientes referenciados atendidos

Soma de pacientes referenciados x 100

Solicitagao de Regulagao de paciente da sala vermelha

Soma de pacientes da sala vermelha regulados

Soma de pacientes da sala vermelha x 100

290 %

15

Taxa de mortalidade Institucional menor ou igual a 24h

Percentual entre o nimero de dbitos que
ocorreram apos admissao dos pacientes na UPA, e
0 numero de pacientes que tiveram saida da
UPA (por alta, evasdo, desisténcia do tratamento,
transferéncia externa ou 6bito)

<1%

10

Resolubilidade da Ouvidoria

Soma de manifestagdes resolvidas

Soma de reclamagoes, solicitagdes e denuncias
recebidas X 100

>90%

20

TOTAL DE PONTOS

100
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O Conceito Mensal Qualitativo esta situado em 5 faixas, conforme o quadro a seguir:

Tabela 7 - Conceito Qualitativo Mensal

CONCEITO MENSAL

FAIXA DE
INDICE DE NOTA FINAL (INF)

100 a 96

95a90
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C 89a80
D 79a70
E Inferior a 70

Tabela 8 - Quadro de Metas e Indicadores Qualitativos

Indicador Meta mensal | Meta anual
Taxa de Atendimento de Pacientes Referenciados pelas UBS >90% >90%
Taxa de Mortalidade <1% <1%
Percentual de Guias de Atendimento de Emergéncia (GAE) Classificadas 100% 100%
Percentual de Pacientes Classificados Atendidos 90% 90%

DESCRICAO DAS METAS DE DESEMPENHO:
a. Taxa de Atendimento de Pacientes Referenciados
Relagdo percentual entre o numero total de pacientes encaminhados pela UBS e o nimero de pacientes encaminhados e efetivamente atendidos.
O acompanhamento desse indicador deve ser realizado mensalmente e a avaliagdo devera ser de acordo com os resultados obtidos ao longo do ano.
b. Taxa de Mortalidade

Relagdo percentual entre o nimero de dbitos que ocorreram apds admissdo dos pacientes na UPA, e o nimero de pacientes que tiveram saida da UPA (por alta, evasao,
desisténcia do tratamento, transferéncia externa ou 06bito).O indicador avalia a propor¢do dos pacientes que morreram durante a internagdo na UPA, incluindo somente os ébitos
decorridos apds admissao.

O acompanhamento desse indicador deve ser realizado mensalmente e a avaliagao devera ser de acordo com os resultados obtidos ao longo do ano.

Meta: Manter indicador £ 1%

c. Percentual de Guias de Atendimento de Emergéncia (GAE) Classificadas:

Relagdo percentual entre o nimero de GAES classificadas e o nUmero de GAES abertas, avaliando a eficiéncia do servigo de classificagdo e o fluxo de porta preconizado.
numero de acolhimentos com classificagdo de risco.

d. Percentual de Pacientes Atendidos Classificados:

Relagdo percentual entre o nimero de pacientes atendidos e o nimero de classifica¢Oes, avaliando a eficiéncia do servigo de classificacdo e o fluxo de porta preconizado.
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A UPA deve realizar o monitoramento dos indicadores do Acordo de Gestdo Regionalizada (AGR), instituido através do Decreto n2 37.515 de 26 de julho de 2016. A tabela 6
demonstra os indicadores propostos pela Secretaria de Saude, os quais ainda estdo em fase de revisdo pela unidade contratada.

Tabela 9 - Indicadores do Acordo de Gestdo Regional (AGR)

TEMA INDICADORES
RUE Porcentagem de usudrios classificados como verdes e azuis nas emergéncias fixas
RUE Proporgdo de dbitos por Infarto Agudo do Miocardio (IAM) em pacientes em observacgdo até 24 hs
RUE Proporc¢do de 6bitos por Acidente Vascular Encefalico (AVE) em pacientes em observacdo até 24 hs
Percentual de atendimentos abertos (GAE) classificados
RUE , = .
por periodo (manh3, tarde e noite)
RUE Tempo de reteng¢do de maca por unidade de urgéncia/emergéncia fixa

Sistema de Apoio e Logistica

indice de Resolutividade das demandas do cidad3o registradas no OUV-DF

Sistema de Apoio e Logistica

Proporgdo de casos de arboviroses digitados oportunamente em até 7 dias por Regido de Saude

Sistema de Apoio e Logistica

Percentual faturado no tipo de financiamento MAC

Sistema de Apoio e Logistica

Taxa de absenteismo

Sistema de Apoio e Logistica

Percentual de desempenho de gestdo de custos

Sistema de Apoio e Logistica

Total de notificagcBes de eventos adversos relacionados a Seguranca do Paciente

HABILITACAO E CREDENCIAMENTO

As unidades deverdo ser habilitadas junto ao Ministério da Satide conforme Portaria n°10 de 3 de janeiro de 2017.

29. ANEXO IIl - CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
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Segue cronograma de repasse de custeio para ano de 2021:

Unidade Novembro Dezembro Total Anual 2021

Brazlandia | RS 2.432.960,55 | RS 1.975.232,58 | R$ 4.408.193,13

Ano Anual
2021 RS 4.408.193,13
2022 RS 24.551.790,84

Vigéncia do contrato (20 anos) | R$ 491.035.816,80

30. ANEOX IV - PLANO ESTRATEGICO

INSTITUTO DE GESTAO ESTRATEGICA DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL — IGESDF
PLANO ESTRAGICO 2020/2023

1. Missao

Gerir estrategicamente servigos de salde no SUS do Distrito Federal, aliado ao desenvolvimento de atividades de ensino e pesquisa e de gestdo em saude, em cooperagdo com a
Secretaria de Saude.

2.Visdo de Futuro

Ser e expandir o modelo de gestdo em saude, ensino e pesquisa que melhor cuida de pessoas no Brasil.

3.Principios, valores e crengas

3.1. Respeito a Dignidade da Pessoa Humana

Respeito a qualidade intrinseca e distintiva de cada ser humano que o faz merecedor do mesmo respeito e considera¢do do Estado e da Comunidade.
3.2Exceléncia

Grau maximo da qualidade ou perfei¢do, desde a primeira vez.

3.3Espirito de Corpo
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Demonstragdo de solidariedade e lealdade ao corpo ou grupo de pessoas a que se pertence.
3.4Integridade
Qualidade ou estado do que é integro ou completo. E sindnimo de honestidade, retiddo, imparcialidade.
4.Fator Critico para o Sucesso
Garantia da perenidade do IGESDF.
5. Objetivos Estratégicos
Objetivo Estratégico Nr 01
Modernizar a Infraestrutura e a Tecnologia do IGESDF

Fator Critico para o Sucesso: Recursos Financeiros e Cumprimento do Planejamento.

Projetos para 2020

1.1.1. Realizar o Diagndstico da Infraestrutura das Unidades.

1.1.2. Elaborar e aprovar os projetos de reforma do Bloco de Emergéncia do Hospital de Base (HB).
1.1.3.Elaborar e aprovar os projetos de reforma do Bloco de Oncologia/Psiquiatria do HB.
1.1.4. Elaborar e aprovar os projetos de Eficiéncia Energética do IGESDF.

1.1.5. Reformar as instalagdes do Nucleo de Medicina Nuclear do HB.

1.1.6. Reformar a Central de Manipulagdo de Quimioterapicos do HB.

1.1.7. Elaborar e aprovar os projetos de construgdo das novas Unidade de Pronto Atendimento (UPA).

1.1.8. Construir as novas UPA.

1.2. Gerenciar o Parque Tecnoldgico de Equipamentos de Saude

1.2.1. Realizar o inventario do Parque Tecnolégico do IGESDF.

1.2.2.Definir os processos de controle e de gestdo de equipamentos.
1.2.3.Implementar a Gestdo do Parque Tecnoldgico do IGESDF.

1.2.4.Capacitar a equipe engenharia clinica.

1.2.5.Elaborar e aprovar o Plano de Renovacgao e Incorporagdo de Novas Tecnologias.

1.2.6.Instalar o PET-CT no HB.
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1.3. Desenvolver e implementar processos de Eficiéncia Logistica

1.3.1. Criar a Politica de Apoio Logistico do IGESDF.

1.3.2.Definir os macroprocessos da operagdo logistica do IGESDF.
1.3.3.Mapear os processos do Sistema Logistico do IGESDF.
1.3.4.Elaborar e aprovar o Plano Logistico do IGESDF.

1.4. Gerenciar a Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC)

1.4.1. Implementar o novo sistema de Prontuario Eletronico e de Gestdao em Saude no IGESDF.
1.4.2.Realizar diagnéstico da Infraestrutura de TIC.

1.4.3.Elaborar e aprovar o Plano Diretor da TIC.

1.4.4.Reestruturar os servigos de suporte e sustentagcao do ambiente e dos sistemas de TIC.
1.4.5.Implementar o sistema MV SOUL no HRSM.

Projetos para 2021

1.1.1. Elaborar o Plano Diretor das Unidades Assistenciais do IGESDF, baseado na Carteira de Servicos.
1.1.2.Iniciar as obras de reforma do Bloco de Oncologia/ Psiquiatria do HB.

1.1.3.Iniciar as obras de reforma do Bloco de Emergéncia do HB.

1.1.4.Executar o projeto aprovado de Eficiéncia Energética do IGESDF.

1.1.5.Construir a nova Subestagdo de Energia Elétrica do HB.

1.1.6. Construir o Parque de Energia Fotovoltaica do HB e HRSM.

1.2. Gerenciar o Parque Tecnoldgico de Equipamentos de Saude

1.2.1. Modernizar o parque tecnolégico da Radiologia do HB e do Hospital Regional de Santa Maria (HRSM).
1.2.2.Modernizar o Parque Tecnolégico da Hemodidlise do HB e do HRSM.

1.2.3.Iniciar a execugao do Plano de Renovagao e Incorporagao de Novas Tecnologias.

1.2.4.Equipar o Nucleo de Medicina Nuclear do HB.

1.3. Desenvolver e implementar processos de Eficiéncia Logistica

1.3.1. Implementar o Plano Logistico do IGESDF.

1.3.2.Definir as ferramentas e os processos de monitoramento e controle da atividade logistica.
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1.4. Gerenciar a Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo

1.4.1. Acompanhar a implementac¢do do sistema de gestdo de pessoas.

1.4.2.Implementar os servigos de suporte e sustentacdo do ambiente e dos sistemas de TIC.
1.4.3.Elaborar e aprovar projetos de readequacdo e ampliacdo da Infraestrutura de TIC
1.4.4.Integrar as informagGes do Contrato de Gestdao ao MV Soul.

1.4.5.Adequar o ambiente de seguranga da informacdo para atendimento a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD).

Projetos para 2022

1.1. Manter uma infraestrutura predial que atenda a legislagdo e que valorize a ambiéncia, principalmente a ambiéncia em saude

1.1.1. Elaborar projetos de reforma das Unidades conforme o Plano Diretor.

1.1.2.Executar as obras de reforma das Unidades conforme o Plano Diretor e o Plano de Captacdo de Recursos de Emenda Parlamentar.

1.2. Gerenciar o Parque Tecnoldgico de Equipamentos de Saude

1.2.1. Executar o Plano de Renovacao e Incorporagado de Novas Tecnologias.

1.3. Desenvolver a implementar os processos e projetos de Eficiéncia Logistica

1.3.1. Planejar o Sistema Integrado de Planejamento, Aquisi¢do, Recebimento, Estocagem e Distribui¢do de Insumos (SIPAREDI) do IGESDF.

1.4. Gerenciar a Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
1.4.1. Executar projetos de readequagdo e amplia¢do da Infraestrutura de TIC.

1.4.2.Integrar os indicadores de gestdo ao MV Soul.

Projetos para 2023

1.1.1. Elaborar projetos de reforma das Unidades conforme o Plano Diretor.

1.1.2.Executar as obras de reforma das Unidades conforme o Plano Diretor e o Plano de Captagao de Recursos de Emenda Parlamentar.

1.2. Gerenciar o Parque Tecnoldgico de Equipamentos de Saude

1.2.1. Avaliar e melhorar os processos de controle e gestdo do Sistema de Gestdo do Parque Tecnolégico do IGESDF.
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1.3. Desenvolver a implementar processos que resulte na Eficiéncia Logistica

1.3.1. Implementar o Sistema Integrado de Planejamento, Aquisicdo, Recebimento, Estocagem e Distribui¢cdo de Insumos (SIPAREDI) do IGESDF.

1.4. Gerenciar a Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo

1.4.1. Integrar os indicadores de gestdo ao MV Soul.

Objetivo Estratégico Nr 02
Desenvolver e Implementar um Modelo de Gestao de Pessoas Eficiente

Fator Critico para o Sucesso: Criagdo e Implementa¢do de um Modelo de Gestdo de Pessoas.

Projetos para 2020

2.1. Modernizar as Ferramentas de Gestdo

2.1.1. Adquirir o novo sistema de gestdo de pessoas.
2.1.2.Definir a politica de dimensionamento assistencial.

2.1.3.Adequar o quadro de pessoal.

2.2. Desenvolver as Liderangas

2.2.1. Implantar o programa de desenvolvimento em liderangas com foco na gestdo de desempenho.

2.3. Implementar a Gestdo por Desempenho

2.3.1. Validar e divulgar o Plano de Gestdo por Desempenho.

Projetos para 2021

2.1. Modernizar as Ferramentas de Gestdo

2.1.1. Implementar o novo sistema de gestao de pessoas.
2.1.2.Adequar o dimensionamento de pessoal assistencial.

2.1.3. Definir a politica de dimensionamento administrativo.

2.2. Desenvolver as Liderangas

2.2.1. Implantar o novo modelo de plano de cargos e salarios.
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2.2.2.Executar o programa de desenvolvimento em liderangas com foco na gestdo de desempenho.

2.2.3.Criar os modelos de programas individuais de desenvolvimento com base nas trilhas de aprendizagem e na estratégia da organizagao.

2.3. Implementar a Gestdo por Desempenho

2.3.1. Implementar a gestdao de desempenho no IGESDF.

Projetos para 2022

2.1. Modernizar as Ferramentas de Gestdo

2.1.1. Adequar o dimensionamento de pessoal administrativo.

2.1.2.Adequar o dimensionamento de pessoal do IGESDF

2.2. Desenvolver as Liderangas

2.2.1. Criar os modelos de programas individuais de desenvolvimento com base nas trilhas de aprendizagem e na estratégia da organizacao.

2.2.2.Estruturar o ensino corporativo.

2.3. Implementar a Gestdo por Desempenho

2.3.1. Aprimorar a politica de beneficios para colaboradores (em especial: fundo de previdéncia e programa de recompensa - alinhado a superag¢do de resultados).
2.3.2.Avaliar e propor melhorias na gestao de desempenho no IGESDF.

2.3.3.Definir os planos de sucessao.

Projetos para 2023

2.1. Modernizar as Ferramentas de Gestdo

2.1.1. Adequar o dimensionamento de pessoal do IGESDF.
2.2. Desenvolver as Liderangas
2.2.1. Criar os modelos de programas individuais de desenvolvimento com base nas trilhas de aprendizagem e na estratégia da organizagao.

2.2.2.Estruturar o ensino corporativo.

2.3. Implementar a Gestdo por Desempenho

2.3.1. Aprimorar a politica de beneficios para servidores (em especial: fundo de previdéncia e programa de recompensa - alinhado a superagdo de resultados).

2.3.2.Implementar os planos de sucessao.
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Objetivo Estratégico Nr 03
Desenvolver e Implementar uma Gestao Financeira Eficiente

Fator Critico para o Sucesso: Criacdo e Implementacdo de um Modelo de Gestdo Financeira.

Projetos para 2020

3.1. Estabelecer uma Gestdo Eficiente de Custos

3.1.1. Estabelecer uma metodologia de controle e monitoramento das receitas e despesas das Unidades Operacionais.
3.1.2.Implementar uma metodologia de monitoramento das receitas e despesas das Unidades Operacionais.
3.1.3.Implementar o Centro de Custos no Sistema MV.

3.1.4. Implementar uma metodologia de controle e monitoramento dos Descontos e Repasses realizados pela Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal (SES/DF).

3.2. Estabelecer uma Gestdo Orcamentaria e Financeira Eficiente

3.2.1. Elaborar a Politica de Gestdo Financeira e Orcamentaria.
3.2.2.Elaborar o Manual de Gestdo Financeira.

3.2.3.Elaborar o Manual de Execug¢dao Orgamentaria.

3.2.4.Elaborar o Guia do Gestor Financeiro e Orcamentario do IGESDF.
3.2.5.Criar o setor de Controle Interno do IGESDF.

3.2.6.Capacitar as equipes assistenciais nos processos de faturamento.
3.2.7.Criar a Comissdo de Auditoria Interna de Faturamento do IGESDF.

3.2.8.Elaborar resolu¢do quanto a execugdo dos recursos distritais e federais do IGESDF.

3.3. Estabelecer e Consolidar o Fundo de Reserva
3.3.1. Elaborar o Manual do Fundo de Reserva.

3.3.2.Implantar o Gerenciamento do Fundo de Reserva.

Projetos para 2021

3.1.Estabelecer uma Gestao Eficiente de Custos

3.1.1.Implantar uma sistematica de analise de custos e de divulga¢do periddica de relatérios.
3.1.2.Elaborar o Manual de Anélise de Custos.

3.1.3.Realizar analises dos custos de 2021 e propor a¢Ges de melhoria para a sua redugao.
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3.2.Estabelecer uma Gestdo Orcamentdria e Financeira eficiente

3.2.1.Elaborar a Politica de Captagdo de Recursos.

3.2.2.Elaborar o Manual de Captacdo de Recursos.

3.2.3.Elaborar o Plano de Captac¢do de Recursos de Emendas.

3.2.4.Elaborar o Plano de Captac¢do de Recursos para Inovagao, Ensino e Pesquisa.

3.2.5.Elaborar o Manual de Execugdo de Recursos de Emendas Parlamentares.

3.2.6.Estabelecer os critérios para a elaboragao de Relatérios Contabeis e Financeiros para a tomada de decisao executiva.
3.2.7.Implementar a emissao de Relatérios Contdbeis e Financeiros para a tomada de decisdo executiva.

3.2.8.Consolidar modelo de Gestdo Financeira e Orgamentdria.

3.3. Estabelecer e Consolidar o Fundo de Reserva

3.3.1. Implementar o Gerenciamento do Fundo de Reserva.

Projetos para 2022
3.1. Estabelecer uma Gestdo Eficiente de Custos
3.1.1. Implementar uma Sistematica de Andlise de Custos e de divulgac¢do periddica de relatérios.

3.1.2.Implementar as melhorias propostas na andlise de 2021.

3.2. Estabelecer uma Gestdo Orcamentaria e Financeira eficiente

3.2.1.Elaborar o Manual de Compras e Contratos.

3.2.2.Elaborar o Manual de Faturamento do IGESDF.

3.2.3.Implementar o Sistema de Gestdo Financeira e Orcamentaria.
3.2.4.Estabelecer indicadores de monitoramento do faturamento do IGESDF.

3.2.5.Estruturar Programa de Captacdo de recursos extra orcamentarios.

3.3.Estabelecer e Consolidar o Fundo de Reserva

3.3.1.Constituir o Comité de Acompanhamento e Fiscalizagdo do Fundo de Reserva.

3.3.2.Definir as diretrizes para acompanhamento e fiscalizagdo do Fundo de Reserva.

Projetos para 2023
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3.1. Estabelecer uma Gestdo Eficiente de Custos

3.1.1. Implementar as melhorias propostas na analise de 2022.

3.2.Estabelecer uma Gestdo Orcamentdria e Financeira Eficiente

3.2.1. Implementar o Programa de Captacdo de recursos extra orgamentarios.

3.3.Estabelecer e Consolidar o Fundo de Reserva.

3.3.1. Implementar o modelo de acompanhamento e fiscalizacdo do Fundo de Reserva.

Objetivo Estratégico Nr 04
Desenvolver e Implementar a Inovagdo, o Ensino e a Pesquisa no Campo da Assisténcia e Gestdao em Satide

Fator Critico para o Sucesso: Implementacdo do Centro de Inovagao, Ensino e Pesquisa (CIEP).

Projetos para 2020

4.1.Estabelecer e implementar o modelo de Inovagdo do IGESDF.

4.1.1.Elaborar e aprovar a Politica Institucional de Inovagao do IGESDF.

4.1.2.Definir o modelo de atuagdo da 4rea de inovagdo do CIEP (processos, ferramentas e regras).

4.1.3.Implantar o servigo de telessaide no IGESDF.

4.2. Estruturar a Escola de Saude do CIEP.

4.2.1.Definir o modelo de negécio da Instituicdo de Ensino.

4.2.2.Apresentar os requisitos para o Credenciamento de Instituicdo de Ensino Superior (IES).
4.2.3.Apresentar os requisitos de autorizacdo para realizagcdo de cursos de Ensino a Distancia (EAD).
4.2.4.Planejar e estruturar um curso de aperfeicoamento para gestdo em saude em 2020.
4.2.5.Estruturar e iniciar o curso de Especializacdo em Cuidados Paliativos.

4.2.6.Estruturar os cursos de aperfeicoamento EAD.

4.2.7.0rganizar a biblioteca digital do IGESDF.

4.3.0peracionalizar o CIEP.

4.3.1.Construir o modelo de atuagao do CIEP.

4.3.2.Implementar Centro de Simulagdo Realistica no HRSM.
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4.4. Qualificar profissionais de saude no IGESDF

4.4.1. Acompanhar a conclusdo do Curso de Classificagdo de Risco pelo Protocolo Manchester.
4.4.2.Elaborar as publica¢des de guias de gestdo de clinica em parceria com area assistencial.

4.4.3.Cumprir o Plano Anual de Capacitacdo de Educacdo Permanente para o ano.

4.5, Estruturar a Pesquisa em Saude no IGESDF

4.5.1. Elaborar e aprovar o regimento do Centro de Pesquisa em Saude.
4.5.2.Elaborar e aprovar os documentos normativos e fluxos de pesquisas multicéntricas.

4.5.3.Elaborar o Edital Interno de fomento a pesquisa 2020.

Projetos para 2021

4.1.Implantar Programa Institucional de Inovacdo do IGESDF.

4.1.1. Apresentar os requisitos para o cadastro do CIEP como Instituicdo de Ciéncia, Tecnologia e Inovacgdo (ICT) junto ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovag¢Ges e Comunicacoes
(MCTIC).

4.1.2.Revisar e disseminar a regulamentacdo (regras, responsabilidades e processos) da Comissdo de Incorporagdo de Produtos e Equipamentos em Saude (CIPES) e da Comissdo de
Farmacia e Terapéutica (CFT).

4.1.3.Estruturar os processos do setor de inovagao.

4.1.4.Captar recursos para os projetos aprovados no Programa Nacional de Apoio a Atengdo Oncoldgica (PRONON) e no Programa Nacional de Apoio a Atengdo da Saude da Pessoa com
Deficiéncia (PRONAS/PCD).

4.1.5.Aprovar e disseminar a regulamentacdo (regras, responsabilidades e processos) da Comissdo de Farmdcia e Terapéutica (CFT) e da Comissdo de Incorporagdo de Produtos e
Equipamentos para Saude (CIPES).

4.1.6.Realizar a capacitacdo em ATS pelo programa Capacita ATS.

4.1.7.Ampliar os servicos de telessaide no IGESDF.

4.2. Estruturar a Escola de Saude do CIEP:

4.2.1.0bter Credenciamento de IES e autorizagdo para cursos EAD junto ao MEC.

4.2.2.0bter autorizagao para cursos EAD.

4.2.3.Elaborar e aprovar a Politica de Ensino do IGESDF.

4.2.4.Langar curso externo tedrico-pratico de Ultrassom point-of-care com EAD e o médulo de simulagdo realistica.
4.2.5.Planejar e estruturar pelo menos um curso de aperfeigoamento para gestdo em saude.

4.2.6.Planejar e estruturar os cursos de aperfeicoamento da gestdo em salde para 2022 e 2023.
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4.3. Operacionalizar o CIEP.

4.3.1. Executar as obras de reforma ou de adequagdo do espaco fisico do CIEP.
4.3.2.Revisar o modelo de atuagdo do CIEP.
4.3.3.Ampliar utilizagdo do Centro de Simula¢do Realistica no HRSM e avaliar planejamento para segunda unidade.

4.3.4.Avaliar planejamento para segunda unidade de Centro de Simulagdo Realistica.

4.4. Qualificar profissionais de saude no IGESDF
4.4.1. Cumprir o Plano Anual de Capacita¢do de Educa¢do Permanente para o ano.
4.4.2.Criar um aplicativo de smartphones para acesso aos protocolos assistenciais.

4.4.3.Divulgar aos colaboradores do IGESDF o aplicativo de acesso aos protocolos assistenciais.

4.5, Estruturar a Pesquisa em Saude no IGESDF

4.5.1.Implantar o Centro de Pesquisa em Saude do CIEP.

4.5.2.Criar o Biobanco Institucional para a gestdo de amostras bioldgicas para fins de pesquisa.
4.5.3.Elaborar e aprovar a Politica de Pesquisa em Saude do IGESDF

4.5.4.Estruturar o mestrado institucional no campo de ciéncias da saude.

4.5.5.Elaborar o Edital Interno de fomento a pesquisa 2021.

Projetos para 2022

4.1. Implantar Programa Institucional de Inovacdo do IGESDF

4.1.1. Estruturar os processos do setor de inovagado.

4.1.2.Estabelecer parceria para proposicdo de produtos de inovacdo com uma instituicdo de referéncia nacional/internacional.
4.2. Estruturacdo da Escola de Saude do CIEP:
4.2.1.Executar os cursos de aperfeicoamento da gestdo em saude previamente planejados.

4.2.2.Ampliar portifélio de cursos da plataforma EAD.

4.3.0peracionalizar o CIEP

e Nenhuma agao em 2022.
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4.4.Qualificar profissionais de saude no IGESDF

4.4.1.Cumprir o Plano Anual de Capacitagdo de Educagdo Permanente para o ano.

4.4.2.Divulgar aos colaboradores do IGESDF o aplicativo de acesso aos protocolos assistenciais.

4.5.Estruturar a Pesquisa em Saude no IGESDF

4.5.1.Elaborar o Edital Interno de fomento a pesquisa para 2022.

Projetos para 2023

4.1.Estabelecer o modelo de Inovacdo do IGESDF.

¢ Nenhuma agdo em 2023.

4.2 .Estruturacdo da Escola de Saude do CIEP:

e Nenhuma agdo em 2023.

4.3.0peracionalizar o CIEP

e Nenhuma agdo em 2023.

4.4.Qualificar profissionais de saude no IGESDF

e Nenhuma agao em 2023.

4.5.Estruturar a Pesquisa em Saude no IGESDF

4.5.1.Elaborar o Edital Interno de fomento a pesquisa 2023.

Objetivo Estratégico Nr 05
Prestar Assisténcia em Salide de Qualidade com Foco no Usudrio

Fator Critico para o Sucesso: Acompanhamento, Monitoramento e Cumprimento do Contrato de Gestao.

Projetos para 2020
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5.1.Estabelecer uma cultura do cumprimento do Contrato de Gestdo

5.1.1.Estabelecer diretrizes, regras e processos referentes ao cumprimento do contrato de gestdo.
5.1.2.Criar um plano de comunicagdo sobre o Contrato de Gestao.
5.1.3.Elaborar e aprovar o Manual de Sistematizacdo do Contrato de Gestdo.

5.1.4.Firmar o Contrato de Objetivos com as Unidades Operacionais.

5.2.Aprimorar a qualidade dos servicos assistenciais.

5.2.1.Elaborar o Plano de Otimizagdo de Processos Assistenciais.

5.2.2.Criar um Comité Estratégico de Qualidade e Acreditagdo Hospitalar.

5.2.3.Promover a integracdo dos protocolos assistenciais gerencidveis no Sistema MV Soul.

5.2.4.Estruturar as ages de endomarketing no IGESDF.

5.2.5.Planejar a operagao das novas upAl, (! Desde que incorporadas por Lei ao IGESDF.)

5.3.Estabelecer um Modelo de Gestdo em Saude.

5.3.1.Realizar o diagnostico situacional dos servicos ofertados pelo IGESDF e regulados pelo Complexo Regulador da SES/DF.
5.3.2.Definir a metodologia para elaboragdo de um plano tatico operacional das Unidades Operacionais do IGESDF.
5.3.3.Elaborar e aprovar a Carteira de Servigos das Unidades Assistenciais do IGESDF.

5.3.4.Elaborar e aprovar a Carteira de Servigos do CIEP.

5.3.5.Elaborar o Manual de Sistematizacdo e Monitoramento das comissdes obrigatdrias das Unidades Assistenciais.
5.3.6.Elaborar e aprovar a Politica de Assisténcia em Saude do IGESDF.

5.3.7.Desenvolver e implementar uma metodologia da Capacidade Instalada das Unidades Assistenciais.

5.3.8.Criar o Programa H2I (Hospital Humano e Inteligente).

Projetos para 2021

5.1.Estabelecer uma cultura do cumprimento do Contrato de Gestao.

5.1.1.Implementar o plano de comunicagdo interna sobre o Contrato de Gestdo.

5.1.2.Firmar o Contrato de Objetivos com as Unidades Operacionais.

5.2.Aprimorar a qualidade dos servicos assistenciais.
5.2.1.Promover a integracdo dos protocolos assistenciais gerenciaveis no Sistema MV Soul.

5.2.2.Criar e estabelecer um Painel de Indicadores para todas as Unidades Assistenciais.
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5.2.3.Elaborar pesquisa de Cultura da Qualidade e Seguranga do Paciente nas Unidades Assistenciais.
5.2.4.lmplantar e implementar os protocolos assistenciais prioritarios.
5.2.5.Reestruturar o Nucleo de Medicina Nuclear do HB.

5.2.6.Reestruturar os Servicos de Radiologia do HB e HRSM.

5.2.7.Estruturar e habilitar as novas UPAZ. (2 Desde que incorporadas por Lei ao IGESDF.)

5.2.8.0timizar os processos assistenciais do IGESDF.

5.3.Estabelecer um Modelo de Gestdo em Saude.

5.3.1.Implementar o plano tatico operacional das Unidades Operacionais do IGESDF.

5.3.2.Elaborar os protocolos de regulacdo em conjunto com a SES/DF.

5.3.3.Elaborar normas de manutencgao e abertura de servigos assistenciais.

5.3.4.Realizar o diagnéstico da capacidade instalada das Unidades Assistenciais.

5.3.5.Executar projeto de acredita¢do no Hospital de Base.

5.3.6.Implementar o Manual de Sistematizagao e Monitoramento das comissdes obrigatdrias das Unidades Assistenciais.
5.3.7.Implementar a Politica de Assisténcia em Saude do IGESDF.

5.3.8.Implementar o Projeto H2I (Hospital Humano e Inteligente).
Projetos para 2022
5.1.Estabelecer uma cultura do cumprimento do contrato de gestdo

5.1.1. Iniciar o Planejamento Estratégico para o periodo de 2024 a 2027.

5.2.Aprimorar a qualidade dos servigos assistenciais

5.2.1.Reestruturar a Unidade de Psiquiatria do HB.
5.2.2.Estruturar o Centro de Atendimento Integrado de Oncologia do HB.
5.2.3.Promover integra¢dao dos demais protocolos assistenciais no MV Soul.

5.2.4.0timizar os processos assistenciais do IGESDF.
5.3.Estabelecer um Modelo de Gestdo em Saude

5.3.1. Executar projeto de acreditacdo no Hospital Regional de Santa Maria.

5.3.1.Elaborar e definir o regulamento da Central de Monitoramento Estratégico do IGESDF.
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5.1.Estabelecer uma cultura do cumprimento do contrato de gestéo.

5.1.1. Elaborar e aprovar o Plano Estratégico do IGESDF para o periodo de 2024 a 2027.

5.2.Aprimorar a qualidade dos servicos assistenciais.

5.2.1. Estruturar e implementar o modelo de avaliacio da qualidade assistencial.

5.3.Estabelecer um Modelo de Gestdo em Saude.

5.3.1. Executar o projeto de acreditagao das UPA de Ceilandia, Nucleo Bandeirante, Recanto das Emas, Samambaia, Sdo Sebastido e Sobradinho.
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