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1. DO OBJETO

1.1. O objeto deste elemento técnico é a contratacdo de empresa especializada

para prestacdo de servigo continuo de manutengao corretiva e preventiva, com fornecimento de
pecas incluso, nos sistemas de Aquecimento, Ventilador, Exaustor e Ar Condicionado (HVAC),
Bebedouros, Geladeiras e Freezers, de acordo com as especificacdes, quantidades e demais
condigbes constantes neste Elemento Técnico e seus Anexos, para atender as necessidades do
Instituto de Gestdo Estratégica de Saude do Distrito Federal - IGESDF, nos termos do Regulamento
Préoprio de Compras e Contratacdes do IGESDF, publicado no DODF n? 231, de 05 de Dezembro de
2017.

2. JUSTIFICATIVA DA AQUISICAO

2.1. O Instituto de Gestdo Estratégica de Saude do Distrito Federal, presta acdes e servigcos
de saude hospitalar, ressaltando a formagdo profissional e a educagao permanente, bem como a
prestacdo de servicos publicos nas atividades correlatas e inerentes a saude publica, atuando
exclusivamente no ambito do Sistema Unico de Saude.

2.2. Em suas instalacdes, o IGESDF utiliza varios sistemas e equipamentos que apresentam
elevada complexidade e que, por este motivo, exigem conhecimentos técnicos especializados em
engenharia e manutencdo, de forma a garantir o seu perfeito funcionamento, as quais devem ser
inspecionadas para garantir seguranca e conforto aos usuarios, mantendo um adequado padrao
operacional.

2.3. A falta de manutencdao preventiva pode levar ao colapso dos sistemas vitais e do
desempenho das atividades institucionais, ocasionando paradas inesperadas e causando sérios
prejuizos ao funcionamento das instalacdes e assisténcia aos pacientes e colaboradores da
instituicao.

2.4. A manutenc¢do corretiva é realizada para corrigir um problema ja existente, levando o
equipamento/instalagdes as condi¢bes iniciais de funcionamento, livre de quaisquer falhas. Dessa
forma, a falta de manutengdo corretiva pode resultar em altos gastos com pecas e mao-de-obra,
através de aquisi¢cdes/contratacdes emergenciais, bem como a indisponibilidade de parte ou todo
equipamento/infraestrutura, levando ao colapso de sistemas vitais e ao desempenho de atividades
institucionais desenvolvidas.



2.5. Para as instalacdes dos Sistemas de climatizacdo, a NBR-7256 estabelece principios
gerais de qualidade do ar de uso coletivo. Assim, as instalagdes devem, obrigatoriamente, atender as
normas técnicas brasileiras aplicaveis, quais sejam:

I. NBR 5410 — Instalag¢des elétricas de baixa tensao;

II. NBR 16401-1 — Instalacdes de Ar Condicionado;

IIl. PORTARIA 3523:98 — Implanta¢ao Plano de Manutengao Operagao e Controle;
IV. PORTARIA 3523 — Ministério da Saude;

V. RE 176 — Especificagcdao do material;

VI. RE 09 — ANVISA;

2.6. Nas situagdes em que as normas técnicas brasileiras forem ausentes, omissas ou
insuficientes, devem ser observadas as normas internacionais cabiveis.

2.7. Em relagdao aos equipamentos de ar condicionado, ventiladores, exaustores, geladeiras,
freezers e aquecedores, todos sdao equipamentos essenciais para conservacao de medicamentos,
diminuicao de proliferacdo de bactérias e atendimento aos pacientes, trazendo seguranga e conforto
térmico para os usuarios de toda as unidades.

2.8. A contratacdo torna-se necessdria uma vez que o IGESDF ndo dispde, no quadro de
pessoal, de recursos humanos para realizacdo dos servicos de operacdo dos itens do objeto,
principalmente por possuirem natureza continuada, sdao imperiosos para o desempenho das diversas
atividades desenvolvidas.

3. ESPECIFICACAO DO OBJETO

3.1. A prestacdao do servico objeto desse Elemento Técnico devera dar-se conforme as
especificagdes e condi¢des constantes neste documento e seus Anexos.

3.2. Com relagdo ao objeto deste Elemento Técnico, o IGESDF é composto pelo(s)
equipamento(s) disposto(s) no Anexo |.

3.3. Em uma tabela, tem-se o(s) local(is) e endereco(s) da prestacdo dos servigos:

Tabela 1 - Na tabela, estdo especificados os lotes, endereco das Unidades do IGESDF, onde serao
prestados 0s servicos.

| LOTE || ITEM || UNIDADES | ENDERECO

1 1 Hospital de Base do Distrito SMHS - Area Especial - Quadra 101 - Asa Sul, Brasilia - DF,

Federal 70335-900
) ) Hospital Regional de Santa AC 102, Blocos, Conj A/B/C - Santa Maria, Brasilia-DF, 72502-
Maria 100

3 | 3 CIEP (Cepztggufaﬁnsmo © SMHS - Quadra 301 - Asa Sul, Brasilia - DF,
| 4 H 4 H Centro de Operagdes Logisticas H SIA Trecho 17, Rua 06, Lote 115 - Guara-DF, 7120 ‘
| 5 || 5 | UPA - Ceilandia | QNN 27, Area Especial D - Ceilandia, Brasilia - DF, 72225-270 |
| 5 || 6 | UPA-NucleoBandeirante || DF-075, Km-180, Area Especial, EPNB, Brasilia-DF, 71705-510 |
| 5 H 7 H UPA - Recanto das Emas H Quadras 400 - 600 s/n, Area Especial, Brasilia-DF, 72630-250 ‘
| 5 || 8 | UPA - Samambaia | QS 107, Conj - Area Especial, Brasilia-DF, 7232-700 |

5 9 UPA - Sobradinho DF-420, em frente a AR—13,”pg');<imo ao COER - Sobradinho

5 | 10 | UPA - S50 Sebastido | Quadra 102, Conj. 1- S&o Sebastido-DF, 71692-101 |




3.3.1. A listagem de equipamentos contida no anexo | é apenas um balizador para a
dimensao do parque da instituicao, ndao servindo como limitadora para a execugao do servigo. Portanto
antes de langar as proposta esse Instituto aconselha as empresas participantes a fazer uma
conferéncia das listagens apresentadas nas Unidades.

3.4. Manutencao corretiva: Tem por objetivo o restabelecimento dos componentes dos
sistemas as condi¢cdes ideais de funcionamento, eliminando defeitos mediante a execugdo de
regulagens, ajustes mecanicos e eletrénicos, bem como substituicio de pegas, componentes e/ou
acessorios que se apresentarem danificados, gastos ou defeituosos.

3.5. Plano de Manutengao:Tem por objetivo informar minimamente a frequéncia de
realizacao de cada atividade, assim como balizar os principais itens de inspecdes e revisGes a serem
realizadas na manutencdo programada de cada equipamento(s)/sistema(s) existente(s) coberto pelo
contrato.

3.6. Plano de Manuten¢ao Operacdo e Controle (PMOC)Tem como objetivo garantir a
qualidade do ar em ambientes de uso coletivo e preservar a saude dos ocupantes.

3.7. Manutencao preventiva: Tem por objetivo evitar a ocorréncia de defeitos nos
componentes dos sistemas/equipamentos, conservando-os dentro dos padrdes de seguranca e em
perfeito estado de funcionamento, devendo ser executada em duas etapas:

3.8. Inspecdo: Verificagdo dos equipamentos/instalagGes seguindo programa (rotina) de
manutencao recomendado pelos fabricantes dos equipamentos e recomendagdes de boas praticas de
manutengao.

3.9. Revisdo: VerificagOes programadas dos equipamentos/instala¢des para fins de reparos,
limpeza ou reposi¢cdao de componentes.

3.10. Gestado: A relacdo sintética das principais atividades do Servico Técnico Especializado, a
serem executadas durante a vigéncia do contrato, sao:

a) Gestdo do servigo via software;

b) Cadastro de equipamentos e/ou sistemas;

c) Recebimento, aceitacao e instalagdao dos equipamentos;

d) Desinstalagao dos equipamentos;

e) Manutencdo corretiva;

f) Manutencgdo preventiva;

g) Rondas Gerais e Rondas Setoriais;

h) Aplicacdo de pecas e servicos especializados;

i) Acompanhamento de intervengdes técnicas;

i) Apoio na especificacdao técnica para aquisicdo de novos equipamentos;

k) Elaboracdo de processos de qualidade (ONA, ISO, Joint Commission, etc.);
) Diagndstico dos Equipamentos;

m) Emissdo de Relatdrios Periddicos e laudos técnicos;

3.11. O objeto do servico serd prestado continuamente, dessa forma, a CONTRATANTE

disponibilizara area dedicada aos colaboradores da CONTRATADA apenas nas unidades hospitalares.

3.12. Os servicos deverdao ocorrer imediatamente apdés a assinatura do Contrato e
recebimento da Ordem de Fornecimento.



4. PROPOSTA COMERCIAL

4.1. A proposta devera ser apresentada em planilha discriminativa, que deverd conter, no
minimo:

a) Nome do representante legal da empresa e dados;

b) Detalhamento do objeto;

c) As quantidades

d) Valores unitarios por unidade, em moeda nacional, em algarismo e por extenso;

e) Prazo de validade da proposta ndo inferior a 90 (noventa) dias;

f) Dados bancarios da empresa tais como: numero da Agéncia, da Conta Corrente e nome do

respectivo Banco;
g) CNPJ, Telefone/ fac-simile, enderego eletronico;

h) Garantia do objeto e declaracdao de que os servicos de assisténcia técnica serao prestados no
Distrito Federal, seja por meio de representantes ou diretamente com o fabricante (se necessario);

i) nos precos, ja deverao estar consideradas todas as despesas com tributos, fretes,
transportes, seguros e demais despesas que incidam direta ou indiretamente no fornecimento do
objeto deste Elemento Técnico.

4.2. O termo de apresentacdao de Proposta Comercial, pelas Empresas, implicara a tacita
admissdao de que a documentagao técnica e os esclarecimentos prestados foram julgados suficientes
para que os servigos sejam executados nas condigdes estipuladas pelo contrato e seus anexos.

5. CRITERIO DE AVALIAGAO DAS PROPOSTAS

5.1. As propostas serdo classificadas com o critério de menor preco global, por lote,
observadas as condi¢des definidas no presente instrumento.

6. VISTORIA TECNICA

6.1. As empresas interessadas poderao realizar vistoria técnica nos locais da prestacao dos

servicos em até 2 (dois) dias uteis antes do limite de envio das propostas, de forma a obterem pleno
conhecimento das condi¢des e eventuais dificuldades para a sua execugao, bem como, de todas as
informacgdes necessarias a formulagcao da sua proposta de precos.

6.2. A vistoria devera ser comunicada, previamente, pela Empresa a CONTRATANTE, por
meio do endere¢o eletronico manutencao@igesdf.org.br ou pelo telefone (61) 3550-8900, ramal
9225.

6.3. A CONTRATANTE autorizara a vistoria informando, por e-mail, a data, o hordrio e o
profissional indicado para acompanhamento da vistoria.

6.4. A vistoria podera ser realizada quantas vezes a empresa julgar necessario para a
elaboracao de sua proposta, desde que obedegcam ao prazo estipulado no item 6.1.

6.5. Os custos das vistorias correrdao por conta exclusiva da empresa.

6.6. Em nenhuma hipdtese, a empresa podera alegar desconhecimento, incompreensao,
duvidas ou esquecimento de qualquer detalhe vistoriado, e arcard com qualquer 6nus decorrente
desses fatos.

6.7. Caso a empresa opte por ndo realizar a vistoria técnica, cabera o mesmo entendimento
do item 5.6, desde que seja justificado a opgao por ndo realizar a vistoria técnica.

6.8. Durante a vistoria, a empresa poderd efetuar medi¢cOes para subsidiar a elaboracao de
suas propostas e eliminar possiveis omissdes, falhas ou incompatibilidade destas com o disposto no
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Elemento Técnico.
7. HABILITACOES DA EMPRESA

7.1. O Fornecedor devera apresentar os documentos referentes a regularidade fiscal,
juridica e técnica, conforme relacionados abaixo:

7.1.1. Referentes as Regularidades Fiscais:

a) CNPJ — Comprovante de inscricdo e de situacdo cadastral no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica;

b) Unidao — Certiddo Negativa de regularidade com a Fazenda Federal, mediante certidao

conjunta negativa de débitos, ou positiva com efeitos de negativa, relativos aos tributos federais e
a Divida Ativa da Unido;
c) CNDT — Certiddao Negativa de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do

Trabalho, mediante Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, ou certiddo positiva com efeitos de
negativa;

d) FGTS — Certiddao Negativa de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de
Servigo, mediante Certificado de Regularidade;

e) Certidao Negativa de regularidade perante as Fazendas Municipal, Estadual ou Distrital da
sede do fornecedor;

f) CEIS — Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas, mantido pela Controladoria
Geral da Uniao;

g) CNJ — Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justicga;

h) TCU — Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido; e

i) Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata (art.192, Lei n? 11.101/2005), Recuperagdo
Judicial ou Extrajudicial e Execugdo patrimonial, expedidas pelo setor de distribuicao da Justica
Comum, Justica Federal e Justi¢ca do Trabalho do domicilio ou domicilios da pessoa fisica ou juridica.

7.1.2. Referentes a Habilitacao Juridica:

a) Copia da Cédula de identidade, quando se tratar de empresa Pessoa Fisica;

b) No caso de empresa individual: registro empresarial na junta comercial;

c) No caso de sociedades comerciais: Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor,

devidamente registrado na junta comercial. Os documentos deverdao estar acompanhados de todas as
alteracOes ou da consolidacao respectiva;

d) Documento comprobatério autenticado de seus administradores reconhecido nacionalmente
(CNH, carteira de identidade, registro profissional ou outro);

e) No caso de sociedades por acdes: Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor,
devidamente registrado, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores, em
exercicio;

f) No caso de sociedades civis: inscricdo do Ato constitutivo e alteracdes subsequentes no
Registro civil das Pessoas Juridicas, prova de diretoria em exercicio; acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

g) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais: decreto de
autorizacdo e ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido pelo érgao competente,
quando a atividade assim o exigir; e



h) Para todos os efeitos, considera-se como Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em
vigor, o documento de constituicdo da empresa, acompanhado da (s) ultima (s) alteracdo (Oes)
referente (s) a natureza da atividade comercial e a administracdo da empresa, ou a Ultima alteracdo
consolidada.

7.1.2.1. Quanto a Representacdo:

a) Se representante legal apresentar procuracdao por instrumento particular ou publico, com
poderes para praticar os atos pertinentes da Selecao de Fornecedores;

b) Na hipdtese de procuragao por instrumento particular, devera vir acompanhada do documento
constitutivo do proponente ou de outro documento em que esteja expressa a capacidade/competéncia
do outorgante para constituir mandatario; e

c) O representante legal constante na procuracdo deverd apresentar documento comprobatério
autenticado reconhecido nacionalmente(CNH, carteira de identidade, registro profissional ou outro),
assim como do sécio outorgante.

7.1.3. Quanto a habitacdo técnica:

a) Apresentar o(s) Procedimento(s) Operacional(is) Padrdo (POP) e/ou Instrucdo(Ges) de
Trabalho (IT), em relagdo ao(s) servico(s) programado(s), relativos aos principais equipamentos
do objeto do Elemento Técnico:

| - Ar condicionado tipo Split;
Il - Exaustao;

Il - Chiller;

IV - Fancoil;

V - Self Conteiner;

a.l) O documento deverd conter minimamente uma descricdo detalhada de todas as operacdes
necessarias para a realizacao das tarefas, tais como: check-list de verificacao, ferramentas, materiais
e Equipamento(s) de Proteg¢do Individual, entre outros itens.

b) Comprovante de Registro de Quitacao (CRQ) no Conselho Regional da jurisdicdo da empresa,
comprovando atividade relacionada com o objeto.

c) Capacidade Técnico-Operacional:

| - Anotacdo de Responsabilidade Técnica de no minimo 500 TR's (quinhentas Toneladas de
Refrigeracdo), juntamente com Atestado(s) de Capacidade Técnica (ACT), emitido em seu nome, por
empresa(s) de direito publico ou privado, que a empresa comprove ter executado ou estar executando
por no minimo 2 (dois) ano(s) servicos com caracteristicas e complexidade aqueles relativos ao objeto
do Elemento Técnico.

Il - Declaragao(des) da empresa, de possuir instalacdes, aparelhamento e pessoal técnico, adequados
e disponiveis para a realizacdo do objeto desta contratacdo.

Ill - Declaragdo que ird apresentar a comprovacao de registro dos profissionais de nivel técnico no
Conselho de atuacao.

d) Capacidade Técnico-Profissional:

| - Indicacdo da equipe técnica de engenharia, que se responsabilizard in loco pelos trabalhos
pertinentes aos servicos contratados, devendo constar o profissional detentor de atestados e sua
comprovacao de pertencer ao quadro permanente da empresa. O Responsdvel Técnico devera ser
obrigatoriamente o (ou um dos) preposto(s) da empresa.

Il - Anotacdo de Responsabilidade Técnica, com Atestado(s) de Capacidade Técnica, juntamente com



Certiddo(0es) de Acervo Técnico (CAT) emitida pelo Conselho, do(s) Profissional(is) de nivel superior,
que ira(3ao) executar os servigos, que possua(m) Anotacao(des) de Responsabilidade Técnica com
caracteristicas e complexidade aqueles relativos ao objeto do Elemento Técnico.

7.1.3.1. A comprovagao do vinculo profissional devera ser feita por meio de apresentagao de
copias das Carteiras de Trabalho (CTPS), ou fichas de registro de empregado que comprove a condi¢do
de que pertence ao quadro da CONTRATADA, ou contrato social que demonstre a condicdo de sdcio
do profissional, ou de declaracdao de contratacdao futura do profissional, com anuéncia deste, ou,
ainda, por meio de contrato de prestacao de servigos, sem vinculo trabalhista e regido pela legislacao
civil comum.

7.1.3.2. O(s) atestado(s) deve(m) ser emitidos, preferencialmente, em papel timbrado, contendo
data, a Razdo Social, o CNPJ, o endereco, o responsavel pelas informagdes e respectivo cargo, e-mail e
telefone de contato ou qualquer outro meio com o qual o CONTRATANTE possa valer-se para manter
contato com a pessoa declarante, se for o caso.

7.1.3.3. Deverd (3ao) constar, preferencialmente, do(s) atestado(s) de responsabilidade por
servicos técnicos, ou da(s) certiddo(des) expedida(s) pelo conselho competente, em destaque, os
seguintes dados: data de inicio e término dos servicos; local de execucao; nome do CONTRATANTE e
pessoa juridica e da pessoa juridica CONTRATADA; nome do(s) responsavel(is) técnico(s), seu(s)
titulo(s) profissional(is) e numero(s) de registro(s) no Conselho; especificagcbes técnicas dos servicos e
0s quantitativos executados (somente para a comprovacao operacional da Empresa).

7.1.3.4. A(s) certidao(des) de registro no Conselho e Certidao(des) de Acervo Técnico (CAT),
emitidas via Internet, somente sera(ao) aceita(s) se houver a possibilidade de confirmacdo de
veracidade pelo mesmo meio (Internet), podendo a Comissdo, se julgar necessario, efetuar a
confirmacao.

7.1.3.5. Os atestados apresentados em atendimento as exigéncias de Capacidade Técnico-
Profissional e de Capacidade Técnico-Operacional deverdao ser fornecidos pela pessoa juridica
contratante do servi¢co objeto do atestado, ndo sendo admitido atestado fornecido por terceiro.

7.1.3.6. A(s) certidio(Ges) apresentada(s), cujo prazo de validade esteja expirado,
acarretara(ao) a inabilitacdo da CONTRATADA.

7.2. A qualguer momento durante o processo ou no prazo de vigéncia do instrumento
contratual, o CONTRATANTE podera solicitar, para fins de comprovagao, as copias autenticadas ou os
originais da documentacdo exigida neste elemento técnico, assim como realizar diligéncias em um dos
contratos apresentados para comprovagao da capacidade técnica.

8. OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. Cumprir o objeto deste Elemento Técnico, de acordo com a proposta apresentada,
incluindo o atendimento a todas as obriga¢des do instrumento contratual bem como deste Elemento
Técnico, ficando a seu cargo todos os 6nus e encargos decorrentes dos servicos prestados, ndao se
admitindo procrastinacao em funcao de pedido de revisao de preco.

8.2. Serd de responsabilidade da CONTRATADA, com os respectivos custos previstos e
inclusos no valor do Contrato, o fornecimento de todos os materiais de consumo, pegas de reposicdo e
demais produtos que se fizerem necessarios a perfeita execu¢do dos servicos contratados, nao
podendo a contratada se restringir a compra de pegas nacionais, devendo assim, importar pecas
quando for necessario, sem 6nus a CONTRATANTE.

8.3. Todas as pecas empregadas deverdao ser originais ou equivalentes em qualidade,
caracteristicas fisicas, elétricas, dentre outras.

8.4. A aplicacao de toda e qualquer pecga, seja original ou ndao, sé podera ser feita com
aprovacao escrita do responsavel da CONTRATANTE.



8.5. Todas as pecas e materiais substituidos deverao ser descartados pela CONTRATADA,
seguindo as orientacdes da legislacao vigente.

8.6. Executar os servicos objeto do contrato com zelo, efetividade e de acordo com os
padroes de qualidade exigidos pela CONTRATANTE, utilizando-se materiais novos e de primeira linha
com qualidade igual ou superior aos existentes nas instalagdes, reservando-se, ao CONTRATANTE, o
direito de recusar qualquer material ou produto que apresentarem indicios de serem reciclados,
recondicionados ou reaproveitados;

8.7. Nao modificar as especificacbes dos servicos sem autorizacdo por escrito da
Fiscalizagao do Contrato. Os casos nao abordados serao definidos pela CONTRATANTE, de maneira a
manter o padrao de qualidade previsto para os servicos em questao.

8.8. Manter  os softwares/hardwares  porventura  utilizados na  execucdo  dos
servigos atualizados.

8.9. Executar ensaios, testes, medicdes e demais rotinas exigidas por normas técnicas
oficiais, arcando com todas as responsabilidades técnicas e financeiras para a realizacdao dos testes
necessarios a afericao dos servicos.

8.10. Responder, integralmente, pelos danos causados ao IGESDF ou a terceiros por sua culpa
ou dolo, ndao reduzindo ou excluindo a responsabilidade o mero fato da execugao ser fiscalizada ou
acompanhada por parte do IGESDF e dos participantes.

8.11. Exigir que seu pessoal se apresente ao Nucleo de Engenharia da CONTRANTE, antes de
iniciar a execugao de qualquer servico e empregar, na execugdao dos servigos, pessoal devidamente
qualificado conforme especificagdes constantes do Elemento Técnico, além de alocar os quantitativos
necessarios para a execugao dos servigos.

8.12. A CONTRATADA devera solicitar ao CONTRATANTE o aditivo de novos equipamentos
que por ventura sejam instalados no parque , tendo em vista que os mesmos deverdao entrar no plano
de manutengao.

8.13. A CONTRATADA devera, obrigatoriamente, fornecer uniforme que a identifique e que
atenda aos padrées minimos de apresentacdao, higiene e seguranga, conforme Normas
Regulamentadoras (NR) do Ministério do Trabalho e Emprego.

8.13.1. O fornecimento de uniformes e crachas de identificacdo serd obrigatério e por conta da
CONTRATADA. No cracha devera constar nome da CONTRATADA, nome do funcionario, fungdo/cargo e
fotografia do funcionario.

8.13.2. A CONTRATADA deve fornecer, além dos uniformes, Equipamentos de Protecdo
Individual (EPI) e Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPC) a todos os empregados cujas atividades os
exijam por normas de seguranga em vigor.

8.14. Executar testes, medi¢Ges e demais rotinas nos equipamentos/sistemas que sofreram
manutengao corretiva.

8.15. Efetuar as corre¢Ges normais que impliguem na eficiéncia do funcionamento dos
equipamentos/sistemas, sempre que as inspecbes ou testes indicarem modificacdes de parametros
técnicos de qualquer um deles.

8.16. Manter todos os equipamentos de medicao aferidos por empresa especializada,
credenciada e certificada pelo INMETRO.

8.17. Comunicar imediatamente a Fiscalizacdo do Contrato qualquer fato extraordinario ou
anormal que ocorra durante a execuc¢do dos servicos a fim de se adotar as medidas cabiveis em cada
caso. Comunicar, outrossim, de forma escrita e detalhada, todo tipo de acidente que eventualmente
venha a ocorrer.



8.18. Compatibilizar, dentro do horario de expediente, os servicos de manutencao
programada com as solicitacdes e necessidades de manutencao corretiva.

8.19. Os servicos em equipamentos e/ou sistemas que, por motivos técnicos, ndo puderem
ser executados nos locais onde estdo instalados ensejardao a retirada por parte da CONTRATADA
mediante prévia autorizagdo por escrito da Fiscalizagdo do Contrato, ficando a CONTRATADA
inteiramente responsavel pela integridade fisica do equipamento durante a retirada, transporte,
conserto e reinstalagao, sem quaisquer 6nus a CONTRATANTE.

8.20. Seguir criteriosamente as manutencdes programadas de acordo com o Plano de
Manutencdo Operagdo e Controle (PMOC) e observacdes recomendadas pela Fabricante dos
equipamentos e pela CONTRATANTE, de modo a manter a padronizagdo, originalidade e
operacionalidade dos equipamentos.

8.20.1. Manter os equipamentos/sistemas em bom estado de funcionamento, eficiéncia e
limpeza, mediante manutengdes programadas e corretivas.

8.21. Cada tipo de manutencao (programada ou nao programada) deverd ser acompanhado
de sua respectiva Ordem de Servigo.

8.21.1. As Ordens de Servico devem permanecer nas dependéncias da CONTRATANTE,
cadastradas e controladas pela CONTRATADA, até o momento da entrega definitiva no Relatdrio
Técnico das Atividades Mensais.

8.22. Etiquetas de identificacao do equipamento e dos servigos:

8.22.1. Para a identificagdo do(s) equipamento(s)/sistema(s), a CONTRATADA devera utilizar do
modelo de TAG definido pela CONTRATANTE.

8.22.2. Para as etiquetas de manutengdao programada, a CONTRATADA devera utilizar do
modelo definido pela CONTRATANTE.

8.22.3. Utilizar, quando necessdrio, sinalizacdo adequada para cada tipo de servico, como
placas com os dizeres “EM MANUTENCAQ”.

8.23. Deixar, apds os servicos, as instalagdes em bom aspecto, nao sendo admitidos
desleixos, 0s quais ndao inspirem seguranca e que sejam desagraddveis a vista e ao uso, tais
como deixando pontos de infiltracdo de dgua (nas paredes, teto, forro ou laje) quando da manutencao
e/ou instalacdo de novos aparelhos, fiacdo exposta fora de qualquer infraestrutura, fixacdo de
equipamento inadequada e abertura em forros.

8.24. Remover material/entulho/Filtros em geral , sobras de materiais ndo utilizados e fazer a
limpeza completa apds a finalizagao dos servigos, despejando-os em local permitido pelas autoridades
competentes.

8.25. Comunicar ao Fiscal do Contrato o uso indevido dos ambientes que compdem as
instalacGes como depdsito de materiais estranhos aos sistemas objeto do contrato.

8.26. Cuidar para que todas as areas relacionadas aos servicos permanegam sempre limpas e
arrumadas, mantendo os materiais estocados e empilhados em local apropriado, por tipo e qualidade.

8.27. Recolocar em seus respectivos lugares, moveis e equipamentos, quando retirados para
execucao de servigos.

8.28. Responsabilizar-se por danos causados aos equipamentos e componentes dos sistemas
descritos neste documento, decorrentes de falha, negligéncia, imprudéncia, impericia ou dolo dos
empregados da CONTRATADA na manutencao ou operagao, arcando com todas as despesas
necessarias, inclusive a substituicao de pecas, que se verificarem necessdrias ao restabelecimento
das condigdes originais dos equipamentos e sistemas.



8.28.1. Nesta situacao, todas as pecas deverao ser originais e substituidas pela fornecedora
dos equipamentos e, se necessario, para nao perder a garantia, substituida por técnicos
especializados credenciados pelo fabricante.

8.29. Cuidar para que os servicos a serem executados acarretem a menor perturbagao
possivel aos servicos publicos, as vias de acesso, e a todo e qualquer bem, publico ou privado,
adjacente ao prédio do CONTRATANTE. Também providenciard toda e qualquer sinaliza¢do e/ou
isolamento das areas de servigo.

8.30. Atender com a maxima presteza as solicitacdes para correcdes de falhas, mau
funcionamento e defeitos nos equipamentos/sistemas objeto do presente documento.

8.31. Interromper total ou parcialmente a execuc¢ao dos trabalhos sempre que:
a) Assim estiver previsto e determinado no contrato;
b) For necessario para execugao correta e fiel dos trabalhos, nos termos do contrato e de acordo

com o projeto;

c) Houver influéncias atmosféricas sobre a qualidade ou a seguranca dos trabalhos na forma
prevista no contrato;

d) Houver alguma falta cometida pela CONTRATADA, desde que esta, a juizo da Fiscalizacao do
Contrato, possa comprometer a qualidade dos trabalhos subsequentes;

e) O Fiscal do Contrato assim o determinar ou autorizar por escrito, no Livro de Ocorréncias;

f) Os empregados da CONTRATADA nao estiverem devidamente protegidos por equipamentos

de protecao individual.

8.32. Solicitar previamente a Fiscalizagdo do Contrato autorizagdo para movimentar
equipamentos ou, entdao, modificar elementos existentes no prédio a fim de facilitar a execugao dos
servigos.

8.33. Quando da execugdo dos servigos, realizar o transporte, horizontal e vertical, de
materiais, ferramentas e equipamentos relacionados com os servicos, sem Onus para a
CONTRATANTE.

8.34. Estar sempre em contato com a Fiscalizagao do Contrato.

8.35. Promover a substituicdao de materiais, ferramentas e equipamentos nao adequados ao
USO NOS Servigos.

8.36. Identificar todos os equipamentos, ferramentas, e utensilios de sua propriedade de
forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade da CONTRATADA.

8.37. Manter atualizados os dados cadastrais, comunicando ao CONTRATANTE toda e
qualquer alteracao.

8.38. Designar um (ou mais) prepostos, por meio de Carta de Preposicdo, com poderes para
representa-la formalmente durante a prestacdao dos servicos, em todos os assuntos operacionais e
administrativos relativos ao objeto do Contrato.

8.38.1. Disponibilizar mais de um numero de telefone em funcionamento 24 (vinte e quatro)
horas/dia, sendo ao menos um deles tipo telefone celular habilitado ao preposto da CONTRATADA, a
fim de que possa ser contatado nos finais de semana, feriados ou apds o expediente normal de
servicos em caso de emergéncia, sem 6nus para a CONTRATANTE. Ele ficard responsavel por reunir a
equipe necessaria para execucao do servico emergencial.

8.38.2. Sempre que houver alteragao em algum dos numeros de telefone, a CONTRATADA
devera comunicar o novo numero a Fiscalizagao do Contrato imediatamente.



8.39. Informar aos seus empregados da proibicao de retirarem-se dos prédios ou instalagdes
da CONTRATANTE portando volumes.

8.40. Solicitar autorizagdo da Fiscalizagdao do Contrato, caso os servicos impliquem na
paralisacdo do equipamento/sistema por periodo superior a 1 (um) dia.

8.41. Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos descritos neste
documento, sem qualquer tipo de interrup¢ao, que nao tera, em hipdtese alguma, qualquer relacao de
emprego com a CONTRATANTE, sendo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA as despesas
com todos os encargos e obrigacdes sociais, trabalhistas, previdencidrias, fiscais e comerciais
resultantes da execugao dos servigos.

8.42. Responsabilizar-se por todas as questbes, reclamag¢des, demandas judiciais (civis,
penais, trabalhistas), acdes por perdas ou danos e indenizagdes oriundas da prestacdo dos servigos.

8.43. Responsabilizar-se pelo pagamento de eventuais multas aplicadas por quaisquer
autoridades federais, estaduais e/ou municipais, em consequéncia de fato a si imputavel e
relacionado aos servicos contratados.

8.44. Cumprir as normas de seguranga constantes de disposicOes legais federais, estaduais e
municipais pertinentes, sendo de sua inteira responsabilidade os processos, a¢gdes ou reclamagdes
movidos por pessoas fisicas ou juridicas em decorréncia de negligéncia nas precaugdes exigidas no
trabalho ou da utilizagdo de materiais inaceitaveis na execug¢do dos servicos. Dar especial atengao as
Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego.

8.45. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientagdes do Fiscal do
Contrato, e sobre a obrigatoriedade do cumprimento das normas de seguranga do trabalho. O Fiscal do
Contrato podera paralisar os servicos no caso dos empregados ndo estarem devidamente protegidos,
ficando o 6nus da paralisa¢do por conta da CONTRATADA.

8.46. Realizar, as suas expensas, na forma da legislacdo aplicavel, tanto na admissao como
durante a vigéncia do contrato de trabalho de seus empregados, os exames médicos exigidos.

8.47. Cumprir e fazer cumprir as normas de seguranca e medicina do trabalho emitidas pelo
Ministério do Trabalho e Emprego, e outros o6rgaos competentes, em especial, estabelecer,
implementar e assegurar o cumprimento da Norma Regulamentadora NR — 9, Programa de Prevencao
de Riscos Ambientais (PPRA), aprovada pela Portaria MTb n. 3.214, de 8 de junho de 1978, e
alteragOes posteriores, que regulamenta o art. 163 da Consolidacao das Leis do Trabalho, e garantir,
custear e indicar médico do trabalho, de acordo a Norma Regulamentadora NR 7 — Programa de
Controle Médico e Saude Ocupacional (PCMSO).

8.48. A CONTRATADA deverd encaminhar ao SESMT, até o 10 (décimo) dia do meés
subsequente, os indicadores de acidentes de trabalho sofrido por seus colaboradores.

8.49. Assinar o Contrato no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da notificacao,
sendo a recusa injustificada do adjudicatario caracterizada como descumprimento total da obrigacao
assumida, sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas.

8.50. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem nos servigos até 50% (cinquenta por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

8.51. Acordo do Nivel de Servico (ANS):é um ajuste escrito, anexo ao contrato, entre o
provedor de servicos e o 6rgdo CONTRATANTE, que define, em bases compreensiveis, tangiveis
objetivamente, observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade e eficiéncia da
prestacdo do servico e respectivas adequacdes de pagamento, conforme Anexo lll e apresentados
abaixo:




8.51.1. Tempo Médio de Atendimento - Prioridade Alta (TMAp,): tem o objetivo de mensurar

o tempo de resposta para primeiro atendimento conforme prioridade alta do(s)
equipamento(s)/setor(es):

8.51.2. Tempo Médio de Atendimento - Prioridade Média (TMApy,): tem o objetivo de mensurar

o tempo de resposta para primeiro atendimento conforme prioridade média do(s)
equipamento(s)/setor(es):

8.51.3. Tempo Médio de Atendimento - Prioridade Baixa (TMApg): tem o objetivo de mensurar

o tempo de resposta para primeiro atendimento conforme prioridade baixa do(s)
equipamento(s)/setor(es):

8.51.3.1. O Tempo de Atendimento é o periodo em horas transcorrido entre a abertura do
Chamado Técnico até o inicio do primeiro contato Técnico relativo a este chamado.

8.51.3.2. Serdao considerados ambientes criticos das Unidades Hospitalar e de Pronto-
Atendimento: Sala Vermelha, Sala Amarela, Unidade de Terapia Intensiva (UTI), Centro Cirargico
(CC), Pronto Socorro, Salas com equipamentos de imagem (ex.: Raios-x, tomdgrafo, Ressonancia
Magnética, Acelerador Linear, entre outros), Central de Material Esterilizado (CME), Central de
Abastecimento Farmacéutico (CAF), Banco de Sangue, entre outros.

8.51.3.3. A CONTRATANTE podera optar, a qualquer tempo, pela sugestdao de criticidade dos
ambientes nas Unidades Hospitalar e de Pronto-Atendimento, devendo a CONTRATANTE formalizar
junto a CONTRATADA os novos ambientes a serem adotados para priorizacdo da execugao das
atividades.

8.51.4. Tempo Médio de Reparo de Ordens de Servico Corretivas de prioridade Alta
(TMRp,): tem o objetivo de mensurar a celeridade no reparo dos chamados técnicos demandados pela

CONTRATANTE, de acordo com a prioridade alta do(s) equipamento(s)/setor(es):

8.51.5. Tempo Médio de Reparo de Ordens de Servico Corretivas de prioridade Média e Baixa
(TMRppgp): tem o objetivo de mensurar a celeridade no reparo dos chamados técnicos demandados

pela CONTRATANTE, de acordo com a prioridade média e baixa do(s) equipamento(s)/setor(es):

8.51.6. Tempo individual de Ndo Resolugdo - Manutengdo N&o-Programada(TNRyp): tem o

objetivo de mensurar a celeridade na execucdao individual dos servicos corretivos ndo concluidos
dentro de um prazo limite, independente do periodo de abertura da Ordem de Servico.

8.51.7. Tempo individual de Ndo Resolugdo - Manutengdo Programada (TNRp): tem o objetivo

de mensurar a celeridade na execuc¢ao individual dos servigos programados nao concluidos dentro de
um prazo limite, independente do periodo de abertura da Ordem de Servigo.

8.51.7.1. As ordens de servico programadas devem ser geradas e abertas no 12 dia do més em
questao, podendo ser concluida até o ultimo dia.

8.51.8. Performance de Manutencdo Preventiva Executada (MPE): tem o objetivo de garantir a
execucdao conforme cronograma aprovado pela CONTRATANTE em relagdo as atividades e
periodicidades descrito no Anexo Il - Plano de Manutengdao Programada deste Elemento Técnico, item
1.

8.51.9. Performance de Manutencdo Corretiva Executada (MCE): tem por objetivo mensurar a
execucdo dos Chamados Técnicos corretivos.

8.51.10. A qualquer momento a CONTRANTE podera solicitar a inclusao de novos indicadores
para acompanhamento dos resultados, porém o(s) mesmo(s) nao incidird(ao) em glosa(s).

8.52. Relatério Técnico Mensal de Atividades: tem o objetivo apresentar todas as
informacgdes Uteis relativas ao més em questao.




8.52.1. O Relatério devera ser entregue ao Gestor do Contratado até o 102 dia do més
seguinte, devidamente assinado pelo(s) Responsavel(is) Técnico(s) envolvido(s), sob pena de ndo
atesto dos servigos, contendo:

a) Introdugao das atividades
| - Informacdes gerais;

Il - Nome e fungdo dos profissionais alocados para execu¢do dos servicos no més de referéncia do
relatdrio;

Il - Tabela de Acordo de Nivel de Servico (ANS) - Contratual
b) Discussdo dos resultados
| - Grafico e resumo dos resultados indicadores do ANS;
Il - Grafico e resumo dos resultados das atividades de acordo com o tipo de servico;
Il - Grafico e resumo dos custos de pegas/materiais;
IV - Problemas pontuais constatados:
® Plano de agdo das pendéncias, com razdes de sua existéncia, data de abertura, prazo de
conclusao;
® Principais dificuldades e anormalidades;
® Apresentacdo dos acidentes de trabalhos;
IV - Atividades complementares:
e Comparativo do custo total de manutencdao pelo custo de substituicao dos Equipamentos
Médico-Hospitalares, com analise de resultados;
® Estudos e levantamentos realizados;
e Discussdo sobre a situagdo dos sistemas/equipamentos, indicando deficiéncias;
e Sugestdes de modificacGes nas instalagdes e/ou equipamentos;

® Melhorias realizadas;

c) Conclusado

d) Anexos:

| - Relagdo sintética dos servigos programados juntamente com as respectivas Ordens de Servigo;

Il - Relagdo sintética dos servicos nao programados juntamente com as respectivas Ordens de servico;

Ill - Relagdo sintética de custo de pegas, componentes e materiais substituidos, juntamente com as
respectivas Notas/Cupons Fiscais;

IV - Cronograma de manutencdo programada do més subsequente (descricdo do equipamento, TAG,
data da ultima manutencao, data da proxima e periodicidade);

8.52.2. Para efeito dos itens "b.I", "b.lII" e "b.lll", dever-se-& manter o histdrico dos ultimos 12
(doze) meses.

8.52.3. O Relatdrio devera ser individual por cada unidade conforme Tabela 1 do item 3.3.

8.52.4. As informacgdes solicitadas no relatério poderao sofrer alteracdes de acordo com a
necessidade do CONTRATANTE, inclusive com sugestdes por parte da CONTRATADA.



8.52.5. A CONTRATADA devera cumprir os prazos estipulados pela Fiscalizagdo do Contrato.
Caso haja necessidade de dilacdao de prazo, a CONTRATADA devera formalizar imediata comunicacao
a CONTRATANTE, justificando as causas e propondo novos prazos, que poderdao ser aceitos ou nao
pela Fiscalizacdao do Contrato.

8.53. Cronograma de implantagao e encerramento:

8.53.1. Antes do inicio das atividades, a CONTRATADA deve apresentar as seguintes
documentacgoes:

a) Copia da Ficha de Registro ou Contrato Individual de Trabalho dos funcionarios, conforme

item 9.1.1 da Norma Regulamentadora n2 9;

b) Coépia ou Digitalizacdo de ASO (Atestado de Saude Ocupacional) de todos os colaboradores
que prestardao qualquer atividade nas localidades do IGESDF, conforme item 7.4.4.3 da Norma
Regulamentadora n? 7;

c) Copia ou Digitalizacdao das Fichas de Controle de EPls, conforme item 6.6.1 da Norma
Regulamentadora n? 6;

d) Cépia dos Cartdes de vacinag¢dao atualizada com, no minimo, as seguintes vacinas - Norma
Regulamentadora n? 7:

I. Hepatite B;

Il. Febre amarela;

[Il. DT (Antitetanica e Antidiftérica);

IV. Triplice viral (Sarampo, Rubéola e Caxumba);
V. Antigripal (Influenza);

e) Copia do fluxo de atuagdo em caso de acidente/incidente e mal subito, devidamente datado e
assinado, conforme NBR 14.280;

f) Copia do Certificado de curso de seguranca em Instalagdes Servicos em eletricidade, caso a
CONTRATADA desenvolva servicos em eletricidade, conforme Norma Regulamentadora n2 10;

g) Cépia do Certificado de curso de Espaco confinado, caso a CONTRATADA desenvolva
atividades em espacos confinados, conforme Norma Regulamentadora n? 33;

h) Copia do Certificado de curso de Servico em Altura, caso a CONTRATADA desenvolva
atividades em espacgos confinados, conforme Norma Regulamentadora n? 35;

i) Programa de Prevencdao de Riscos Ambientais - PPRA, conforme item 9.1.1 da Norma
Regulamentadora n2 9;

i) Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional - PCMSO, conforme item 7.1.1 da Norma
Regulamentadora n2 7;

k) Programa de Condi¢des e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgao, caso a
CONTRATADA realize atividades de Obras ou Reformas, conforme Norma Regulamentadora n? 18;

) Cdpia do Laudo de Insalubridade e Periculosidade, com cdpia de Certificado do Responsavel
Técnico, conforme Normas Regulamentadoras n2 15 e 16;

m) Copia de Certificado de curso sobre Norma Regulamentadora n2 32;
n) Cépia de Ordem de Servigo conforme Norma Regulamentadora n2 1;
o) Indicacdo e Treinamento de um representante (designado) da Comissao Interna de Prevencao

de Acidentes (CIPA), conforme Norma Regulamentadora n2 5.



8.53.2. Do inicio das atividades:

a) Carta de preposi¢cao com o Responsavel Técnico pela execu¢dao do contrato, o qual deverd ser
contatado em caso de problemas na execugao dos servigos;

b) Os telefones para execucdo dos chamados no horario comercial e fora deste (regime de
plantdo), caso aplicavel.

c) Relacdo e documentacdo pessoal (RG, CPF, comprovante de endereco e comprovante de
instrucdo) e de qualificacdo profissional (CTPS e certificados de qualificacdo técnica) do(s)
profissional(is) designado(s) para atuar(em) nos servigos.

d) Declaracao prévia de documentacao técnica e treinamento do(s) profissional(is) (registro de
classe e treinamentos de seguranca exigidos pelo Ministério do Trabalho);

e) Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) do(s) profissional(is) no Conselho devidamente
assinada. Quando da substituicao de Responsavel Técnico, devera ser providenciada nova ART,
apresentando-a a Fiscalizacao do Contrato.

f) Apresentar a Equipe Residente e defini¢ao de horario dos profissionais com apresentagao dos
uniforme e EPI;

g) Validar modelo de TAG com a CONTRATANTE;

h) Inicio da execugao de Manutengao Corretiva.

i) Inicio da execugao do inventario.

i) Acompanhamento de intervengbes técnicas, e recebimento e aceitacdo dos novos

equipamentos.

8.53.3. Apresentar nos primeiros 30 (trinta) dias de vigéncia do Contrato:

a) Diagndstico do(s) equipamento(s)/sistema(s) recebido(s), assim como o inventdrio com
relacdo dos componentes do sistema com sua localizacao e, quando couber, com nome do fabricante,
modelo, nimero de série, patrimdnio(s), tipo, prioridade, capacidade e outros dados que se fizerem
necessario a perfeita identificacdo do(s) equipamento(s)/sistema(s).

b) Elaboracdo do Plano de Manutencdo Operagao e Controle (PMOC), com subsidio do Anexo I
deste Elemento Técnico, com as devidas justificativas para andlise da CONTRATANTE.

c) Enviar a primeira versao do cronograma de atividades.

d) Proposta de Plano de Contingéncia a ser adotado nos casos de paralisacdao do
equipamento/sistema, na ocorréncia de problemas na execucdo dos servicos, de substituicdo de
equipamentos nao reparados dentro do prazo estabelecido, dentre outros.

e) Estruturar as instalagdes fisicas na instituicao para desenvolvimento do servico contratado;

f) Enviar a primeira versao do Relatério Técnico Mensal de Atividades conforme modelo pré-
definido pela CONTRATANTE para provimento e registro da execugao dos servigos.

8.53.4. Apresentar nos primeiros 60 (sessenta) dias de vigéncia do Contrato:

a) Revisao do cronograma de atividades.

b) Iniciar a execucao de Manutencgao Preventiva, Rondas Gerais e Setoriais;

c) Apresentar as identificagdes (TAGs) fixadas em todos equipamentos das unidades;
d) Iniciar a medicao dos indicadores.

e) Desenvolvimento de todas atividades do servigo técnico especializado.

8.53.5. Apresentar a cada 10 (dez) meses do contrato:




a) Indicador de Tempo Médio entre Falhas (MTBF) que visa mensurar o tempo médio de parada
entre os equipamentos, a fim de aprimorar a periodicidade para as intervengdes programadas.

b) Indicador de Percentual do custo de manutengcao pelo custo de substituicdo, geral e por
equipamento (CMCS), que visa mensurar o custo de investimento em manuten¢do de cada
equipamento, a fim de subsidiar na tomada de decisdao do CONTRATANTE em rela¢do a substituicao
da tecnologia.

8.53.6. Apresentar a cada 12 (doze) meses do contrato:

a) Relatério Técnico Anual de Atividades que visa demonstrar o consolidado dos principais
resultados e dificuldades no ano, seguindo o modelo de relatdério mensal.

8.53.7. Apresentar ao encerramento da vigéncia do Contrato:

a) A CONTRATADA devera em até 30 (trinta) dias corridos a contar a partir da data de eventuais
renovacdes de contrato ou da data de fim de vigéncia do contrato, entregar a CONTRATANTE:

| - Banco de Procedimentos Operacionais de Manuten¢do Preventiva elaborado, em formato digital,
sendo no minimo 01 (um) volume do Banco de Procedimentos Operacionais em midia digital contendo
arquivos digitais totalmente editaveis;

Il - Histérico dos equipamentos (manutencdo corretiva, programadas, aquisicGes, pareceres, etc) de
todo periodo de prestacao dos servicos, em formato digital;

Il - Inventario do parque tecnoldgico revisado (no ultimo més) em formato digital, totalmente editavel,
juntamente com verificagao fisica dos mesmos;

IV - Reposicdo das etiquetas/ TAG, caso necessario.

b) Caso, ao término do contrato, a CONTRATADA nao realize a entrega a CONTRATANTE dos
itens supracitados, em formato digital, conforme pactuado neste instrumento, a CONTRATADA ficara
sujeita a sang¢des contratuais, além disto a CONTRATANTE podera vincular o pagamento da ultima
fatura a conclusao deste servico.

8.54, Caso os itens de Relatério Técnico Mensal de Atividades e/ou Cronograma de
implantacdo e encerramento nao forem entregues no prazo estabelecido, serd aplicado multa
cumulativa conforme descrito na cldusula de penalidades.

9. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

9.1. Cumprir e fazer cumprir o disposto neste Elemento Técnico.

9.2. Emitir a Ordem de Servico/Fornecimento dos servigos contratados.

9.3. Permitir o acesso dos empregados da empresa as dependéncias do IGESDF onde serao

executados os servigos, desde que os mesmos estejam devidamente uniformizados e identificados
com cartdes de identificacdo (crachd) e com os equipamentos de protecdo individual, exigidos e
aplicaveis e o eficaz atendimento dos servicos requeridos e desde que dentro das datas e horarios
previamente agendados com o Nucleo de Engenharia.

9.4. Determinar o imediato afastamento de qualquer empregado integrante da equipe
designada para a execugao dos servigos que, por exclusivo critério deste, esteja sem uniforme, cracha
ou dificultando a fiscalizagdo, o bom andamento, a boa qualidade dos servicos, ndo acate as ordens
tampouco respeite a autoridade da CONTRATANTE, ou cuja permanéncia na area for julgada
inconveniente

9.4.1. Caso haja a substituicao do empregado, seja por iniciativa da CONTRATANTE ou da
CONTRATADA, o substituto devera possuir qualificacdo profissional igual ou superior a do substituido,
sendo que isso devera ser comprovado mediante documentacao a ser encaminhada para a fiscalizacao
do Contrato.



9.5. Programar, periodicamente, os servicos que deverdao ser cumpridos pela CONTRATADA,
de forma a garantir as condi¢Oes de seguranca das instalacdes, dos funcionarios e das pessoas.

9.6. Atestar os servicos e/ou materiais fornecidos pela CONTRATADA para a devida
execucao das atividades para que foram contratadas.

9.7. Conferir as Notas Fiscais e seus respectivos relatdrios e, se em conformidade com o
executado, atestar a prestagao dos servigos.

9.8. Exigir da CONTRATADA, quando da apresentacao da Nota Fiscal, a comprovacdao do
valor de aquisicdo das pecas de reposicao utilizadas mediante apresentacao da respectiva Nota
Fiscal/ Cupom Fiscal de compra.

9.9. Efetuar o pagamento a CONTRATADA nas condi¢des estabelecidas neste Elemento
Técnico.
9.10. Devolver a CONTRATADA as Notas Fiscais em que se verificarem inconformidade para

as devidas corregdes.

9.11. Aplicar a CONTRATADA as penalidades regulamentares e contratuais, apds o
procedimento administrativo, garantidos o direito a prévia e ampla defesa e ao contraditério.

9.12. Prestar as informagdes e os esclarecimentos necessdrios ao desenvolvimento dos
trabalhos que venham a ser contratados pelos empregados da CONTRATADA.

9.13. Exigir, a qualquer tempo, a comprovacao das condicdes da CONTRATADA que
ensejaram sua contratagao, notadamente no tocante a habilitagao na Selegdao de Fornecedores.

9.14. Instruir a CONTRATADA acerca das normas de seguranga e preven¢ao de incéndio
implantadas nas dependéncias da CONTRATANTE.

9.15. Acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servicos objeto do Contrato através de
funcionarios especialmente designados, os quais anotardo em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas aos servicos prestados.

9.16. Rejeitar no todo ou em parte os servicos executados, se em desacordo com as
especificacdes constantes do Contrato. Neste caso, a CONTRATADA devera retira-los das
dependéncias do CONTRATANTE no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas. Os servicos
rejeitados deverdao ser refeitos pela CONTRATADA sem nenhum 6nus adicional para a CONTRATANTE.

9.17. Comunicar a CONTRATADA eventuais falhas e irregularidades observadas na execugao
dos servigos, determinando prazo para adog¢do das providéncias saneadoras.

9.18. A CONTRATANTE reserva-se ao direito de exercer, a seu critério, fiscalizacao sobre os
servicos contratados e, ainda, aplicar as penalidades cabiveis ou a rescisdao do contrato, caso a
CONTRATADA venha a descumprir o Contrato.

9.19. Definir toda e qualquer ac¢dao de orientagdo, gerenciamento, controle e
acompanhamento da execugdao do Contrato, fixando normas nos casos nao especificados e
determinando as providéncias cabiveis.

9.20. Suspender a execucdo, total ou parcial, dos servicos, a qualquer tempo, sempre que
julgar necessério.

10. VIGENCIA CONTRATUAL

10.1. O prazo de vigéncia do contrato a ser celebrado é de 30 (trinta) meses, podendo ser

prorrogado em atendimento as necessidades e conveniéncia das partes envolvidas, conforme
preconiza o Regulamento Proprio de Compras e Contratagdes do IGESDF.

10.2. O periodo de garantia devera compreender o prazo de vigéncia de 30 (trinta) meses.



10.3. A garantia somente sera liberada apds o integral cumprimento de todas as obrigacdes
contratuais, inclusive recolhimento de multas e satisfacao de prejuizos causados a CONTRATANTE ou
terceiros, bem como ante a comprova¢ao do pagamento pela CONTRATADA.

11. GARANTIA CONTRATUAL

11.1. A empresa devera prestar garantia no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados a
partir da assinatura do contrato, no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do
instrumento, de acordo com as modalidades previstas no art. 30 do Regulamento de Compras e
Contratacdes do IGESDF, que ficara sob responsabilidade deste.

11.2. O periodo de garantia devera compreender o prazo de vigéncia de 30 (trinta) meses.

11.3. A garantia somente serd liberada apds o integral cumprimento de todas as obrigacdes
contratuais, inclusive recolhimento de multas e satisfacdo de prejuizos causados a CONTRATANTE ou
terceiros, bem como ante a comprovacao do pagamento pela CONTRATADA.

12. MEDIGAO E RECEBIMENTO DOS SERVIGOS CONTRATADOS

12.1. Os servigos executados serao prestados mensalmente (de maneira continua), devendo
CONTRATADA emitir o Relatério Mensal de Atividades ao final do periodo, o qual serd objeto de
medigao.

12.2. A medicdo serd realizada pela Fiscalizacao do Contrato, que atestara a medicao apods a
conferéncia dos quantitativos e valores apresentados no Relatério Técnico Mensal de Atividades.

12.2.1. Com a validagdao do Relatdrio Técnico Mensal de Atividades, sera autorizada a emissao
da Nota Fiscal.

12.3. Se, apds o recebimento da Nota Fiscal pela Fiscalizacdo do Contrato, for identificada
qualquer falha na execucdo cuja responsabilidade seja atribuida a CONTRATADA, o prazo para
efetivacdo do recebimento definitivo serd interrompido, recomecando sua contagem apds a
regularizacdo das falhas detectadas.

12.4. O recebimento, provisério e definitivo, ndao exclui a responsabilidade civil da
CONTRATADA pela solidez e seguranca dos servicos e dos materiais empregados durante o periodo de
garantia previsto em Lei.

13. FISCALIZACAO

13.1. O presente contrato sera fiscalizado pelo Nucleo contratante, o qual serd responsavel
pelo recebimento do servico, determinando o que for necessdrio para a regularizacdao das falhas ou
defeitos observados.

13.2. A CONTRATADA devera manter preposto, aceito pelo CONTRATANTE, durante o periodo
de execugao do servico, para representa-lo sempre que necessario.

13.3. A CONTRATANTE sé aceitard os servicos que estiverem de acordo com as
especificacdes técnicas, normas da ABNT e dos fabricantes dos equipamentos que porventura forem
utilizados. Caberd a CONTRATADA todo o 6nus decorrente da rejeicdo, incluindo prazos e despesas.

14. CONDIGCOES DE PAGAMENTO

14.1. Os documentos fiscais serao atestados pelo IGESDF apds a conclusdao do servigo.
14.2. Os documentos fiscais deverdao, obrigatoriamente, discriminar o servico executado.
14.3. O pagamento serd realizado em até 30 (trinta) dias a partir do Atesto da Nota Fiscal por

parte do Nucleo contratante e validacdo da Geréncia e da Superintendéncia da Unidade,
exclusivamente por meio de depdsito bancario em conta corrente.

14.3.1. Sendo o pagamento realizado mediante depdsito em conta corrente, o Fornecedor nao



devera fazer a emissao de boleto bancario, sob pena de haver cobranga indevida.

14.3.2. Os pagamentos serao efetuados mediante apresentagdo de nota fiscal, conforme
segue:

a) Nota Fiscal individual por unidade conforme Tabela 1 do item 3.3;

b) Emissdo da Nota Fiscal, na forma abaixo:

NOME: INSTITUTO DE GESTAO ESTRATEGICA DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL -
C.N.P.J: 28.481.233/0001-72

ENDEREGO: SMHS - AREA ESPECIAL QUADRA 101 - BLOCO A - CEP: 70.335-900.

c) Na Nota Fiscal ou fatura devera constar obrigatoriamente a unidade referente a prestacao dos
servicos e os dados bancdrios da CONTRATADA (nome do Banco, Agéncia e Conta Corrente), para a
realizacao do pagamento obrigatoriamente por crédito em conta corrente.

d) Caso as notas fiscais ou faturas tenham sido emitidas com incorre¢ées ou em desacordo com
a legislagdo vigente, serao devolvidas e o prazo para pagamento passara a ser contado a partir da
reapresentagdao das mesmas.

e) Caso algum item constante na nota fiscal seja impugnado, o IGESDF liberard a parte ndao
sujeita a contestacao, retendo o restante do pagamento até que seja sanado o problema.

f) Deverd conter o numero do instrumento contratual de referéncia.
15. PENALIDADES
15.1. O atraso injustificado na entrega do(s) servico(s), objeto do presente Elemento Técnico,

sujeitara o fornecedor, sem prejuizo das sang¢des previstas nos artigos 35, 41, 42 e 43 do Regulamento
Préprio de Compras e Contratacdes do IGESDF, as seguintes multas:

a) 0,1% (um décimo por cento) ao dia, sobre o valor total da contratacdo, até o limite de 30
(trinta) dias;

b) 10% (dez por cento), cumulativamente, sobre o valor total da contratacdo, apds 30 (trinta)
dias, podendo ainda o IGESDF, a seu critério, impedir o fornecedor de participar de novas selecdes
com este Instituto.

15.2. Caso os itens de Relatério Técnico Mensal de Atividades e/ou Cronograma de
implantacdo e encerramento nao forem entregues no prazo estabelecido, sera aplicado multa
cumulativa conforme descrito abaixo:

a) Glosa de 0,1% (um décimo por cento) ao dia sobre o valor da fatura mensal, quando do ndao
cumprimento dos prazos estipulados no Cronograma de implantagdo e encerramento, até a
comprovacgdo de conclusdo da atividade/servigos.

b) Glosa de 0,1% (um décimo por cento) ao dia sobre o valor da fatura mensal, quando do ndo
cumprimento do prazo estipulado da entrega do Relatério Técnico Mensal de Atividades, até a
comprovagao de conclusdo da atividade.

c) O atraso injustificado de entrega dos itens superior a 60 (sessenta) dias corridos, sera
considerado como inexecucao total do objeto, devendo o instrumento respectivo ser rescindido, salvo
razOes de interesse publico devidamente explicitadas no ato da autoridade competente do IGESDF.

15.3. No caso de aplicacdao das penalidades previstas neste Elemento Técnico e seus anexos,
sera concedido prazo de 3 (trés) dias Uteis para apresentacao de recurso.
16. LOCAL E DATA

Brasilia-DF, 21 de agosto de 2020.



Identificacao do responsavel pela elaboracao do Elemento Técnico

NUCLEO DE EXECUGCAO DE OBRAS
Unidade de Apoio

NUCLEO DE MANUTENGAO PREDIAL

Hospital de Base do Distrito Federal

Identificagao do interessado responsavel

NUCLEO DE MANUTENGAO PREDIAL

Hospital de Base do Distrito Federal

NUCLEO DE MANUTENCAO PREDIAL

Hospital de Regional de Santa Maria

NUCLEO DE MANUTENGAO PREDIAL DA UNAP

Centro de Operacdes Logisticas

COORDENAGAO DE ORCAMENTO, CUSTOS, FINANCAS, COMPRAS E CONTRATOS
UPAS (Unidades de Pronto Atendimento) IGESDF

GERENCIA OPERACIONAL

CIEP (Centro de Ensino e Pesquisa)

Identificacao do responsavel da area técnica

GERENCIA DE OBRAS

Unidade de Apoio

Identificacdo do responsavel pela Unidade de Apoio



SUPERINTENDENCIA ADJUNTA DE INSUMOS E LOGISTICA

TABELA 1.1 - LISTA DE EQUIPAMENTOS DO HOSPITAL DE BASE

Unidade de Apoio

& -

ANEXO |

ITEM| MODELO |FABRICANTE | CAPACIDADE | QUANTIDADE
1 AC) CARRIER 3.000 BTUS 7
2 AC) ELGIN 3.000 BTUS 1
3 AC) TOTALLINE | 3.000BTUS 1
4 AC) GREE 7.000 BTUS 1
5 AC) SPRINGER | 7.000BTUS 1
6 AC) SPRINGER | 9.000 BTUS 1
7 AC) CARRIER 10.000 BTUS 1
8 AC) ELECTROLUX | 10.000 BTUS 3
9 AC) CONSUL 10.000 BTUS 2
10 AC) SPRINGER | 10.000 BTUS 2
11 AC) GREE 21.000 BTUS 1
12 AC) ELGIN 21.000 BTUS 1
13 AC) CONSUL 21.000 BTUS 1
14 AC) ELECTROLUX | 21.000 BTUS 1
15 HI WALL ADMIRAL 7.000 BTUS 1
16 HI WALL CONSUL 7.000 BTUS 1
17 HI WALL | ELECTROLUX | 7.000 BTUS 1
18 HI WALL LG 7.000 BTUS 2
19 HI WALL SPRINGER | 7.000BTUS 14
20 HI WALL MIDEA 9.000 BTUS 10
21 HI WALL CONSUL 9.000 BTUS 2
22 HI WALL KOMECO 9.000 BTUS 1
23 HI WALL SAMSUNG | 9.000 BTUS 2
24 HI WALL GREE 12.000 BTUS 4
25 HI WALL KOMECO | 12.000 BTUS 1
26 HI WALL PHILCO 12.000 BTUS 1
27 HI WALL SAMSUNG | 12.000 BTUS 1
28 HI WALL SOURECE | 12.000 BTUS 1
29 HI WALL SPRINGER | 12.000 BTUS 1
30 HI WALL LG 12.000 BTUS 1
31 HI WALL ELGIN 18.000 BTUS 2
32 HI WALL HITACHI 18.000 BTUS 1
33 HI WALL KOMECO | 18.000 BTUS 2
34 HI WALL LG 18.000 BTUS 6
35 HI WALL SAMSUNG | 18.000 BTUS 5
36 HI WALL SPRINGER | 18.000 BTUS 2




37 HI WALL CARRIER 18.000 BTUS 3
38 HI WALL MIDEA 18.000 BTUS 1
39 HI WALL CONFREE | 24.000 BTUS 1
40 HI WALL HITACHI 24.000 BTUS 1
41 HI WALL MIDEA 24.000 BTUS 2
42 HI WALL SPRINGER | 24.000 BTUS 3
43 HI WALL PHILCO 24.000 BTUS 1
44 HI WALL ELGIN 36.000 BTUS 2
45 | PISO TETO CARRIER 48.000 BTUS 2
46 | PISO TETO CARRIER 58.000 BTUS 36
47 | PISOTETO CARRIER 60.000 BTUS 1
48 CHILLER CARRIER 2257TR's 2
49 BOMBAS KSB 252 VP

50 | EXAUSTOR | PROJELMEC | 12.980 M3 13
51 |FANCOLETE| CARRIER 1020 M3 2
52 |FANCOLETE| CARRIER 680 M 2
53 |FANCOLETE| CARRIER 550 M? 1
54 |FANCOLETE| CARRIER 0,90Mm? 3
55 |FANCOLETE| CARRIER 0,43 M® 1
56 |FANCOLETE| CARRIER N\ 1
57 FANCOIL CARRIER 1.760 M3 13
58 |FANCOLETE| CARRIER 1w 130
59 |FANCOLETE| CARRIER 0,78 M3 20
60 |FANCOLETE| CARRIER 0,56 M? 10
61 |FANCOLETE| CARRIER 0,45 M? 20

TABELA 1.2 - LISTA DE EQUIPAMENTOS DO HOSPITAL DE BASE

ITEM EQUIPAMENTO QUANTIDADE MARCA
1 BEBEDOURO BELOAR EST{R_BJE[I;III:IAREAI\S/I ACO INOX 4 PES FIXOS 2 4 BELOAR 50L
5 BEBEDOURO BELOAR ESTI:%LUNRSREK ACO INOX 4 PESFIXOS 3 1 BELOAR 100L
3 GELADEIRAS 25 E(I_:EOTI\IIRSOlIJ_Il-Jg(
4 FREEZER 7 BIZ%SJExLP/

TABELA 1.3 - LISTA DE EQUIPAMENTOS DO HOSPITAL REGIONAL DA SANTA MARIA

ITEM | COMPONENTE | FABRICANTE |CAPACIDADE | QUANTIDADE
1 CHILLER CARRIER 150 TRS 3
2 BAG IMBIL 15 MCA 6
3 BAG IMBIL 70 MCA 3
4 FANCOIL TRANE 20TR’S 6
5 FANCOIL TRANE 15TR’S 1
6 FANCOIL BERLINERLUFT 43,05 Kw 1
7 FANCOIL BERLINERLUFT 65,08 Kw 1
8 FANCOIL BERLINERLUFT 36,35 Kw 1
9 FANCOIL BERLINERLUFT 3,30 Kw 3
10 FANCOIL BERLINERLUFT 14,43 Kw 2




11 FANCOIL BERLINERLUFT 11,77 Kw 3
12 FANCOIL BERLINERLUFT 52,46 Kw 1
13 FANCOIL BERLINERLUFT 54,53 Kw 1
14 FANCOIL BERLINERLUFT 44,78 Kw 1
15 FANCOIL BERLINERLUFT 37,02 Kw 1
16 CASSETE CARRIER 3.400 M3 14
17 CASSETE CARRIER 2.060 M3 16
18 CASSETE CARRIER 3.400 M3 1
19 CASSETE CARRIER 4.000 V3 7
20 CASSETE CARRIER 30.000 BTUS 2
21 CASSETE CARRIER 55.000 TUS 4
22 DM VECOFLOW DM612 15
23 TCN 900-4 BERLINERLUFT 29680 VP 6
24 TCN 900-4 BERLINERLUFT 27000 VP 1
25 TCN 900-4 BERLINERLUFT 14000 M3 1
26 TCN 900-4 BERLINERLUFT 4000 M3 1
27 TCN 900-4 BERLINERLUFT 1620 M3 1
28 TCN 900-4 BERLINERLUFT 14670 M3 1
29 BBS 800-3 BERLINERLUFT 6480 M? 1
30 BBS 500-3 BERLINERLUFT 9700 M3 1
31 BBS 280-3 BERLINERLUFT 4000 M3 13
32 BBS 250-3 BERLINERLUFT 973 M 1
33 BBS 560-3 BERLINERLUFT 856 M3 1
34 BBS 355-3 BERLINERLUFT 1300 M3 1
35 BBS 400-3 BERLINERLUFT 821 V3 1
36 BBS 225-3 BERLINERLUFT 620 VP 1
37 | MGDD 160-4 | BERLINERLUFT 228 VP 1
38 | MGDD 160-4 | BERLINERLUFT 374 \P 1
39 | MGDD 160-4 | BERLINERLUFT 100 V2 1
40 | MGDD 160-4 | BERLINERLUFT 252 VP 1
41 | MGDD 160-4 | BERLINERLUFT 1400 M3 1
42 | MGDD 160-4 | BERLINERLUFT 27000 VP 1
43 | MGDD 160-4 | BERLINERLUFT 12900 M3 1
44 | MGDD 160-4 | BERLINERLUFT 12800 M3 1
45 | MGDD 160-4 | BERLINERLUFT 10080 M3 1
46 | MGDD 160-4 | BERLINERLUFT 13000 M3 1
47 | MGDD 160-4 | BERLINERLUFT 27000 VP 1
48 | MGDD 160-4 | BERLINERLUFT 14000 M3 1
49 | MGDD 160-4 | BERLINERLUFT 14200 M3 1
50 | MGDD 160-4 | BERLINERLUFT 1620 M3 1
51 | MGDD 160-4 | BERLINERLUFT 2655 M? 1
52 | MGDD 160-4 | BERLINERLUFT 2830 M? 1
53 | MGDD 160-4 | BERLINERLUFT 3500 M? 1
54 | MGDD 160-4 | BERLINERLUFT 2476 VP 1
55 | MGDD 160-4 | BERLINERLUFT 4720 V3 1
56 | MGDD 160-4 | BERLINERLUFT 3480 m? 1
57 | MGDD 160-4 | BERLINERLUFT 5300 M? 1
58 | MGDD 160-4 | BERLINERLUFT 4000 M3 1
59 BSS 800-3 BERLINERLUFT 13820 M3 1
60 Hi Wall SAMSUNG 9000 2
61 Hi Wall SAMSUNG 18000 1




62

Hi Wall

ELECTROLUX

12000

63

Hi Wall

CONFORTSTART

24000

TABELA 1.4 - LISTA DE EQUIPAMENTOS DO HOSPITAL REGIONAL DA SANTA MARIA

ITEM EQUIPAMENTO QUANTIDADE FABRICANTE
1 CAMARA DE CONSERVACAO DE SANGUE 4 FANEM
2 FREEZER 1 ELETROHOSPITALAR
3 FREEZER HORIZONTAL 1 REVCO
4 FREEZER VERTICAL 1 FANEM
5 GELADEIRA 3 CONSUL

TABELA 1.5 - LISTA DE EQUIPAMENTOS CIEP (Centro de Ensino e Pesquisa)

ITEM | MODELO | FABRICANTE | CAPACIDADE | QUANTIDADE
1 SPLIT TCL 12.000 BTUS 11
2 SPLIT MIDEA 22.000 BTUS 3
3 SPLIT TCL 18.000 BTUS 2
4 SPLIT KOMECO | 12.000 BTUS 1
5 SPLIT CARRIER 12.000 BTUS 1
6 SPLIT GREE 18.000 BTUS 1
7 SPLIT MIDEA 12.000 BTUS 1
8 SPLIT MIDEA 24.000 BTUS 1
9 SPLIT FUIITSU 18.000 BTUS 1

TABELA 1.6 - LISTA DE EQUIPAMENTOS UPA CEILANDIA

ITEM | MODELO FABRICANTE CAPACIDADE | QUANTIDADE
1 SPLIT | SPRINGER CARRIER | 9.000 BTUS 9
2 SPLIT MIDEA 9.000 BTUS 21
3 SPLIT | SPRINGER CARRIER | 12.000 BTUS 2
4 SPLIT MIDEA 12.000 BTUS 2
5 SPLIT LG 12.000 BTUS 1
6 SPLIT GREE 12.000 BTUS 1
7 SPLIT ELGIN 12.000 BTUS 1
8 SPLIT | SPRINGER CARRIER | 18.000 BTUS 7
9 SPLIT ELGIN 18.000 BTUS 9
10 SPLIT | SPRINGER CARRIER | 24.000 BTUS 5
11 SPLIT ELGIN 24.000 BTUS 10
12 SPLIT ELGIN 30.000 BTUS 10

TABELA 1.7 - LISTA DE EQUIPAMENTOS UPA CEILANDIA

ITEM EQUIPAMENTO QUANTIDADE | MARCA
1 GELADEIRA 6 CONSUL
2 FREEZER 1 ELO802/B/X
3 | BEBEDOURO INDUSTRIAL 3 LIBEL 50L




TABELA 1.8 - LISTA DE EQUIPAMENTOS UPA RECANTO DAS EMAS

ITEM | MODELO FABRICANTE CAPACIDADE | QUANTIDADE
1 SPLIT |SPRINGER MAXIFLEX | 7.000BTUS 7
2 SPLIT | SPRINGER CARRIER | 9.000BTUS 12
3 SPLIT | SPRINGER CARRIER | 12.000 BTUS 8
4 SPLIT | SPRINGER MAXIFLEX | 12.000 BTUS 10
5 SPLIT | SPRINGER CARRIER | 18.000 BTUS 6
6 AC) SPRINGER CARRIER | 18.000 BTUS 22
7 SPLIT | SPRINGER CARRIER | 24.000 BTUS 6

TABELA 1.9 - LISTA DE EQUIPAMENTOS UPA RECANTO DAS EMAS

ITEM EQUIPAMENTO QUANTIDADE MARCA
1 GELADEIRA 3 ELETROLUX CRD 37
2 GELADEIRA 3 CONSUL
3 FRIGOBAR 1 CONSUL
4 FREEZER 1 ELO802/B/X
5 BEBEDOURO ESGUICHO 1 IBBL
6 | BEBEDOURO INDUSTRIAL 1 25L DE BANCADA

TABELA 1.10 - LISTA DE EQUIPAMENTOS UPA SAMAMBAIA

ITEM | MODELO FABRICANTE CAPACIDADE | QUANTIDADE
1 SPLIT LG 7.300 BTUS 5
2 SPLIT | SPRINGER CARRIER | 9.000 BTUS 10
3 SPLIT LG 9.000 BTUS 2
4 SPLIT | SPRINGER CARRIER | 12.000 BTUS 2
5 SPLIT LG 12.000 BTUS 6
6 AC) ELETROLUX 12.000 BTUS 1
7 AC) ELGIN 12.000 BTUS 2
8 SPLIT | SPRINGER CARRIER | 18.000 BTUS 6
9 SPLIT | SPRINGER CARRIER | 24.000 BTUS 4

TABELA 1.11 - LISTA DE EQUIPAMENTOS UPA SAMAMBAIA

ITEM EQUIPAMENTO QUANTIDADE MARCA
1 GELADEIRA 3 ELETROLUX CRD 37
2 GELADEIRA 1 CONSUL
3 FREEZER 4 ELETROSPITALAR
4 | BEBEDOURO INDUSTRIAL 2 LIBEL 50L

TABELA 1.12 - LISTA DE EQUIPAMENTOS UPA SAO SEBASTIAO




ITEM | MODELO FABRICANTE CAPACIDADE | QUANTIDADE
1 SPLIT KOMECO 7000 BTUS 1
2 SPLIT | SPRINGER CARRIER | 9.000 BTUS 22
3 AC) SPRINGER CARRIER | 9.000 BTUS 9
4 AC) SPRINGER CARRIER | 9.000 BTUS 6
5 SPLIT GREE 24.000 BTUS 1

TABELA 1.13 - LISTA DE EQUIPAMENTOS UPA SAO SEBASTIAO

ITEM EQUIPAMENTO QUANTIDADE MARCA
1 GELADEIRA 4 ELETROLUX
2 GELADEIRA 1 CONTINENTAL
3 | FREEZER LABORATORIAL 2 FANEM
4 BEBEDOURO 1 MASTER FRIO 50L

TABELA 1.14 - LISTA DE EQUIPAMENTOS UPA SOBRADINHO

ITEM | MODELO FABRICANTE CAPACIDADE | QUANTIDADE
1 SPLIT MIDEA 7000 BTUS 5
2 SPLIT | SPRINGER CARRIER | 9.000 BTUS 21
3 SPLIT ELGIN 9.000 BTUS 5
4 SPLIT MIDEA 9.000 BTUS 1
5 SPLIT ELGIN 12.000 BTUS 10
6 SPLIT ELGIN 18.000 BTUS 11
7 SPLIT MIDEA 18.000 BTUS 1
8 SPLIT ELGIN 24.000 BTUS 7
9 SPLIT ELGIN 30.000 BTUS 14

TABELA 1.15 - LISTA DE EQUIPAMENTOS UPA SOBRADINHO

ITEM EQUIPAMENTO QUANTIDADE MARCA
1 GELADEIRA 5 CONSUL
2 | REFRIGERADOR HOSPITALAR 1 ELETROSPITALAR ELO802B
3 BEBEDOURO INDUSTRIAL 1 50L IBBL

TABELA 1.16 - LISTA DE EQUIPAMENTOS UPA NUCLEO BANDEIRANTE

ITEM | MODELO FABRICANTE CAPACIDADE | QUANTIDADE
1 SPLIT LG 7.300 BTUS 1
2 SPLIT | SPRINGER CARRIER | 9.000 BTUS 9
3 SPLIT | SPRINGER CARRIER | 12.000 BTUS 2
4 SPLIT ELGIN 12.000 BTUS 5
5 SPLIT LG 12.000 BTUS 8
6 SPLIT | SPRINGER CARRIER | 18.000 BTUS 6
7 SPLIT | SPRINGER CARRIER | 24.000 BTUS 4
8 AC) ELGIN 12.000 BTUS 15




TABELA 1.17 - LISTA DE EQUIPAMENTOS UPA NUCLEO BANDEIRANTE

ITEM EQUIPAMENTO QUANTIDADE MARCA
1 GELADEIRA 1 ELETROLUX
2 GELADEIRA 1 DAKO
3 FRIGOBAR 1 CONSUL
4 | BEBEDOUROS INDUSTRIAIS 2 50L IBBL

TABELA 1.18 - LISTA DE EQUIPAMENTOS SIA

Equipamento Local Modelo Capacidade | Marca
L[ e | suany | snr | 9% | songe
T | g AR | g | moreo | 500 | cor
[ e g e R | g | moreo | 000 | cone
[Pt e | uan | s | 590 | e
5 Condido”ni:;:cl‘ii agr.bggﬁfup/'ff SPINEer | Cpp.TERREO SPLIT ;?3?] Springer
[Tt e | uen | st | 9% | soae
[ e Too ST | | s | 20 | s
8 coni;fggfgsgc‘lzasr_bggz :J'/Rhs'o' it MEZANINO | PISO TETO ﬁf/or? Carrier
9 Con‘iﬁr‘l_’gfgsarc‘i%ag%gg E Q'/Rhs'o' it MEZANINO | PISO TETO iif/or? Carrier
10 Coni;?:?;]fgs;cie5agr,bgg E Q'/Rhsr" it MEZANINO | PISO TETO iif/or? Carrier
o [y St | SR | | 398 | o
12 CO”iLffi’fos;c‘leSagfng ck’) ;\J'/Rhs plit 2° ANDAR PISO TETO ﬁf/or? Carrier
13 coniﬁﬁzfggciesasrbggz :J'/RhSp"t 2° ANDAR PISO TETO ﬁf/or? Carrier
14 Con‘igcr'rcl?gfjsarc‘izag%ggz Q'/RhSp"t 2° ANDAR PISO TETO iif/or? Carrier
e [ e e | TR S|y | B0 |
[ e | PR S| | B0 | e
| o T | FAOI S| 200 | g
18 coniﬁﬁzfggciesasrbggz :J'/RhSp"t 3° ANDAR PISO TETO ﬁf/or? Carrier
19 Con‘igcr'rcl?gfjsarc‘izag%ggz Q'/RhSp"t 3° ANDAR PISO TETO iif/or? Carrier
20 Coni;?:?ngsgcieSasrf()gg E Q'/Rhsr" 't 3° ANDAR PISO TETO iif/or? Carrier
21 Condidonrsg;rﬂ‘iiZr.bgggf’up/';t SPrINEeT | 3 ANDAR-CPD |  SPLIT 2{33?, Springer
. Condicionador de ar, tipo Split springer | 3° ANDAR - SALA <pIIT 18.000 | « . incor




e

STEN N

maxiflex 18.000 btu/h REUNIAO btu/h | “FET
Condicionador de ar, tipo Split springer | 3° ANDAR - SALA 18.000 .
23 maxiflex 18.000 btu/h DIRETOR SPLIT btu/h | SPTINEer
Condicionador de ar, tipo AIR Split . 58.000 .
24 carrier space 58.000 btu/h 4" ANDAR PISO TETO btu/h Carrier
Condicionador de ar, tipo AIR Split R 58.000 .
2 D E
> carrier space 58.000 btu/h 4" ANDAR PISOTETO btu/h Carrier
Condicionador de ar, tipo AIR Split R 58.000 .
26 carrier space 58.000 btu/h 4" ANDAR PISO TETO btu/h Carrier
Condicionador de ar, tipo Split springer | . 9.000 .
27 maxiflex 9.000 btu/h 4° ANDAR - CPD SPLIT btu/h Springer
Condicionador de ar, tipo Split springer 4° ANDAR - 18.000 .
28 maxiflex 18.000 btu/h REUNIAO SPLIT btu/h | SPTINEer
Condicionador de ar, tipo Split springer | 4> ANDAR - SALA 18.000 .
29 maxiflex 18.000 btu/h DIRETOR SPLIT btu/h | SPringer
Condicionador de ar, tipo Ig artcool 5° ANDAR - 18.000
o~ L L
30 18.000 btu/h REUNIAO SPUT 1 htun G
Condicionador de ar, tipo lg artcool 5° ANDAR - 18.000
31 18.000 btu/h DIRETORIA SPLIT btu/h LG
- .. 5° ANDAR -
32 Condmmnadorg:l;;\;, Fujitsu 36.000 ESPACO SPLIT ﬁfﬁ? Fujitsu
GOURMET
. . . 5° ANDAR -
33 Condicionador deba:,/'::po Fujitsu 18.000 ESPACO SPLIT ﬁl?/or? Fujitsu
COZINHA
Condicionador de ar, tipo AIR Split 5° ANDAR - HALL 30.000 .
34 carrier space 58.000 btu/h ELEvaDOR | DO TETO | pyn | Carmier
35 Geladeira brastemp modelo BVR28 / SUB SOLO Brastemp ?28 Brastemp
220 Litros
36 Geladeira bras'temp modelo All SUB SOLO Brastemp '330 Brastemp
Refrigerator Litros
37 Filtro d’agua Soft cor prata SUB SOLO Soft 2 Litros Soft
38 Filtro d’dgua Soft cor prata TERREO Soft 2 Litros Soft
39 Camaras frias medida 5,66?< 5,42 altura GALPAO haetcraft .113 ISOESTE
3,7m completa com equipamento litros
20 Camaras frias medida 5,66.x 5,42 altura GALPAO haetcraft ‘113 ISOESTE
3,7m completa com equipamento litros
a1 Camaras frias medida 5,66.xS,42 altura GALPAO haetcraft _113 ISOESTE
3,7m completa com equipamento litros
2 Camara fria medida 13,15 x.10,41 altura GALPAO haetcraft 1..232 ISOESTE
9,00m completa com equipamento litros
43 Filtro d’agua Soft cor prata MEZANINO Soft 2 Litros Soft
44 Geladeira Electrolux MODELO DC 35A 3° ANDAR Electrolux | 260Litros | Electrolux
45 Filtro d’agua Soft cor prata 3° ANDAR Soft 2 Litros Soft
46 Geladeira Electrolux MODELO DF 51X 4° ANDAR Electrolux Liz’lcfc7>s Electrolux
47 Filtro d’agua Soft cor prata 4° ANDAR Soft 2 Litros Soft
48 Geladeira Electrolux turbo freezer 5° ANDAR - Electrolux 454 Electrolux
MODELO DB 52X RECEPCAO Litros
. )z 5° ANDAR - )
49 Filtro d’agua Soft cor prata RECEPCAO Soft 2 Litros Soft
5° ANDAR - 504
50 Geladeira Electrolux MODELO SS 72X ESPACO Electrolux Electrolux

litrac




iuvo

COZINHA

51

Filtro d’agua Soft cor prata Guarita Soft 2 Litros

Soft

NOTA:A lista de equipamentos é apenas um balizador para a dimensdo do parque da instituicdo e
para os tipos existentes, nao servindo como limitadora para a execu¢ao do servico. A empresa
contratada devera realizar um inventdrio inicial para organizacdo da gestdo, caso encontre
equipamentos que ndo estejam inseridos na lista atualizar inventario e adicionar o mesmo no plano
de manutencgao e solicitar o aditivo conforme item 8.12.

ANEXO Il
PLANO DE MANUTENGCAO PROGRAMADA - MANUTENGAO PREVENTIVA

Tabela 2.1 - Motores Elétricos

ITEM | PERIODICIDADE DESCRICAO DA ATIVIDADE
1 MENSAL Inspecdo em parafusos e porcas e reaperto, se necessario;
2 MENSAL Verificacdo de vibragbes e ruidos excessivos;
3 MENSAL Limpeza externa do motor
4 TRIMESTRAL Medicdo das correntes nominais e de partida;
5 TRIMESTRAL Verificacdo do estado de desgaste das escovas;
6 TRIMESTRAL Verificacdo de mancais, enrolamentos e comutadores;
7 TRIMESTRAL | Verificacdo do ajuste do dispositivo de protecdo de sobrecarga

Tabela 2.2 - Unidade resfriadora de dgua (chiller condensag¢éo a dgua/ar)

ITEM | PERIODICIDADE DESCRICAO DA ATIVIDADE
1 DIARIA Medicio de temperatura;
2 DIARIA Medicdo de pressao.
3 MENSAL Revisdo dos quadros elétricos.
4 MENSAL Exame de corre¢do dos manGmetros e termdémetros:
5 MENSAL Verificacdo da carga de 6leo e de gas refrigerante;
6 MENSAL Verificacdo de vazamento de 4gua, 6leo e gas refrigerante;
2 MENSAL Inspecdo do funcionamento das chaves elétricas, relés e demais dispositivos de
seguranga;
8 MENSAL Medicdo e registro da corrente e tensdo de cada motor;
9 MENSAL Verificacdo de ruidos e vibragcdes anormais com os ajustes necessarios;
10 MENSAL Inspecdo dos visores de liquido;
11 MENSAL Verificacdo da atuacdo dos dispositivos de protecdo e controle;
12 MENSAL Inspecdo das linhas de gas refrigerante quanto aos efeitos da corrosao;
13 MENSAL Medicdo e teste das pressdes e temperaturas do circulo frigorigeno;
14 MENSAL Verificacdo dos filtros de 6leos e de gas refrigerante;
15 TRIMESTRAL Teste de regulagens de todos os dispositivos de controle;
16 TRIMESTRAL Inspecdo, limpeza e pintura de todos os focos de ferrugens;
17 TRIMESTRAL Verificacdo de vibracdo e atuacdo dos amortecedores;
18 TRIMESTRAL Inspecdo e ajuste de todas as conexdes elétricas;
19 TRIMESTRAL Regulagem de todos os dispositivos de seguranca;




20 SEMESTRAL Medicdo e registro da resisténcia de isolamento da cada motor;
21 SEMESTRAL Revisdo externa das unidades com verificagdo de corrosdo do isolamento térmico;
22 SEMESTRAL Teste e revisao dos controles de capacidade e seguranga;
23 SEMESTRAL Revisdo geral dos quadros e painéis de controle;
24 SEMESTRAL Limpeza externa e pintura de todo o conjunto, caso necessario;
Tabela 2.3 - Torre de Arrefecimento
ITEM | PERIODICIDADE DESCRICAO DA ATIVIDADE

1 MENSAL Limpeza do filtro de sucgao;

2 MENSAL Lubrificagdo do motor elétrico;

3 MENSAL Lubrificacdo dos mancais;

4 MENSAL Verificacdo dos ruidos anormais;

5 MENSAL Verificacdo e eliminacdo de pontos de corrosao;

6 MENSAL Leitura da voltagem e amperagem;

7 TRIMESTRAL Limpezainterna do reservatoério;

8 TRIMESTRAL |Limpeza do distribuidor (pulverizadores e cascatas);

9 TRIMESTRAL Leitura da resisténcia elétrica do enrolamento;

10 SEMESTRAL Raspagem e pintura do ventilador (exposto);

Tabela 2.4 - Fancoil
ITEM | PERIODICIDADE DESCRICAO DA ATIVIDADE
1 MENSAL Verificacdo de ruidos, sobreaguecimento, fi.xagéo e condicdes gerais dos rolamentos
e dos eixos;
2 MENSAL Verificagdes das condi¢des de fixagao a base e do sobreaquecimento, dos motores;
3 MENSAL Ajuste dos terminais conectores;
a MENSAL Verificacdo dos contactoras, reles térmicos, fiagdo, conduites, lampadas sinalizadoras
e chaves seletoras;
5 MENSAL Inspecdo e ajuste dos controles (sensores e indicadores);
6 MENSAL Verificacdo de vedacdo de tampas e painéis;
7 MENSAL Verificacdo e correcdo dos drenos;
8 MENSAL Verificacdo e ajuste de hastes de fixacao;
9 MENSAL Limpeza da bandeja de 4gua condensada;
10 MENSAL Limpeza externa de serpentina, gabinete, e quadros;
11 MENSAL Limpeza de filtros de ar;
12 MENSAL Medicdo e registro da corrente e tensdao dos motores;
13 TRIMESTRAL Limpeza geral da serpentina com produto quimico e troca dos fitros;
14 TRIMESTRAL Verifica¢do das vazbes de dgua e de ar;
15 TRIMESTRAL Revisdo dos isolamentos térmic.os, enjendas,g suportes de modo a assegurar sua
integridade fisica;
16 SEMESTRAL Andlise da qualidade do ar ambiente;
17 ANUAL Desinfeccdo, higienizacdo e Iimpeza das redes de dutos do sistema de ar
condicionado central;
Tabela 2.5 - Motores-ventiladores
ITEM | PERIODICIDADE DESCRIGCAO DA ATIVIDADE

1 MENSAL Verificagdo da tensdo e estado geral das correias;
2 MENSAL Alinhamento e correc¢ao das polias aos eixos;




Verificacdo e correcdo de ruidos, sobreaquecimento, fixagdo aos eixos e estado geral

3 MENSAL
dos rolamentos;
4 MENSAL Verifica¢do e correcdo de eventuais desgastes de eixos e mancais;
5 MENSAL Verificacdo de fixa¢do a base de motor;
6 MENSAL Reaperto de fusiveis, contatos e terminais;
7 MENSAL Verificacdo da fiacdo e dos conduites;
Verificacdo do funcionamento dos contactores, relés térmicos, chaves seletoras e
8 MENSAL n L
lampadas de sinalizacao;
9 MENSAL Verificacdo e correcdo de ruidos e vibracdes anormais;
10 MENSAL Limpezainterna e externa;
11 MENSAL Verificacdo de operagdao do motor-ventilador;
Tabela 2.6 - Bomba Centrifuga
ITEM | PERIODICIDADE DESCRICAO DA ATIVIDADE
1 MENSAL Leitura da voltagem e amperagem;
2 MENSAL Verificar e eliminar pontos de corrosao;
3 MENSAL Lubrificacdo interna do equipamento, se necessario;
4 TRIMESTRAL Leitura da resisténcia elétrica do enrolamento;
5 TRIMESTRAL Ajustar gaxetas;
6 SEMESTRAL Fazer a raspagem e pintura;
Tabela 2.7 - Selfies
ITEM | PERIODICIDADE DESCRICAO DA ATIVIDADE
1 MENSAL Inspecdo de distribuidor de filtro de ar de retorno;
2 MENSAL Ajuste de Correias;
3 MENSAL Limpeza interna e externa do gabinete;
4 MENSAL Lubrificacdo (motor elétrico e mancais);
Medicdo de voltagem, amperagem de compressor, amperagem de motor
> MENSAL condicionador, amperagem de condensador, amperagem total;
6 MENSAL Verificacdo de pressdes (alta e baixa) e de pontos de corrosdo (estrutura e painéis);
7 TRIMESTRAL Inspecdo de sistema para verificacdo de contaminacao;
8 TRIMESTRAL Limpezainterna e externa dos evaporadores e condensadores;
9 TRIMESTRAL Inspecdo e regulagem de pressostatos (alta e baixa 6leo), termostato e térmico de
sobrecarga;
10 SEMESTRAL Impermeabilizacdo de bandeja coletora;
11 SEMESTRAL Verificacdo de resisténcia de enrolamento elétrico;
Tabela 2.8 - Splits
ITEM | PERIODICIDADE DESCRIGCAO DA ATIVIDADE
1 MENSAL Desobstrucao de filtro de ar de retorno;
2 MENSAL Ajuste de Correias;
3 MENSAL Limpezainterna e externa do gabinete;
4 MENSAL Lubrificacdo (motor elétrico e mancais);
Verificar e Medir voltagem, amperagem de compressor, amperagem de motor do
> MENSAL evaporador, amperagem do motor do condensador, amperagem total;
6 MENSAL Verificacdo de bandeja e desobstrucao de dreno;
2 MENSAL Inspecdo, limpeza e ajuste de terminais de ligacdo elétrica, contatos elétricos,

fusiveis de protecdo;




8 MENSAL Verificacdo de pressdes (alta e baixa);

9 MENSAL Medicdo de temperatura de ar de insuflamento, de retorno, exterior e de saida do
condensador;

10 TRIMESTRAL Inspecdo e regulagem de termostato e térmico de sobrecarga;

11 TRIMESTRAL Verificacdo e eliminagdo de pontos de corrosdo (estrutura, painéis e etc.);

12 TRIMESTRAL Desobstrucdo de serpentinas das evaporadora e condensadora;

13 TRIMESTRAL Limpezainterna de rotores;

14 SEMESTRAL Inspecdo de sistema para verificacdo de contaminacao;

15 SEMESTRAL Impermeabilizacdo de bandeja coletora;

16 SEMESTRAL Verificacdo de resisténcia de enrolamento elétrico;

Tabela 2.9 - Exaustores

ITEM | PERIODICIDADE DESCRICAO DA ATIVIDADE

1 MENSAL Limpezainterna e externa do gabinete;

2 MENSAL Verificacdo de ruidos anormais;

3 MENSAL Inspecdo de correias;

a MENSAL Inspecdo, limpeza e ajuste de te,rm-inais de IigaN(;éo elétrica, contatos elétricos,
fusiveis de protegao;

5 MENSAL Medicdo de corrente e tensao elétrica;

6 MENSAL Inspecdo da lubrificacdo;

7 MENSAL Inspecdo de mancais e motores elétricos;

8 TRIMESTRAL Verifica¢do e eliminagdo de pontos de corrosdo (estrutura, painéis e etc.);

9 TRIMESTRAL Verificacdo de colarinhos e acoplamentos;

10 SEMESTRAL Inspecdo do sistema para verificacdo de contaminacao;

Tabela 2.10 - Bebedouros

ITEM | PERIODICIDADE DESCRICAO DA ATIVIDADE
1 QUINZENAL Verificacdo da alimentacao elétrica;
2 QUINZENAL Verificacdo da existéncia de vazamento;
3 QUINZENAL Verificacdo do resfriamento da dgua;
4 QUINZENAL |Verificacdo daregulagem dos jatos d"agua das torneiras baixa e alta;
5 QUINZENAL Verificacdo do aspecto externo do bebedouro.
6 MENSAL Verificacdo do filtro;
7 MENSAL Verificacdo do termostato;
8 MENSAL Medicdo da corrente no compressor, quando necessario;
9 MENSAL Limpezainterna, quando necessario;

Tabela 2.11 - Geladeiras/Freezers

ITEM | PERIODICIDADE DESCRICAO DA ATIVIDADE
1 QUINZENAL Verificacdo do funcionamento elétrico e mecanico;
2 QUINZENAL Verificacdo do rendimento frigorifico;
3 QUINZENAL Verificacdo da alimentacdo de energia elétrica;
4 QUINZENAL Verificacdo do nivel de éleo dos compressores, quando for o caso;
5 QUINZENAL Verificacdo da tensdo das correias, quando existirem;
6 QUINZENAL Inspecdo nos érgaos de transmissdo dos compressores;
7 QUINZENAL Descongelamento dos evaporadores, se necessario;
8 QUINZENAL Inspecdo no quadro geral de alimentacao;




9 QUINZENAL Lubrificacdo de dobradicas quando necessario;

10 MENSAL Limpeza dos equipamentos frigorificos;

11 MENSAL Teste de vazamento nas conexdes e tubulagdes de gas refrigerante;
12 MENSAL Lubrificacdo de todas as partes méveis;

Tabela 2.12 - Tubula¢bes/Barriletes/Ramais

ITEM | PERIODICIDADE DESCRICAO DA ATIVIDADE

1 QUINZENAL Verificacdo se ha vazamentos;

2 QUINZENAL |Verificacdo de isolamentos danificados;

retirar vazamentos

3 QUINZENAL

Tabela 2.13 - Cdmaras frias

ITEM | PERIODICIDADE DESCRICAO DA ATIVIDADE

1 DIARIA Medicdo de temperatura;

2 DIARIA Medicdo de press3o.

3 MENSAL Revisdo dos quadros elétricos.

4 MENSAL Exame de correcdo dos mandmetros e termometros:

5 MENSAL Verificacdo da carga de 6leo e de gés refrigerante;

6 MENSAL Verificacdo de vazamento de dgua, 6leo e gas refrigerante;

2 MENSAL Inspecdo do funcionamento das chaves elétricas, relés e demais dispositivos de

seguranca;

8 MENSAL Medicdo e registro da corrente e tensao de cada motor;

9 MENSAL Verificacdo de ruidos e vibragbes anormais com os ajustes necessarios;
10 MENSAL Inspecdo dos visores de liquido;

11 MENSAL Verificagdao da atuagao dos dispositivos de protecao e controle;

12 MENSAL Inspecdo das linhas de gas refrigerante quanto aos efeitos da corrosao;
13 MENSAL Medicdo e teste das pressdes e temperaturas do circulo frigorigeno;
14 MENSAL Limpeza dos Drenos do Evaporador;

15 MENSAL Limpeza Geral do condensador e evaporador;

16 TRIMESTRAL Inspecao, limpeza e pintura de todos os focos de ferrugens;

17 MENSAL Verificagdo dos filtros de éleos e de gas refrigerante;

18 TRIMESTRAL Teste de regulagens de todos os dispositivos de controle;

19 TRIMESTRAL Verificagao de vibracao e atuacao dos amortecedores;
20 SEMESTRAL Medicdo e registro da resisténcia de isolamento da cada motor;
21 SEMESTRAL Revisdo externa das unidades com verificagdo de corrosdo do isolamento térmico;
22 SEMESTRAL Teste e revisao dos controles de capacidade e seguranga;
23 SEMESTRAL Revisdo geral dos quadros e painéis de controle;
24 SEMESTRAL Limpeza externa e pintura de todo o conjunto, caso necessario;
25 TRIMESTRAL Inspecdo e ajuste de todas as conexdes elétricas;
26 TRIMESTRAL Regulagem de todos os dispositivos de seguranca.

NOTA: O plano de manutencdo desenvolvido pela CONTRATANTE é apenas uma referéncia para os
servicos minimos a serem executados, ndo servindo como limitador para a execugdo destes, devendo
a CONTRATADA, com sua expertise, propor melhorias de forma continua.



ANEXO 1ll

ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (ANS)

Tabela de indicadores do Acordo de Nivel de Servico (ANS) para liberagao de pagamento da

fatura mensal:

Percentual do

; ANALISE DE desconto a ser
ITEM INDICADOR FORMULA DESEMPENHO aplicado sobre a fatura
mensal
TEMPO MEDIO DE | TMApa = Somatério dos Tempos de TM.APA <30 0
ATENDIMENTO DE | Atendimento das OrdensNde Servi.go minutos
1 EQUIPAMENTO - Executadas de Manutengao Corretiva TM,.APA >30 Aplicar adverténcia
PRIORIDADE ALTA de P_A/Quantldade de Ordens dNe minutos
I Rl ST
TEMPO MEDIO DE TMApy, =Somatorio dos Temposde | TMApy, <2 horas 0
ATENDIMENTO DE | Atendimento das Ordens de Servigo | TMA,,, > 2 horas Aplicar adverténcia
2 EQUIPAMENTO - Executadas de Manutengéo Corretiva
PRIORIDADE de P.I\/I/Quantldade de Ordens dNe TMA >4 horas =- (Valor da Fatura *
MEDIA (TMApy,) Servigo Executat_:las de Manutengdo PM 0,02)
Corretiva de PM
TEMPO MEDIO DE TMApg = Somatdrio dos Tempos de TMApg <4 horas 0
ATENDIMENTO DE | Atendimento das Ordens de Servigo | TMA5 >4 horas Aplicar adverténcia
3 EQUIPAMENTO - Executadas de Manutengao Corretiva
PRIORIDADE de I?B/Quantidade de Ordens dNe TMA-- > 8 horas = - (Valor da Fatura *
BAIXA (TMA ) Servigo Executag|as de Manutengdo PB 0,02)
Corretiva de PB
TEMPO MEDIO DE TMRp, < 2 horas 0
gERFI)DAI;RN(g BE TMRp, = Somatério dos tempos de TMRpp > 2 horas Aplicar adverténcia
4 SERVICO Reparo de ma.nutengéo corretiva de
CORRETIVAS DE PA/ Ql,.lantldade de Ordens de TMRox >4 horas =- (Valor da Fatura *
PRIORIDADE ALTA Servigo Executadas de PA PA 0,02)
(TMRpp)
TEMPO MEDIO DE TMRpyg < 24 horas 0
REPARO DE TMRpyg >24 horas | Aplicar adverténcia
ORDENS DE TMRp\ g = Somatdrio dos tempos de
5 SERVICO Reparo de manutencdo corretiva de
CORRETIVASDE | pMe PB/ Quantidade de Ordens de = (Valor da Fatura *
PRIORIDADE Servico Executadas de PM e PB TMRpyig > 48 horas 0,02)
MEDIA E BAIXA
(TMRpyg)
TEMPO TLRyp < 3 dias 0
INDIVI\IIDA%AL bE TLRyp = Somatorio dos dias de todas |  TLRyp>3dias Aplicar adverténcia
RESOLUCAO PARA| 25 Ordens de Ser:/igo corrgtiva co_m
6 MANUTENCAO tempo de resolucdo superior a 3 dias, __ (Valor da
NAO descontando o prazo limite TLRyp > 5 dias % *
T Fatura*0,00002*TNR~r)
PROGRAMADA individual
(TNRyp)
TNRp < 30 dias 0

TEMPO




II\IUIVIL:UI-\L [V = II\lI‘\P:)U”ldLU”U aos aids ae Loads TNRP>30 Dias Aplicar adverténcia
NAO as Ordens de Servico Programada
7 | RESOLUGAO PARA | com tempo de resolugdo superior ao _ |
MANUTENCAO més programado, descontando o TNRp > 30 Dias i (Valor cia
PROGRAMADA prazo limite individual Fatura*0,00002*TNRp)
(TNRp)
o) — 0
DEEISZ%IE'\;I?NNC%O MPE (%) = (Quantidade de MPE (/:) 10(14 T (j) —
Manutengdo Preventivas Executadas MPE (%) <90% Aplicar advertencia
8 PREVENTIVA / Quantidade de Manutencgbes (valor da Fatura *
=- (Valor da Fatura
EXIE((IiAUJSDA Preventivas Programadas) x 100 MPE (%) < 80% 0,02)
0, > 0,
DFE’EAF;ZONTJI\TAEANNCCZ\EO MCE (%) = (Quantidade de ML i o(I) &nci
9 CORRETIVA Manutengdo Corretiva Executadas / MPE (%) < 95% Aplicar advertencia
Quantidade de Manutencgdes =- (Valor da Fatura *
EXE&UJSDA Corretiva solicitada) x 100 MPE (%) < 80% 0,02)
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Documento assinado eletronicamente por MAURICIO AMORIM DE OLIVEIRA - Matr. 0000214-1,
Engenheiro(a) Mecanico(a), em 21/08/2020, as 18:59, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de
16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira,
17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por ADSON MOREIRA DE QUEIROZ - Matr.00004558,
Chefe do Ntcleo de Obras, em 21/08/2020, as 19:04, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de
16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira,
17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por ISABELLA SOARES MARCONNDES - Mat.0000483-4,
Chefe de Nucleo, em 24/08/2020, as 10:46, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de
setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de
setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por GEORGE HAMILTON PEREIRA DE ARAUIJO -
Matr.0000606-8, Chefe do Nicleo de Manutengdo Predial, em 24/08/2020, as 12:10, conforme
art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do
Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por RICARDO WAGNER GUEDES SENISE FILHO -
Matr.0000498-6, Chefe do Nicleo de Manutengio Predial, em 24/08/2020, as 13:24, conforme
art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do
Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por WASHINGTON LUIZ DE LIMA EZAK - Matr.0000790-9,
Coordenador(a) de Orgcamentos, Custos, Finangas, Compras e Contratos, em 24/08/2020, as
14:39, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario
Oficial do Distrito Federal n? 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por WANESSA CRISTINA ALVES BRITO - Matr.0000002-2,
Gerente Operacional, em 24/08/2020, as 18:19, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16
de setembro de 2015, publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17
de setembro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por FREDERICO GUILHERME ALMEIDA LARA -
Mat.0000477-7, Gerente de Obras, em 24/08/2020, as 18:26, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por MAILSON VELOSO SOUSA - Matr. 0000383-7,
Superintendente Adjunto(a) de Insumos e Logistica, em 25/08/2020, as 10:49, conforme art. 62
do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito
Federal n2180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=45645013 cédigo CRC=B76863BB.
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