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ELEMENTO TECNICO
Ne 2/2021 - IGESDF/UCAD/SUCAD/GEOPE/NHOHB

1. DO OBJETO

1.1 O objeto visa a contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigo de limpeza hospitalar, pretendendo a obten¢do de adequada
condigdo de salubridade e higiene nas dependéncias das unidades do IGESDF, com a disponibilizacgdo de mdo de obra qualificada, produtos saneantes
domissanitarios, materiais e equipamentos conforme as especificagdes constantes neste Elemento Técnico.

2% ESPECIFICAGCOES DO OBJETO

2.0.1. A Limpeza Hospitalar consiste no asseio, conservagdo e desinfecgdo dos ambientes e de superficies fixas, de forma a promover a remogdo de
sujidades visiveis; redugdo ou destruicdo de micro-organismos patogénicos; o controle de disseminagdo de contaminagdo bioldgica, quimica, etc., mediante
aplicacdo de energias quimica, mecanica ou térmica, num determinado periodo de tempo, nas superficies das diversas areas hospitalares.

2.0.2. Os servicos serdo executados em superficies como: pisos, paredes/divisdrias, tetos, portas/visores, janelas, equipamentos, instalagdes sanitarias,
grades de ares-condicionados e/ou exaustores, mobilidrios, parte interna de ambuléncias (cedidas da SES que estdo sob responsabilidade do IGESDF) e veiculo
adaptado para transporte de caddver (rabecdo), camas, colchdes, caixas de gordura e demais superficies, cabendo a CONTRATADA o seu gerenciamento, e a
CONTRATANTE, o acompanhamento, fiscalizagdo e a avaliacdo dos resultados esperados pelos servigos executados.

2.0.3. A CONTRATADA ficara responsavel apenas pela limpeza da face interna dos vidros de todos os ambientes de até 2 ( dois) metros de altura.

2.0.4. Estdo incluidos nos servigos, objeto dessa contratagdo, os materiais de consumo necessario bem como o seu controle, estocagem e distribuicdo; e
o emprego de equipamentos adequados para a realizagdo dos servigos em conformidade ao exigido.

2.0.5. A CONTRATADA prestara os servicos em conformidade com o IGESDF, considerando a jornada de trabalho legalmente fixada para cada categoria
profissional e ora utilizada para a execugdo das respectivas atividades.

3. JUSTIFICATIVA DA AQUISICAO

3.1 O IGESDF presta ages e servigos de saude hospitalar, ressaltando a formag&o profissional e a educagdo permanente, bem como a prestagdo de
servicos publicos nas demais atividades correlatas e inerentes a satde publica, atuando exclusivamente no dmbito do Sistema Unico de Satde.

3.2. Justifica-se a presente contratagdo para assegurar a continuidade dos servigos de limpeza hospitalar nas instalagdes do Instituto de Gestdo
Estratégica de Salude do Distrito Federal, uma vez que trata da prestacdo de servigos essenciais ao exercicio das atividades institucionais e de garantia das
imprescindiveis condi¢des de saneamento e salubridade ambientais, bem como a preservagdo do patrimdnio publico. E fato que a interrupgdo de servicos desta
natureza implicaria em sérios transtornos e comprometeria o funcionamento regular de todas as unidades do IGESDF.

3.3. Ambientes ocupados por pacientes sdo potencialmente reservatdrios de micro-organismos resistentes (MR) que podem se disseminar facilmente
nas superficies de suas instalagdes. A rotina de limpeza e desinfecgdo desses locais sdo ferramentas essenciais na prevencdo de infecgdes. As infecgdes
hospitalares constituem um dos principais problemas de satde publica dado sua relevancia frente ao maior tempo de hospitalizagdo, assim como aumento de
custos e mortalidade. As superficies dos ambientes de atengdo a saude, representam atualmente, grande importancia quanto a potencialidade de disseminagdo
de agentes patogénicos.

3.4. A higiene hospitalar € um componente importante que deve integrar as estratégias para prevengdo das Infecgdes Relacionadas aos Servigos de
Saude (IRAS). Um ambiente limpo e organizado gera uma boa impressdo, propicia boas praticas de higiene e transmite seguranga aos pacientes e familiares. As
superficies podem ser contaminadas com micro-organismos e servir como reservatério de varios patégenos, sendo que as superficies proximas ao paciente e as
de contato frequente das mdos representam maior risco de conter e transmitir micro-organismos. A transmissdo de micro-organismos das superficies
inanimadas para o paciente ocorre por contato, em geral associada as falhas na higiene das maos e/ou do processo de limpeza e desinfeccio.

3.5. Vale salientar que a limpeza é a remogdo de sujidade de qualquer superficie com agua, detergente e agdo mecanica. Esse processo é essencial
para que a desinfecgdo seja efetiva. Ja a desinfec¢do é o processo aplicado em objetos e superficies inanimadas que promove a destruicdo de micro-organismos
mediante a aplicagdo de agentes quimicos.

3.6. Dessa forma, devem ser empregadas as melhores praticas disponiveis quanto a limpeza e desinfecgdo no ambiente hospitalar, visando
principalmente, o controle de Micro-organismos Multirresistentes (MR).

3.7. Estudos microbioldgicos mostram que algumas cepas de bactérias na forma vegetativa tém capacidade de sobreviver por meses em superficies
hospitalares, citando-se como exemplos: Clostrioides difficile > 5 meses; Acinetobacter spp. 3 dias a 11 meses; Enterococcus spp. - incluindo VRE 5 dias a > 46
meses; Pseudomonas aeruginosa 6 horas a 16 meses; Klebsiella spp. 2 horas a > 30 meses; S. aureus — incluindo MRSA 7 dias a >12 meses e Norovirus 8 horas a
> 2 semanas.

3.8. Segundo o Manual "Melhores Praticas para Higiene e Limpeza em ambiente Hospitalar " uma das principais fontes causadoras das infec¢des
relacionadas a assisténcia em Salde é o ambiente, e que pode representar em até 20% a causa dessas infecgBes. E ainda complementa que as superficies de
quartos de pacientes colonizados ou infectados com patégenos multirresistentes (MR) podem estar em até 75% contaminadas, o que representa uma alta
relagdo de risco de contaminagdo nesses ambientes.

3.9. Falhas na limpeza dos ambientes podem incorrer no maior aumento de contaminagdes e até mesmo surtos, especialmente se tratando de
agentes resistentes e com alta sobrevivéncia nos ambientes. Desse modo a limpeza constitui instrumento fundamental para contengdo de micro-organismos, em
particular, aqueles com maiores potenciais de contaminagao.

3.10. A luz da epidemiologia atual, marcada pela pandemia por COVID- 19, que representa um grande desafio mundial devido seu potencial de
transmissdo e de causar, especialmente, infecgdes respiratérias que podem cursar, em alguns casos, para casos graves e até mesmo obitos, é fundamental que
haja mecanismos de controle e que possam servir para mitigar a contaminagdo, sendo em todos os ambientes, a limpeza de superficies, uma das agBes
fundamentais.

3.11. Esses servigos sdo de suma relevancia uma vez que descontinuados implicariam em grande risco aos usuarios a exemplo do aumento
de infec¢Bes e/ou infestagdes, além de eventual suspensdo do servigo publico prestado, o que se oporia ao objetivo finalistico desta institui¢do, norteado
constitucionalmente pela garantia do direito social de todos a saude.
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3.12. Portanto, a ndo prestacdo dos servigos interfere na qualidade da execugdo das atividades dos estabelecimentos de satde, dado que esse trabalho
de apoio é condigdo basica para a prevengdo e o controle de infecgdes o que exige da administragdo a adogdo de medidas urgentes e imediatas, sob pena de
expor a perigo a vida e/ou a salde de pacientes e profissionais.

3.13. Ademais, cumpre ressaltar que conforme o artigo 10, da Lei n2 7.783 , de 28 de junho de 1989, os servigos de assisténcia médica e hospitalar se
enguadram como essenciais, ou seja, cuja prestagdo € indispensavel ao atendimento das necessidades inadidveis da comunidade. Sendo assim, uma vez que a
higienizagdo e a assepsia dos ambientes assistenciais, e também daquelas unidades de apoio, sdo fundamentais a devida prestagdo dos servigos de assisténcia
médica e hospitalar do IGESDF, por conseguinte é possivel considera-los da mesma forma essenciais ao atendimento da comunidade.

3.14. Cabe salientar que as atividades do IGESDF possuem unidades de atendimento de média e alta complexidade, haja vista as diversas
especialidades assistenciais e suas respectivas peculiaridades, sendo assim, existem a necessidade de um servigco especializado com logistica prépria que
propicie a devida limpeza das unidades do IGESDF, estendendo-se também aquelas exclusivas de servigo de apoio.

3.15. As consideragdes relevantes quanto a disponibilidade de mdo de obra qualificada, produtos saneantes , materiais, equipamentos e demais
atividades correlatas para serem adicionadas no novo contrato de gestdo, foram subsidiadas por meio de informagdes solicitados para todas as unidades do
IGESDF conforme processo 04016-00000410/2021-75.

4. UNIDADES E LOCAIS DE PRESTAGAO DOS SERVICOS

4.0.1. Os servigos deverdo ser executados no IGESDF, nas Unidades subscritas no item 4.2 e 4.3 em conformidade as peculiaridades abordadas no
presente instrumento.

4.0.2. Os servigos executados deverdo estar de acordo com as especificagGes, quantificagGes e prazos contidos no elemento técnico, devendo estar
sempre em boa qualidade, segundo os padrdes definidos pelos 6rgdos de controle e qualidade e padronizagdes do IGESDF, atendendo as normas
regulamentadoras, bem como as recomendagGes dos drgdos fiscalizadores, no que couber.

4.0.3. O IGESDF possui, atualmente, duas unidades (UCAD e PO 700) com contrato de aluguel, onde funcionam areas administrativas. A unidade
Central de Administragdo (UCAD) além de possuir setores administrativos, possui galpdo de abastecimento de materiais de logistica. Tais areas foram incluidas
juntos aos lotes especificados, tendo em vista que no seu dimensionamento o somatdrio das areas compreendidas e devidamente classificadas, ndo
possuem delimitagdes suficientes que justificassem abertura de processo de contratagdo distinto ou lote exclusivo.

4.0.4. Caberad a CONTRATANTE a comunicagdo de quaisquer modificagbes das areas para adequagdo contratual de postos de trabalho e demais
necessidades correspondentes.

4.0.5. Caso haja modificagBes estruturais de quaisquer unidades descritas neste instrumento, ou caso alguma area seja utilizada para fins divergentes
daqueles apresentados no quadro de classificagdo das areas, sera necessario que a CONTRATADA seja formalmente notificada para realizagdo de
redimensionamento atendendo a nova destina¢3o da area, podendo haver acréscimo ou supressdo de pessoal/equipamentos/insumos.

4.0.6. A CONTRATADA deverd prestar os servigos em conformidade as especificidades descritas nesse instrumento, bem como atender o cronograma
estabelecido para cada unidade em construgdo, devendo a fatura mensal estar de acordo com o inicio de atividade em cada nova unidade concluida.

4.1. A Portaria n? 10 de 03 de Janeiro de 2017- MS, que redefine as diretrizes de modelo assistencial e financiamento de UPA 24h de Pronto
Atendimento como Componente da rede de Atengdo as Urgéncias, no ambito do Sistema Unico de Salde, traz a defini¢do dessas unidades quanto ao porte,
sendo as atuais Unidades contempladas no item 5 conforme os lotes como UPA's 24h do IGESDF porte Il conforme com a populagdo recomendada para a area
de abrangéncia, e as demais unidades em fase de construgdo, classificadas como de porte I.

4.1.1. A prestagdo dos servigos se dara em conformidade a inauguragdo das unidades ainda em fase de construgdo onde a CONTRATADA sera
devidamente sinalizada, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias quanto a data de inicio das atividades, tendo em vista a impossibilidade de previsdo, neste
momento, da conclusdo das unidades, conforme estabelecido em processo SEI 04016-00042274/2021-91.

4.2, De acordo com o Decreto 39.674, de 20 de fevereiro de 2019, o IGESDF é responsavel pelas agdes e servigos publicos nas atividades correlatas e
inerentes a saude, possuindo sob sua gestdo a manutengdo e o funcionamento das seguintes unidades:

Unidade Enderego
Hospital de Base AC SMHS - Area Especial Quadra 101- Asa Sul, Brasilia — DF. CEP: 70.335-900
Hospital de Santa Maria Rod. AC- 102, Conj. A e D - Santa Maria, Brasilia — DF. CEP: 72502-100
UPA Ceilandia QNN 27, Area Especial D — Ceilandia Norte — DF. CEP: 72.225-270
UPA Samambaia QS 107, conj. 4 — Area Especial — Samambaia — DF. CEP: 72.301-524
UPA Recanto das Emas Quadra 400/600 — Area Especial — Recanto das Emas — DF. CEP: 72.630-250
UPA Nucleo Bandeirante DF-075, KM 180, Area Especial — EPNB — DF. CEP: 71.705-510
UPA S3o Sebastido Quadra 102, conj. 1 —S3o Sebastido — DF. CEP: 71.692-101 3.2
UPA Sobradinho Rod. 420, Km 03, AR 11, Complexo de Saude- Sobradinho Il - DF. CEP: 73.060-200
Unidade Central de
Administracio - UCAD SIATRECHO 17, RUA 06 LOTE 115 CEP: 71.200-216
PO 700 SRTV 702, Via W 5 Norte, Brasilia— DF, CEP: 70723-040.
Anexo do Hospital de Base ( AC SMHS - Area Especial Quadra 101- Asa Sul, Brasilia — DF. CEP: 70.335-900
Antigo CIEP)
4.3. NOVAS UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO
Unidade Enderego
- Expansdo do Setor O, QNO 21 Lote D AE A
Ceilandia
Gama Setor de Industria QI 07 Area Reservada 02, Gama
. Paranod Parque, EQ 1/2 Conjunto Comercial 1 Area Especial 04
Paranoa
Brazlandia Vila S30 José QD 37 Area Especial 01

Riacho Fundo Il QN 31 Lote 01 Conjunto 03

. Av. Contorno Estancia, Quadra 22, Médulo 01, AE 01
Planaltina

Rua 10 Q4D, Gleba 1/2/3

Vicente Pires
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5. DOS LOTES
5.1. Em observancia aos principios constitucionais, no que tange a competitividade, optou-se pela divisdo da pretensdo contratual por meio de
04 (quatro) lotes a fim de potencializar, beneficamente, a participagdo das empresas especializadas conforme detalhamento abaixo:
5.2. A divisdo dos lotes objetiva, complementarmente, melhor acompanhamento oportunizando operacionalmente ao gerenciamento contratual
sendo conforme a organizagdo institucional das Unidades do IGESDF.
5.2.1. TABELA 1: LOTE 01
LOTE 01
UNIDADE ENDERECO PORTE
1 HOSPITAL DE BASE AC SMHS - Area Especial Quadra 18(1);)Asa Sul, Brasilia — DF. CEP: 70.335- HOSPITAL GERAL
2 ANEXO - HOSPITAL DE BASE AC SMHS - Area Especial Quadra lgé.l;)Asa Sul, Brasilia — DF. CEP: 70.335- AREA ADMINISTRATIVA
UCAD- UNIDADE CENTRAL DE .
3 ADMINISTRACAO SIATRECHO 17, RUA 06 LOTE 115 AREA ADMINISTRATIVA
4 PO 700 PO 700 SRTV 702, Via W 5 Norte, Brasilia — DF, 70723-040. AREA ADMINISTRATIVA
5.3. TABELA 1.2: Area total compreendida para o lote 01
AREA AREA [ [ AREA EM AREA NAO-
NAO CIRCULACAO | SEMI |CIRCULACAO CQIF:}IECAA CIRCULACAO SQS;:’T;I)O REFORMA/ \;AEF:%EDAE ASSISTENCIAL | TOTAL
CRITICA CRITICA DESUSO (EXTERNA)
20.133,88| 3.270,62 [9.691,67| 9.348,94 |7.968,29| 2.005,36 287,56 1.929,80 |[11.163,72| 20.653,02 [86.452,86!
5.3.1. TABELA 02: LOTE 02
LOTE 02
UNIDADE ENDERECO PORTE
. . - HOSPITAL
1| HOSPITAL DE SANTA MARIA Rod. AC- 102, Conj. A e D - Santa Maria, Brasilia — DF. CEP: 72502-100 GERAL
5.4. TABELA 2.1: Area total compreendida para o lote 02
AREA AREA ) . AREA EM AREA NAO-
NAO |CIRCULAGAO | SEMI CIRCULAGAO CQQIE?A CIRCULAGAO Ssgmgéo REFORMA/ \f\Er:{E;\E ASSISTENCIAL | TOTAL
CRITICA CRITICA DESUSO (EXTERNA)
11.741,41 3.671,38 6.087,37 8.435,21 3.325,81 673,17 314,78 46.373,80 |80.622,93
5.5. TABELA 03: LOTE 03
LOTE 03
UNIDADE ENDERECO PORTE
Rod. 420, Km 03, AR 11, Complexo de Saude- Sobradinho Il - DF.
1 UPA SOBRADINHO CEP: 73.060-200 PORTE IlI
2 UPA NUCLEO BANDEIRANTE DF-075, KM 180, Area Especial — EPNB — DF. CEP: 71.705-510 PORTE IlI
3 UPA SAO SEBASTIAO Quadra 102, conj. 1 — S3o Sebastido — DF. CEP: 71.692-101 3.2 PORTE IlI
4 UPA PARANOA Paranod Parque, EQ 1/2 Conjunto Comercial 1 Area Especial 04 PORTE |
5 UPA VICENTE PIRES Rua 10 Q4D, Gleba 1/2/3 PORTE |
6 UPA PLANALTINA Av. Contorno Estancia, Quadra 22, Mddulo 01, AE 01 PORTE |
5.6. TABELA 3.1: Area total compreendida para o lote 03
AREA AREA ) ] AREA EM AREA NAO-
NAO CIRCULACAO SEMI CIRCULACAO C/R_\IF'{I'IIE?A CIRCULACAO SQLTIBY?SJO REFORMA/ \ZRRE[;AE ASSISTENCIAL | TOTAL
CRITICA CRITICA DESUSO (EXTERNA)
3.236,07 3.650,48 1248,41 4325,96 10.944,74 | 23.405,66
5.7. TABELA 04 : LOTE 04
LOTE 04
UNIDADE ENDERECO PORTE
1 UPA CEILANDIA 01 QNN 27, Area Especial D — Ceilandia Norte — DF. CEP: 72.225-270 PORTE IlI
2 UPA SAMAMBAIA QS 107, conj. 4 — Area Especial — Samambaia — DF. CEP: 72.301-524 PORTE IlI
3 UPA RECANTO DAS EMAS Quadra 400/600 — Area Especial — Recanto das Emas — DF. CEP: 72.630-250 PORTE Il
4 UPA GAMA Setor de Industria QI 07 Area Reservada 02, Gama PORTE |
5 UPA CEILANDIA 2 Expansdo do Setor O, QNO 21 Lote D AE A PORTE |
6 UPA BRAZLANDIA Vila S&0 José QD 37 Area Especial 0 PORTE |
7 RIACHO FUNDO I QN 31 Lote 01 Conjunto 03 PORTE |
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5.8. TABELA 4.1: Area total compreendida para o lote 04
AREA AREA . [ AREA EM AREA NAO-
NAO CIRCULAGAO SEMI CIRCULAGAO C:I"}I'IEQA CIRCULAGAO Ss{:‘gﬁgg) REFORMA/ \ZRRE[?E ASSISTENCIAL | TOTAL
CRITICA CRITICA DESUSO (EXTERNA)
3666,04 4326,11 1401,26 7815,96 12.813,08 30022,45
6. DESCRIGAO TECNICA DOS SERVICOS
6.1. Os servigos de limpeza hospitalar deverdo ser prestados por empresa especializada atendendo as especificidades desse elemento técnico, nas

unidades de apoio administrativo, de atendimento hospitalar e pré-hospitalar do IGESDF, por meio de alocag¢do de pessoal devidamente capacitado e treinado
em conformidade as normas e rotinas estabelecidas neste projeto e naquelas oriundas de normatizacdo legal, cabendo, ainda, a empresa prestadora de servigcos
de limpeza, o fornecimento de todo o material e equipamentos necessarios a completa e perfeita realizagdo dos servigos.

6.2. As areas administrativas sdo destinadas ao atendimento de atividades burocréticas e de apoio, enquanto as areas hospitalares, destinadas a
prestacdo de servigos de saude, sdo classificadas com base no risco potencial de contaminagdo de artigos e transmissdo de infec¢des, conforme preconizado por
Spauding, em 1968. Segundo a ANVISA — 2010, embora essa classificagdo ndo deva ser considerada consenso absoluto, pode ser adotada como referencial para
planejamento das rotinas de limpeza, com dimensionamentos de equipes e materiais necessarios: Areas Criticas; Areas Semicriticas; e Areas N3o Criticas.

6.3. Os procedimentos de limpeza a serem adotados deverdo observar a pratica da boa técnica e normas estabelecidas pela legislagdo vigente no que
concerne ao controle de infecgdo hospitalar destacando-se:

a) Habilitar os profissionais de limpeza para o uso de equipamentos especificos destinados a limpeza conforme a caracteristica das areas: critica,
semicritica e ndo critica;

b) Identificar e/ou sinalizar corredores e dreas de grande circulagdo durante o processo de limpeza, dividindo a drea em local de livre transito e local
impedido;

c) N3o utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o desempenho das atividades de trabalho;

d) Lavar as mdos antes e apds cada procedimento, inclusive quando realizados com a utilizagdo de luvas;

e) Realizar a desinfec¢do de matéria organica extravasada em qualquer drea do hospital antes dos procedimentos de limpeza;

f) Realizar, dentro das técnicas preconizadas, as medidas de contengdo para derramamento de material quimioterapico das unidades que possuirem esse
tipo de servigo;

g) Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local menos sujo/ contaminado para o mais sujo/ contaminado, de cima para baixo em
movimento Unico, do fundo para frente e de dentro para fora;

h) Realizar a coleta do lixo pelo menos trés vezes ao dia, ou quando o contelddo ocupar 2/3 do volume total. O lixo devera ser transportado em carro
proprio, fechado, com tampa, lavavel, com cantos arredondados e sem emendas na sua estrutura;

i) Usar luvas, panos e baldes de cores padronizadas para cada procedimento;

j) Usar técnica de dois baldes, sendo um com dgua e solugdo detergente/ desinfetante, e outro com dgua para o enxague, quando couber;

k) Lavar os utensilios utilizados na prestacdo de servigos (Mops, esfregdes, panos de limpeza, escovas, baldes, etc.) nas salas de utilidades indicadas pela

unidade Contratante, diariamente, ou sempre que utilizados em locais contaminados;

) Utilizar na prestagdo dos servigos somente produtos que possuam garantia de qualidade, conforme norma ABNT NBR ISO 9001, ou similar, bem como
atender aos requisitos basicos estabelecidos pela legislagdo vigente e submetidos a prévia apreciagdo e aprovagdo pela Comissdo de Controle de Infecgdo
Hospitalar - CCIH; e,

m) Disponibilizar germicidas que possuam Certificado de Registro no Ministério da Saude, contendo as caracteristicas basicas do produto aprovado e
Laudos especificos.

6.4. TIPOS DE LIMPEZA PRECONIZADOS

a) Limpeza concorrente ou didria: é o processo de limpeza realizado diariamente com a finalidade de remover a sujidade e repor o material de higiene.

b) Limpeza terminal: é o processo, realizado sempre que necessario, de limpeza e/ou desinfec¢do de toda a drea hospitalar, incluindo todas as superficies,

mobilidrios e equipamentos, com a finalidade de remover a sujidade e diminuir a contaminagdo ambiental, abastecendo as unidades com material de higiene.
6.5. METODOS E EQUIPAMENTOS DE LIMPEZA DE SUPERFICIES
a) Limpeza Umida: consiste na utilizacdo de 4gua como elemento principal da remogao da sujidade, podendo ser por processo manual ou mecanico.

b) Limpeza com Jatos de Vapor de Agua: trata de alternativa de inovagdo tecnoldgica por meio de limpeza realizada com equipamento com jatos de vapor
d’dgua saturada sob pressdo, sendo destinada predominantemente para a Limpeza Terminal. Sua utilizagdo sera precedida de avaliagdo, pelo Contratante, das
vantagens e desvantagens.

c) Limpeza Molhada: consiste na utilizagdo de dgua abundante, como elemento principal da remogdo da sujidade, podendo ser manual ou mecanica,
destinada principalmente para a limpeza terminal.

d) Limpeza Seca: consiste na retirada de sujidade, p6 ou poeira sem a utilizagdo de 4gua. A limpeza com vassouras é recomendavel somente em areas
externas.

6.6. TECNICAS DE DESINFECCAO

6.6.1. A desinfecgdo é o processo aplicado a superficies inertes, que elimina micro-organismos na forma vegetativa, ndo garantido a eliminagdo total dos
esporos bacterianos. Pode ser realizada por meio de processos quimicos ou fisicos.

6.6.2. A desinfecg¢do consiste em:

a) Retirar o excesso de carga contaminante com papel absorvente, utilizando luvas apropriadas,;

b) Expurgar o papel em sacos plastico de lixo;

c) Proceder a limpeza da superficie com agua e sab3o;

d) Opcionalmente, a critério da CCIH - Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar, podera ser aplicado, sobre a area afetada, desinfetante adequado,
retirando-o com pano molhado, apds o tempo recomendado.

6.7. PRODUTOS UTILIZADOS
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6.7.1. Germicidas: sdo agentes quimicos que inibem ou destroem os micro-organismos, podendo ou ndo destruir esporos. Sdo classificados em:
esterilizantes, desinfetantes e antissépticos.

6.7.2. Na sele¢do dos germicidas hd necessidade de se considerar: a necessidade de seu uso e a avaliagdo dos produtos disponiveis no mercado
(formulagdo, agdo sobre patdgenos, efeitos de alcalinidade ou acidez; incompatibilidade, corrosividade, efeitos toxicos, susceptibilidade a inativagdes por
matérias orgénicas, efeito cumulativo e/ou residual e custos).

6.7.3. Desinfetantes: S3o agentes quimicos capazes de destruir microrganismos na forma vegetativa, podendo destruir parcialmente os esporos, em
artigos ou superficies, sendo divididos segundo seu nivel de atividade em: alto, médio ou baixo.

6.7.4. Detergentes de baixo nivel (sanificantes): Sdo aqueles destituidos de agdo turbeculicida, esporicida e virucida, devendo ter baixa toxicidade.
6.7.5. Detergentes: Sdo substancias tensoativas, soltveis em agua e dotadas de capacidade de emulsificar gorduras e manter residuos em suspensdo.

Sado utilizados para limpeza de artigos e superficies e para lavagem das maos.

6.7.6. Hipoclorito de Sdédio: Atua como desinfetante devido ao cloro ativo. Para a desinfec¢do de equipamentos e superficies contaminados com
material bioldgico, utiliza-se solugdes de hipoclorito de sédio de 1% de cloro ativo (10.000 ppm) estavel. O uso de hipoclorito de sédio ndo é recomendado em
metais e marmores, devido a sua ag¢do corrosiva.

6.7.7. Cloro organico : O dicloroisocianureto de sédio age da mesma forma que o hipoclorito de sédio. Apresentado em pd, pode ser associado a
tensoativos. Para a desinfecgdo de superficies fixas é utilizado numa concentragdo de 3%.

6.7.8. Alcodis : O mais utilizado é o alcool etilico, por possuir maior atividade germicida, menor custo e toxicidade. Para a desinfec¢do de superficies,
recomenda-se a concentragdo de 77% volume/volume, que corresponde a 70% em peso/volume. O uso em acrilico, borrachas e tubos plasticos é contra
indicado, pois podem danifica-los.

6.7.9. Consideragdes a respeito produtos de limpeza de superficies fixas

6.7.9.1. A utilizagdo de produtos, utensilios e equipamentos para a limpeza e desinfec¢do deve atender as determinagdes da Comissdo de Controle de
Infecgdo Hospitalar - CCIH, as recomendagbes dos érgdos publicos de saude e as especificidades apresentadas pelos fabricantes. Na sele¢do de produtos de
limpeza de superficies deverdo ser considerados:

6.7.9.2. Quanto as superficies, equipamentos e ambientes:

a) Natureza da superficie a ser limpa ou desinfetada;

b) Tipo e grau de sujidade;

c) Tipo de contaminagao;

d) Qualidade da agua;

e) Método de limpeza;

f) Seguranga na manipulagdo e uso de produtos de limpeza.

6.7.10. Quanto ao tipo de germicida:

a) Tipo de agente quimico e concentragdo;

b) Tempo de contato para agdo;

c) Influéncia da luz, temperatura e pH;

d) Interagdo com ions;

e) Toxicidade;

f) Inativagdo ou ndo em presenga de matéria organica;

g) Estabilidade;

h) Prazo de validade para uso;

i) Condigdes para uso seguro;

j) Necessidade de retirar residuos do desinfetante, apds utilizagao.

6.7.11. Os produtos, utensilios , equipamentos de limpeza e EPI's , definidos pela area técnica competente, deverdo atender integralmente as
determinagdes legais que estdo demonstradas de maneira estimada no presente Elemento Técnico.
6.8. TIPO DE LIMPEZA E FREQUENCIA DE EXECUCAO

6.8.1. A periodicidade e frequéncia minimas de limpeza concorrente e terminal das unidades pertencentes ao IGESDF ocorrerdo em conformidade ao

detalhamento contido abaixo. A padronizacdo podera ser alterada pelo fiscal de cada unidade em conjunto com a CCIH (Comissdo de Controle de Infecgdo
Hospitalar) local, sempre que houver necessidade.

6.9. UNIDADES DE INTERNAGAO E ENFERMARIAS
6.9.1. Quadro 01: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas Unidades de Internagdo e Enfermarias.
) .. Frequéncia
Ambiente/Superficie - - "
Limpeza Concorrente Limpeza Terminal

Face externa 1 vez ao dia e sempre que necessario* |-
Armadrios Faces interna e externa Quinzenal e na saida do paciente
Balcdo e bancadas 1 vez ao dia e sempre que necessario | Quinzenal e na saida do paciente
Macas, cadeiras de rodas e de banho - Sempre que necessario
Mobilidrios sem pacientes - Na saida do paciente
Mobilidrios com pacientes 1 vez ao dia e sempre que necessario | Quinzenal

- - Quinzenal e na saida do
Luminaria e similares - .
paciente

Face interna Quinzenal, na saida do paciente e sempre que necessario
Janelas

Face externa - Mensal
Paredes/divisorias, teto e portas/visores Sempre que necessario Quinzenal e na saida do paciente
Pisos em geral 2 vezes ao dia e sempre que necessario | Quinzenal e na saida do paciente
Banheiros (pisos, drea de banho, vasos, pias, torneiras e acessorios) | 2 vezes ao dia e sempre que necessario | —
Banheiro completo - Semanal e na saida do paciente
Saboneteiras e dispensadores 2 vezes ao dia e sempre que

Face externa . -

necessario
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Sempre que acabar o sabdo

Toalheiro do banheiro

2 vezes ao dia e sempre que necessario

Sempre que acabar o papel

6.9.2. Obs.: Em casos de isolamento, deverdo ser adotadas as frequéncias definidas na tabela da Unidade de Terapia Intensiva.
6.10. UNIDADES DE TERAPIA INTENSIVA ( ADULTO, INFANTIL E NEONATAL ) E BERGARIO
6.10.1. Quadro 02: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas Unidades de Terapia Intensiva e Bergario.
Frequéncia
Ambiente/Superficie Limpeza Concorrente Limpeza Terminal
Face externa 1 vez ao dia e sempre que necessario |-
Armadrios Faces interna e externa |- Semanal e sempre que necessario
Balcdo e bancadas 3 vezes ao dia e sempre que necessario | Semanal e sempre que necessario
Mobilidrios sem pacientes - Na saida do paciente
Lumindrias e similares - Semanal e sempre que necessario
Face interna - Semanal e sempre que necessario
Janelas Face externa - Mensal
Semanal, na saida do paciente e sempre que
Paredes/divisorias, teto e portas/visores - necessario
Pisos em geral 3 vezes ao dia e sempre que necessario | Semanal e na saida do paciente
Lavatdrio 3 vezes ao dia e sempre que necessdrio | Semanal
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario |—
Saboneteiras e dispensadores do lavatério | Faces internas e externas |— Sempre que acabar o sabdo
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario |—
Toalheiro do lavatério Faces internas e externas |— Sempre que acabar o papel
Banheiros (pisos, area de banho, vasos, pias, torneiras e acessorios) |2 vezes ao dia e sempre que necessario
Banheiro completo - Semanal e na saida do paciente
Saboneteiras e dispensadores do banheiro Face .externa 2 vezes ao dia e sempre que necessario |- .
Face interna - Sempre que acabar o sabdo
Toalheiro do banheiro 2 vezes ao dia e sempre que necessario | Sempre que acabar o papel
6.11. CENTRO CIRURGICO E CENTRO OBSTETRICO (LIMPEZA GERAL)
6.11.1. Quadro 03: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal em Centro Cirdrgico e Centro Obstétrico (Limpeza geral).
Frequéncia
Ambiente/Superficie Limpeza Concorrente Limpeza Terminal
Face externa 1 vez ao dia e sempre que necessario -
Armarios Faces interna e externa - Semanal e sempre que necessdrio
Balcdo e bancadas Ap0ds cada procedimento Semanal e sempre que necessario
Dispensadores e porta-escovas - Ao final da ultima cirurgia e sempre que necessario
Maca de transferéncia - Semanal e sempre que necessario
Luminarias e similares - Semanal e sempre que necessario
Face interna - Semanal e sempre que necessario
Janelas Face externa - Mensal
Paredes/divisdrias, teto e portas/visores - Semanal e sempre que necessario
Pisos em geral Ap0ds cada procedimento Semanal e sempre que necessario
Lavatdrio Ap6s cada procedimento e sempre que necessario Semanal
Face externa Apds cada procedimento e sempre que necessario -
Saboneteiras e dispensadores | Faces internas e externas — Sempre que acabar o sabdo
Face externa Ap06s cada procedimento e sempre que necessario -
Toalheiro Faces internas e externas - Sempre que acabar o papel
6.12. SALAS ESPECIFICAS DO CENTRO CIRURGICO/OBSTETRICO
6.12.1. Quadro 04: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas salas especificas do Centro Cirtrgico/Obstétrico
Frequéncia
Ambiente/Superficie Limpeza Concorrente Limpeza Terminal
Salas pré-operatdrio/pré-parto 3 vezes ao dia e sempre que necessario Semanal e sempre que necessdrio
Salas operatdrias Antes do inicio da primeira cirurgia e apds cada cirurgia | 1 vez ao dia
Reanimagdo do recém-nascido 3 vezes ao dia e sempre que necessario 1 vez ao dia
Recuperagdo pds-anestésica 3 vezes ao dia e sempre que necessario Semanal e sempre que necessario
Lavatério 3 vezes ao dia e sempre que necessario Semanal
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario -
Saboneteiras e dispensadores | Faces internas e externas |— Sempre que acabar o sabdo
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario -
Toalheiro Faces internas e externas |— Sempre que acabar o papel
6.13. PRONTO SOCORRO (LIMPEZA GERAL)
6.13.1. Quadro 05: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas unidades de Pronto Socorro (Limpeza geral)

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Armarios

Face externa

1 vez ao dia e sempre que necessario

Faces internas e externas |—

Mensal e sempre que necessario
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Balcdo e bancadas 3 vezes ao dia e sempre que necessario | Semanal e sempre que necessario
Mobilidrios sem pacientes - Na saida do paciente e sempre que necessario
Lumindrias e similares - Semanal e sempre que necessario
Face interna - Semanal e sempre que necessario
Janelas Face externa - Mensal
Paredes/divisdrias, teto e portas/visores - Semanal e sempre que necessério
Pisos em geral 3 vezes ao dia e sempre que necessario | Semanal
Lavatdrio 3 vezes ao dia e sempre que necessario | Semanal
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario |—
Saboneteiras e dispensadores | Faces internas e externas |— Sempre que acabar o sabdo
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario |—
Toalheiro Faces internas e externas |— Sempre que acabar o papel
6.14. SALAS DE PRONTO SOCORRO
6.14.1. Quadro 06: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas salas de Pronto Socorro
Frequéncia
Ambiente/Superficie Limpeza Concorrente Limpeza Terminal
Consultérios 3 vezes ao dia e sempre que necessario Semanal
Sala de eletro 1 vez ao dia e sempre que necessario Semanal
Sala de sutura Sempre que necessario Semanal
Sala de parada Sempre que necessario Semanal
Sala de procedimento Sempre que necessario Semanal
Sala de inalagdo e medicagdo 3 vezes ao dia e sempre que necessario Semanal
Lavatério 3 vezes ao dia e sempre que necessario Semanal
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario -
Saboneteiras e dispensadores | Faces internas e externas — Sempre que acabar o sabdo
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario -
Toalheiro Faces internas e externas - Sempre que acabar o papel
6.15. AMBULATORIOS
6.15.1. Quadro 07: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nos Ambulatérios
Frequéncia
Ambiente/Superficie Limpeza Concorrente Limpeza Terminal
Face externa 1 vez ao dia e sempre que necessario |-
Armdrios Faces internas e externas - Mensal
Balcdo e bancadas 2 vezes ao dia e sempre que necessdrio | Quinzenal e sempre que necessario
Face interna - Quinzenal e sempre que necessario
Janelas Face externa - Mensal
Luminarias e similares - Quinzenal e sempre que necessario
Paredes/divisdrias, teto e portas/visores — Quinzenal e sempre que necessario
Pisos em geral 2 vezes ao dia e sempre que necessario | Semanal
Consultérios e triagem 2 vezes ao dia e sempre que necessario | Semanal
Salas de curativos Sempre que necessario Semanal
Salas de medicagdo e inalagdo 2 vezes ao dia e sempre que necessario | Semanal
Salas de vacinagdo 2 vezes ao dia e sempre que necessario | Semanal
Salas de procedimentos especiais (endoscopias, colonoscopias e similares) | 2 vezes ao dia e sempre que necessario | Semanal
Salas de pequenas cirurgias Ap0s cada procedimento Ap0s o final do expediente
Lavatdrio 3 vezes ao dia e sempre que necessario | Semanal
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario | —
Saboneteiras e dispensadores Faces internas e externas - Sempre que acabar o sabdo
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario | —
Toalheiro Faces internas e externas - Sempre que acabar o papel
6.15.2. Obs.: Os Postos/Centros de Saude e Hospital-dia equiparam-se aos Ambulatérios.
6.16. SALAS DE EXAMES
6.16.1. Quadro 08: Freqliéncia de limpeza concorrente e terminal nas Salas de Exames
Frequéncia
Ambiente/Superficie Limpeza Concorrente Limpeza Terminal
Procedimentos ndo invasivos 3 vezes ao dia e sempre que necessario | Semanal
Procedimentos invasivos Ap6s cada procedimento 1 vez ao dia, ao final do expediente
Lavatério 3 vezes ao dia e sempre que necessario | Semanal
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario |—
Saboneteiras e dispensadores | Faces internas e externas |— Sempre que acabar o sabdo
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario |—
Toalheiro Face internas e externas |— Sempre que acabar o papel
6.17. CENTRAL DE MATERIAL
6.17.1. Quadro 09: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal na Central de Material

| Frequéncia |
| [ |
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Ambiente/Superficie Limpeza Concorrente Limpeza Terminal
Face externa 1 vez ao dia e sempre que necessdrio | —
Armarios Faces internas e externas | — Semanal
Balcdo e bancadas 2 vezes ao dia e sempre que necessario | Semanal e sempre que necessario
Face interna - Semanal e sempre que necessario
Janelas Face externa - Mensal
Lumindrias e similares - Semanal e sempre que necessario
Paredes/divisdrias, teto e portas/visores - Semanal e sempre que necessério
Pisos em geral 2 vezes ao dia e sempre que necessario | Semanal
Lavatério 3 vezes’a.o dia e sempre que Semanal
necessario
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario | —
Saboneteiras e dispensadores | Faces internas e externas | — Sempre que acabar o sabdo
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario | —
Toalheiro Faces internas e externas | — Sempre que acabar o papel
6.18. FARMACIA
6.18.1. Quadro 10: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal na Farmacia
Frequéncia
Ambiente/Superficie Limpeza Concorrente Limpeza Terminal
Face externa 1 vez ao dia e sempre que necessario |-
Armarios Faces internas e externas |— Semanal e sempre que necessario
Balcdo e bancadas 1 vez ao dia e sempre que necessdrio | Semanal e sempre que necessario
Lumindrias e similares -
_ - Semanal e sempre que necessario
Face interna - Semanal e sempre que necessario
Janelas Face externa - Mensal
Semanal, na saida do
Paredes/divisodrias, teto e portas/visores - paciente e sempre que necessario
1 vez ao dia, ao final do
Pisos em geral expediente e sempre que necessario Semanal
Lavatério 3 vezes ao dia e sempre que necessario | Semanal
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario |—
Saboneteiras e dispensadores | Faces internas e externas |— Sempre que acabar o sabdo
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario |—
Toalheiro Faces internas e externas |— Sempre que acabar o papel
6.19. BANCO DE SANGUE
6.19.1. Quadro 11: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal no Banco de Sangue
Frequéncia
Ambiente/Superficie Limpeza Concorrente Limpeza Terminal
Face externa 1 vez ao dia e sempre que necessario |-
Armarios Faces internas e externas | — Mensal e sempre que necessario
Balcdo e bancadas 2 vezes ao dia e sempre que necessario | Semanal e sempre que necessario
Mobilidrios sem paciente/doador - Na saida do paciente/doador
Luminarias e similares - Semanal e sempre que necessario
Face interna - Semanal e sempre que necessério
Janelas Face externa - Mensal
Paredes/divisdrias, teto e portas/visores - Semanal e sempre que necessario
Sala de triagem 2 vezes ao dia e sempre que necessario | Semanal
Sala de coleta 2 vezes ao dia e sempre que necessario | Semanal
Pisos em geral 2 vezes ao dia e sempre que necessario | Semanal
Lavatério 3 vezes ao dia e sempre que necessario | Semanal
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario | —
Saboneteiras e dispensadores | Faces internas e externas | — Sempre que acabar o sabdo
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario | —
Toalheiro Faces internas e externas | — Sempre que acabar o papel
6.20. NECROTERIO
6.20.1. Quadro 12: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal no Necrotério

Frequéncia

Ambiente/Superficie Limpeza Concorrente Limpeza Terminal

Semanal, sempre que
necessario e apos o
término de cada
procedimento
Semanal e sempre que

1 vez ao dia, sempre que
necessdrio e apds o término de cada

Balcdo e bancadas* )
procedimento

Luminarias e similares -

necessario
Apds o término de cada procedimento e/ou
. saida do corpo e sempre que Ap6s saida do corpo e
Sala de necropsia ‘. s preq B P -
necessario sempre que necessario

Apds saida do corpo e

Camara fria Sempre que necessario -
sempre que necessario

Semanal e sempre que

Paredes/divisdrias, teto e portas/visores - .
necessario

3 vezes ao dia, apds o término de cada
Pisos em geral procedimento e sempre que necessario
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Semanal e sempre que

necessario
Lapide - Ap6s a saida do corpo
Lavatério 3 vezes ao dia e sempre que necessario Semanal

Saboneteiras e dispensadores

Face externa

3 vezes ao dia e sempre que necessario

Faces internas e
externas

Sempre que acabar o
sabdo

Face externa

3 vezes ao dia e sempre que necessario

Faces internas e

Sempre que acabar o

Toalheiro -
externas papel
6.21. LABORATORIOS
6.21.1. Quadro 13: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nos Laboratérios :
Frequéncia
Ambiente/Superficie Limpeza Concorrente Limpeza Terminal
Face externa 1 vez ao dia e sempre que necessario -
Armarios Faces interna e externa - Mensal e sempre que necessario
Balcdo e bancadas 1 vez ao dia e sempre que necessario Diaria
Mobilidrios (cadeiras, mesas) - 1 vez ao dia e sempre que necessario
Luminarias e similares - Mensal e sempre que necessario
Face interna - Semanal e sempre que necessdrio
Janelas Face externa - Mensal
Paredes/divisorias, teto e portas/visores - Semanal e sempre que necessério
Pisos em geral 1 vez ao dia e sempre que necessario Semanal
Lavatério 3 vezes ao dia e sempre que necessario Semanal
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario -
Saboneteiras e dispensadores | Faces internas e externas - Sempre que acabar o sabdo
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario -
Toalheiro Faces internas e externas - Sempre que acabar o papel
6.22. DIALISE/HEMODIALISE
6.22.1. Quadro 14: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal na Didlise/Hemodidlise:
Frequéncia
Ambiente/Superficie Limpeza Concorrente Limpeza Terminal
Face externa 1 vez ao dia e sempre que necessario -
Armdrios Faces interna e externa - Mensal e sempre que necessario
Balcdo e bancadas 1 vez ao dia e sempre que necessdrio | Mensal e sempre que necessario
Mobiliarios sem pacientes - Na saida do paciente
Luminarias e similares - Mensal e sempre que necessario
Face interna - Semanal e sempre que necessario
Janelas Face externa - Mensal
Semanal, na saida do
Paredes/divisdrias, teto e portas/visores - paciente e sempre que necessario
Pisos em geral Ap0s cada sessdo Semanal
Consultérios 2 vezes ao dia e sempre que necessario Semanal
Sala de reuso 2 vezes ao dia e sempre que necessario Diaria, ao final do expediente
Lavatério 3 vezes ao dia e sempre que necessario Semanal
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario -
Saboneteiras e dispensadores | Faces internas e externas - Sempre que acabar o sabdo
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario -
Toalheiro Faces internas e externas - Sempre que acabar o papel
6.23. LAVANDERIA — AREA SUJA
6.23.1. Quadro 15: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal na Lavanderia — Area Suja :
Frequéncia
Ambiente/Superficie Limpeza Concorrente Limpeza Terminal
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario -
- Faces internas e -
Armarios - Semanal e sempre que necessario
externas
Balcdo e bancadas 3 vezes ao dia e sempre que necessario Semanal e sempre que necessario
Luminarias e similares - Semanal e sempre que necessario
Face interna - Semanal e sempre que necessario
Janelas Face externa - Mensal
Paredes/divisorias, teto e portas/visores - Semanal e sempre que necessario
Pisos em geral 3 vezes ao dia Semanal
Mdquinas e equipamentos | Parte externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario -
6.23.2. Obs.: Na autogestdo, a responsabilidade pela limpeza é da Unidade de Assisténcia a Saude e, consequentemente, da empresa prestadora de
Servicos de Limpeza.
6.23.3. Quando o servigo de lavanderia for terceirizado, a responsabilidade pela limpeza dessas dependéncias sera da propria prestadora.
6.24. SERVIGO DE NUTRIGAO E DIETETICA (SND) — COPA
6.24.1. Quadro 16: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal no Servigo de Nutrigdo e Dietética (SND) — Copa :

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Armarios

Face externa

1 vez ao dia e sempre que necessario

Faces interna e externa

Mensal e sempre que necessario

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=81742960&infra_siste...

9/29



28/10/2021 12:44

Balcdo e bancadas

SEI/GDF - 71880440 - Elemento Técnico

3 vezes ao dia e sempre que necessario

Semanal

Mobilidrio e eletrodomésticos Parte externa

Apds cada uso e sempre que necessario

Semanal

Lumindrias e similares

Semanal e sempre que necessario

Face interna

Semanal e sempre que necessério

Janelas Face externa - Mensal
Paredes/divisorias, teto e portas/visores - Semanal e sempre que necessario
Pisos em geral 3 vezes ao dia e sempre que necessario Semanal

Lavatério 3 vezes ao dia e sempre que necessario Semanal

Face externa

3 vezes ao dia e sempre que necessario

Saboneteiras e dispensadores | Faces internas e externas

Sempre que acabar o sabdo

Face externa

3 vezes ao dia e sempre que necessario

Toalheiro Faces interna e externa

Sempre que acabar o papel

6.24.2.
limpeza.

6.24.3.

6.25. COPAS

Quadro 17: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas copas de uso comum dos colaboradores, observada a excegdo conforme item 3.25

Frequéncia

Ambiente/Superficie

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Face externa

Apds cada preparo e sempre que necessario -

Armarios Faces internas e externas

Semanal e sempre que necessario

Balcdo e bancadas

Apds cada preparo e sempre que necessario

Semanal

Parte externa

sempre que necessario

Freezer/geladeira Faces internas e externas

quinzenalmente

Lumindrias e similares

Semanal e sempre que necessario

Face interna

Semanal e sempre que necessario

Janelas Face externa - Mensal
Paredes/divisorias, teto e portas/visores - Semanal e sempre que necessario
Pisos em geral e estrados Ap0os cada preparo Semanal

Pias e torneiras

Apds cada preparo e sempre que necessario -

Face externa

Apds cada preparo

Saboneteiras e dispensadores -
Face interna

Sempre que acabar o sabdo

Face externa

Apds cada preparo e sempre que necessario -

Na autogestdo, a responsabilidade pela limpeza é da Unidade de Assisténcia a Saude e, consequentemente, da empresa prestadora de servigos de

Quando o Servigo de Nutrigdo e Dietética (SND) for terceirizado, a responsabilidade pela limpeza dessas dependéncias serd da prépria prestadora.

Toalheiro Faces internas e externas - Sempre que acabar o papel
6.26. AMBULANCIAS
6.26.1. Quadro 18: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas Ambulancias:
Ambiente/Superficie Frequéncia
Parte interna (exceto cabine) | Semanal e sempre que necessario ISemanaI e na saida do paciente
6.26.2. A limpeza da parte interna de ambulancias contemplara apenas aquelas cedidas da Secretaria de Saude do Distrito Federal ( SESDF) que estdo sob

responsabilidade do IGESDF, incluindo também os veiculos adaptados para transporte de cadaver (rabecdo), ndo sendo da responsabilidade da CONTRATADA a

limpeza externa dos automdveis.

6.27. MOBILIARIOS EM GERAL
6.27.1. Quadro 19: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nos Mobilidrios em geral :
Frequéncia
Ambiente/Superficie Limpeza Concorrente Limpeza Terminal
Mobilidrios 2 vezes ao dia e sempre que necessario | Semanal
6.28. BANHEIROS EM GERAL
6.28.1. Quadro 20: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nos Banheiros em geral:
Frequéncia
Ambiente/Superficie Limpeza Concorrente Limpeza Terminal
Pisos, area de banho, vasos, pias, torneiras e acessorios | 2 vezes ao dia e sempre que necessario -
Banheiro completo - Semanal e na saida do paciente
. . Face externa 2 vezes ao dia e sempre que necessario -
Saboneteiras e dispensadores - -
Face interna - Sempre que acabar o sabdo
Face externa 2 vezes ao dia e sempre que necessario -
Toalheiro Faces interna e externa - Sempre que acabar o papel
6.28.2. As frequéncias de limpeza dos banheiros devem acompanhar a rotina de limpeza do ambiente em que se encontram.
6.29. LAVATORIOS EM GERAL
6.29.1. Quadro 21: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nos Lavatdrios em geral:
Frequéncia
Ambiente/Superficie Limpeza Concorrente Limpeza Terminal
Lavatério 3 vezes ao dia e sempre que necessario Semanal
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario —
Saboneteiras e dispensadores Faces interna e - Sempre que acabar o sabdo
externa
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que necessario -
Toalheiro Faces interna e externa |- Sempre que acabar o papel
6.30. FREEZER/GELADEIRA UTILIZADOS EM SERVICOS DE SAUDE
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Quadro 22: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal em Freezer/geladeira em geral :

Ambiente/Superficie Limpeza Concorrente Limpeza Terminal

Frequéncia

Freezer/geladeira

Parte externa quinzenalmente e sempre que necessario |—

Partes interna e externa quinzenal

MACAS, CADEIRAS DE RODAS E DE BANHO

Quadro 23: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas Macas e Cadeiras de rodas :

Ambiente/Superficie Limpeza Concorrente Limpeza Terminal

Frequéncia

Macas e cadeiras de rodas |- Sempre que necessario e sempre que solicitado

ELEVADORES

A utilizagdo dos elevadores, definida quanto a sua destinagdo, caracterizara as frequéncias de limpeza.

Quadro 24: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nos Elevadores:

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Destinagdo exclusiva como elevador social

Frequéncia didria e sempre que necessario:

e Remover os residuos, acondicionando—os apropriadamente e retirando—os para local indicado pelo Contratante;
e Limpar e remover o p6 de capachos e tapetes;

e Limpar teto, paredes, bot&es, painéis e porta com produto adequado, mantendo—o em condigBes de higiene;

e Remover manchas;

e Passar pano umido e polir o piso; e

e Executar demais servigos que se fagam necessarios.

Destinagdo como elevador de servigos

Ap0ds cada tipo de operagdo (transporte de residuos de servigos de salde e infecto contagiantes: cadaveres, roupas etc.):

e Remover os residuos, acondicionando—os apropriadamente e retirando—os para local indicado pelo Contratante;
e Limpar e remover o p6 de capachos e tapetes;

e Limpar teto, paredes, bot&es, painéis e porta com produto adequado, mantendo—o em condigBes de higiene;

e Remover manchas;

e Passar pano Umido e polir o piso; e

e Executar demais servigos que se fagam necessarios.

6.33.
6.33.1.

6.34.
6.34.1.

AREAS HOSPITALARES NAO CRITICAS E AREAS ADMINISTRATIVAS

Todas as demais areas das unidades de assisténcia a saiide, ndo ocupadas por pacientes e que oferecam risco minimo de transmissdo de infecgdo,
sdo consideradas como dreas hospitalares ndo criticas. Sdo elas: areas destinadas a refeitérios, area limpa de lavanderia, entre outras. As especificagdes técnicas
e os procedimentos dos servigos de limpeza para essas dreas serdo:

Frequéncia

Etapas e Atividades

Diaria

e Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;

® Remover o p6 de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris e caixilhos das janelas, incluindo
os demais moveis existentes, aparelhos elétricos, extintores de incéndio etc.;

e Limpar telefones com produto adequado;

e Limpar a parte externa dos equipamentos com produto adequado;

* Remover os residuos existentes, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para o local indicado
pelo Contratante;

e Limpar os pisos com mop;

e Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

e Limpar os elevadores com produto adequado;

e Limpar e remover o p6 de capachos e tapetes; e

e Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia didria.

e Remover os moveis, armarios e arquivos para a limpeza completa das partes externas, recolocando-os nas
posi¢des originais;

e Limpar divisorias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;

e Encerar e lustrar todo mobilidrio envernizado com produto adequado;

Semanal e Limpar as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto adequado;

e Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, vélvulas, registros, sifées, fechaduras e etc. com
produto adequado; Encerar/lustrar os pisos;

e Retirar po e residuos dos quadros em geral; e

e Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semana.

e Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisdrias e rodapés;
Mensal e Remover o po de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequados; e
e Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

e Limpar todas as lumindrias por dentro e por fora;
Trimestral e Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados;
e Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

AREAS OPERACIONAIS DE ALMOXARIFADOS / GALPOES

S3o consideradas como areas internas — almoxarifados/galpdes as areas utilizadas para depdsito, estoque ou guarda de materiais diversos.
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Frequéncia Etapas e Atividades

e Retirar os detritos dos cestos duas vezes por dia, removendo-os para local indicado
pelo Contratante;

Diaria e Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e
retirando-os paro local indicado pelo Contratante; e

e Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

e Passar mop nos pisos, removendo pd, manchas etc.; e

Semanal K . . s A
e Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

e Remover o po de prateleiras, bancadas e armarios, incluindo os demais moveis
Quinzenal existentes;
e Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia quinzenal.

6.35. Serd realizado, em cada unidade do IGESDF, um cronograma com a defini¢do da periodicidade da limpeza terminal programada com: data, dia da
semana e horarios, conforme a criticidade das areas, e em conjunto com o setor de infecgdo hospitalar de cada unidade, ndo se limitando aos quartos ou salas
cirargicas. A limpeza terminal de postos de enfermagem, expurgos, depdsito de material de limpeza (DML) e sala de utilidades devem ser programadas
considerando horarios de menor fluxo ou que ndo prejudique a dindmica do setor ou a qualidade da limpeza. Essa programagdo (cronograma) deve ser
confirmada por meio da assinatura do chefe do setor e do encarregado responsavel, e em caso de recusa pela equipe local, esta devera preencher termo de
recusa que sera encaminhado posteriormente para a dreas competentes.

6.36. Cabera a CONTRATADA a elaboragdo de Procedimentos Operacionais Padrdes- POP’s com a descricdio de todo o detalhamento
técnico/operacional necessario a devida execugio, padronizacio e sequenciamento dos servicos. Da mesma forma, cabera a ela a elaboragdo do Manual de Boas
Praticas, seguindo os padrdes de qualidade estabelecidos pela instituicdo. O manual devera ser disponibilizado a todos os colaboradores facilitando a consulta
regular e atualizado periodicamente, devendo estes serem entregues, ao fiscal local, no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) apos a assinatura do contrato
para aprovagdo e demais providéncias.

6.37. De acordo com o Manual "Seguranca do paciente em servigos de saude: limpeza e desinfecgdo de superficies" (ANVISA, 2010), a distribui¢do das
tarefas de limpeza nas areas préximas ao paciente depende da rotina e procedimentos da instituigdo. Sendo assim, cumpre ao fiscal de cada unidade a definigdo
dos equipamentos médicos hospitalares que deverdo passar pelo processo de limpeza (concorrente ou terminal) pela equipe de limpeza, cabendo aos demais
aparelhos/equipamentos a limpeza pela equipe especializada de satide tendo em vista aqueles que por suas peculiaridades exigird manuseio especifico afim de
evitar quaisquer danos. O fiscal podera recorrer ao setor de engenharia clinica para melhor definigdo.

7. DOS PROFISSIONAIS- REQUISITOS

7.1. Tendo em vista as especificidades das atividades de limpeza e desinfecgdo nas unidades do IGESDF, bem como os riscos inerentes aos profissionais
envolvidos nesta agdo, a falta de requisitos obrigatérios profissionais pode dificultar e retardar os treinamentos, além de inviabilizar algumas praticas de
seguranga, podendo expor o trabalhador a riscos. Desta forma, faz-se necessario que, além da formagdo basica requerida, o profissional receba,
obrigatoriamente, treinamento tedrico e pratico prévio, detalhando a sua atividade nos estabelecimentos de saide, bem como haja programa de educagdo
permanente voltado para a constante melhoria da eficiéncia e eficacia da agdo do profissional.

7.1.1. Servente

7.2. Pela natureza dos servigos, bem como, considerando o contato com pacientes e familiares, sera exigido do profissional: discri¢do, ética, educagdo,
equilibrio emocional, postura e atitude, higiene pessoal, uso de uniforme, identidade funcional e EPIs.

7.3. Possuir ensino Fundamental completo (equivalente aos primeiros cinco anos do ensino fundamental; desejavel experiéncia de 02 (dois) anos,
comprovados em Carteira, experiéncia na manipulagdo e utilizagdo de produtos quimicos, diluigdes, matéria organica, materiais perfuro cortantes e
equipamentos de limpeza.

7.3.1. Encarregado

7.4. Estardo no comando direto das equipes de limpeza, em todos os turnos de trabalho, devendo ser capaz de tomar decisGes compativeis com os
compromissos assumidos pela Contratada; possuir caracteristicas de lideranga, flexibilidade, pensamento estratégico, bom relacionamento, ética,
imparcialidade, bom senso e honestidade, habilidade de contornar situacGes inesperadas e dificeis.

7.5. Apresentar escolaridade equivalente a Ensino Médio completo, e desejavel experiéncia de 01 (um) ano comprovada em carteira.
7.5.1. Enfermeiro
7.6. Devera possuir nivel superior com formagdo em Enfermagem, devidamente inscritos e registrados no Conselho Regional de Enfermagem- COREN;

em conformidade ao que se refere o artigo 592, e Ato Decisério correspondente do COFEN. A importancia do Responsavel Técnico com formagdo em Enfermagem
encontra respaldo na correlagdo existente entre os procedimentos de desinfecgdo de superficies e o controle de infec¢des, como pode ser observado no trecho
abaixo transcrito da 12 Edigdo do Manual de Limpeza e Desinfec¢do de Servigos de Saude, publicado em 2010, da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria —
ANVISA.

7.6.1. Gerente de relacionamento (preposto)

7.7. Serd responsavel por acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a CONTRATANTE, incumbido de receber,
diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento e execugdo contratual; Negociar, junto ao
Gestor do Contrato, termos e condi¢des complementares a este documento para a realizagdo dos servigos; Gerenciar e supervisionar a execugdo dos servigos,
franqueando ao Gestor do Contrato, a qualquer tempo, o acesso a seus registros, para efeito de acompanhamento e fiscalizagdo de servigos técnicos
efetivamente utilizados; Tratar com o Gestor do Contrato questdes relevantes a sua execugdo e providenciar a regularizagdo de faltas, falhas ou defeitos
observados. Elaborar e encaminhar relatério mensal de atividades para avaliagdo pelo Gestor do Contrato; Encaminhar ao IGESDF a nota fiscal ou fatura dos
servigos aferidos no periodo, conforme medigdo efetuada; Providenciar a entrega de todos os produtos/servigos/objetos, documentos, referentes a prestagdo
dos servigos.

7.8. Escolaridade minima de nivel superior completo; desejavel experiéncia em sistema financeiro, produtos e servigos bancdrios, comunicagdo
interpessoal e informatica intermedidria.

7.8.1. Almoxarife

7.9. Serd responsavel por apoiar no controle, entrada e saida de materiais entregues ou retirados do estoque; Apoiar na conferencia de notas fiscais

com os pedidos solicitados; organizar a estocagem de materiais, preservando sua integridade fisica e condi¢cGes de uso; Apoiar na realizagdo de registro de
entrada dos materiais adquiridos; realizar levantamentos periddicos, observando o estado de conservagdo e de manutengdo e fiscalizando a utilizagdo racional
dos bens;
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7.10. Possuir ensino médio completo e desejavel experiéncia minima de 6 ( seis) meses com rotinas de Almoxarifado e Patriménio comprovada por
declaragdo emitida por instituicdo empregadora.
8. JORNADA DE TRABALHO
8.1. Os servigos serdo executados em turmas que serdo constituidas de forma a atender plenamente o horario de funcionamento do IGESDF, descritos
abaixo, sob a supervisdo do encarregado, e nos horarios compativeis, também do fiscal contratual.
8.1.1. TABELA DE HORARIO DE FUNCIONAMENTO DAS UNIDADES DO IGESDF

UNIDADE LOCAL HORARIO DE FUNCIONAMENTO

AC SMHS - Area Especial Quadra 101- Asa Sul, Brasilia —

Hospital de Base DF. CEP: 70.335-900

24H/ TODOS OS DIAS DA SEMANA

Rod. AC- 102, Conj. A e D - Santa Maria, Brasilia — DF.

Hospital de Santa Maria CEP: 72502-100

24H/ TODOS OS DIAS DA SEMANA

QNN 27, Area Especial D — Ceilandia Norte — DF. CEP:

UPA Ceilandia 72.225-270

24H/ TODOS OS DIAS DA SEMANA

QS 107, conj. 4 — Area Especial — Samambaia — DF. CEP:

UPA Samambaia 72.301-524

24H/ TODOS OS DIAS DA SEMANA

Quadra 400/600 — Area Especial — Recanto das Emas —

UPA Recanto das Emas DE. CEP: 72.630-250

24H/ TODOS OS DIAS DA SEMANA

DF-075, KM 180, Area Especial — EPNB — DF. CEP:

UPA Nucleo Bandeirante 71.705-510

24H/ TODOS OS DIAS DA SEMANA

Quadra 102, conj. 1 — Sdo Sebastido — DF. CEP: 71.692-

UPA Sdo Sebastido 10132

24H/ TODOS OS DIAS DA SEMANA

Rod. 420, Km 03, AR 11, Complexo de

UPA Sobradinho Satde- Sobradinho Il - DF. CEP: 73.060-200

24H/ TODOS OS DIAS DA SEMANA

Unidade Central de

L N SIATRECHO 17, RUA 06 LOTE 115 CEP: 71.200-216 HORARIO COMERCIAL DIAS UTEIS DE SEGUNDA A SEXTA-FEIRA DAS 07:00 AS 18:00
Administragdo - UCAD

SRTV 702, Via W 5 Norte, Brasilia — DF, CEP: 70723-

PO 700 HORARIO COMERCIAL DIAS UTEIS DE SEGUNDA A SEXTA-FEIRA DAS 07:00 AS 18:00
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040.
Anexo do Hospital de Base ( | AC SMHS - Area Especial Quadra 101- Asa Sul, Brasilia — HORARIO COMERCIAL DIAS UTEIS DE SEGUNDA A SEXTA-FEIRA DAS 07:00 AS 18:00
Antigo CIEP) DF. CEP: 70.335-900 PODENDO HAVER EXTENSAO ATE AS 22:00
UPAS EM ETAPA DE CONSTRUCAO
Ceilandia Expansdo do Setor O, QNO 21 Lote D AE A 24H/ TODOS OS DIAS DA SEMANA
Gama Setor de Industria QI 07 Area Reservada 02, Gama 24H/ TODOS OS DIAS DA SEMANA
Paranod Paranod Parque, EQ 1/2 C?njunto Comercial 1 Area 24H/ TODOS OS DIAS DA SEMANA
Especial 04
Brazlandia Vila S30 José QD 37 Area Especial 01 24H/ TODOS OS DIAS DA SEMANA
Riacho Fundo Il QN 31 Lote 01 Conjunto 03 24H/ TODOS 0S DIAS DA SEMANA
Planaltina Av. Contorno Estancia, Quadra 22, Mddulo 01, AE 01 24H/ TODOS 0S DIAS DA SEMANA
Vicente Pires Rua 10 Q4D, Gleba 1/2/3 24H/ TODOS OS DIAS DA SEMANA
8.2. A execugdo dos servigos dos postos de trabalho de encarregados, auxiliares de limpeza (serventes) sera em horario diurno, das 07h as 19h, e

noturno das 19h as 07h, de segunda- feira a domingo, inclusive nos dias de feriado, em regime de escala de 12h x 36h, de acordo com a programacdo fixada pelo
CONTRATANTE;

8.3. Para os postos em regime de trabalho de 44 horas semanais, a execugdo dos servigos se dara, preferencialmente, de segunda a sexta-feira no
horério de 07h as 16h ou das 08h as 17h, ou ainda das 09h as 18h, conforme as necessidades da CONTRATADA.

9. TREINAMENTO E CAPACITAGAO

9.1. Cabera a CONTRATADA:

9.1.1. Manter sob sua responsabilidade as a¢8es de treinamento e capacitagdo inicial de seus funciondarios, referentes as atividades do Contrato;

9.1.2. Registrar por meio de documentagdo a anotagdo individualizada de todas as a¢Bes de treinamento, capacitagdo e aprimoramento continuo de

seus funcionarios, encaminhando os registros para os fiscais locais;

9.1.3. Manter, dispor e apresentar seus funciondrios para as agdes de capacitagdo e treinamento citadas acima, sempre que solicitado pela
CONTRATANTE, assim como sua adequada substituigdo durante a prestagdo do servico;

9.1.4. Apresentar para os Executores/Gestores e Fiscais do Contrato lista de capacitacdo de todos os funciondrios envolvidos na prestacdo de servico
hospitalar antes do inicio das atividades no respectivo endereco de execugdo, juntamente com o contetdo apresentado;

9.1.5. Manter, empregados habilitados e com conhecimentos bdsicos dos servicos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinag8es em vigor; comprovada mediante lista de treinamento e capacitacdo fornecidos pela empresa, materiais de limpeza, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios para a perfeita execugdo dos servigos de limpeza das dreas e demais atividades correlatas.

9.1.6. Elaborar cronograma anual de treinamentos, disponibilizando-o para a CONTRATADA bem como os comprovantes de sua execugao.
9.1.7. Realizar treinamentos especificos em consonancia com as especificidades de cada unidade sempre que necessario e a pedido da CONTRATANTE;
9.1.8. Manter o cumprimento das a¢des estabelecidas na capacitagdo dos colaboradores, em especial, ao cumprimento de agdes voltadas ao controle de

infecgdes, cabendo, também, ao enfermeiro da CONTRATADA o acompanhamento das ag¢des e identificagdo de possiveis imperfei¢des.

10. DAS AREAS DE ATENDIMENTO E DOS iNDICES DE PRODUTIVIDADE MiNIMOS

10.1. Os servigos serdo contratados com base nas areas, observada a peculiaridade, a produtividade e a periodicidade de cada tipo de servigo,
conforme apresentado no anexo IV, que tem como base a utilizagdo das parametrizagdes propostas na INO5, 2017- MPOG e CadTerc- Estudos Técnicos de
Servigos Terceirizados, Vol. 07- Limpeza Hospitalar- 2020.

10.2. Fora acrescentado o quantitativo de profissionais destinados a limpeza terminal programada que consiste naquela realizada de maneira mais
completa, incluindo todas as superficies horizontais e verticais, internas e externas, sendo estabelecido um periodo minimo para a sua realizagdo, conforme
tabela abaixo, que fora elaborada com base nos parametros estabelecidos na literatura:

FREQUENCIA DE LIMPEZA TERMINAL PROGRAMADA
CLASSIFICACAO DAS AREAS FREQUENCIA MINIMA

SEMANAL (DATA, HORARIO, DIA DA SEMANA PRE-
ESTABELECIDO)

AREAS CRITICAS
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AREAS SEMI CRITICAS QUINZENAL (DATA, HORARIO, DIA DA SEMANA PRE-
ESTABELECIDO)
AREAS NAO CRITICAS MENSAL (DATA, HORARIO, DIA DA SEMANA PRE-ESTABELECIDO)

. MENSAL OU BIMESTRAL (DATA, HORARIO, DIA DA SEMANA PRE-

AREAS COMUNS ESTABELECIDO)
10.3. Os servigos serdo executados nas areas detalhadas conforme apresentado no ANEXO IV.
10.4. As dreas apresentadas no ANEXO IV contemplam os arredondamentos necessarios a execugdo dos servigos.
10.5. O detalhamento das areas por classificagdo de risco e localidade de todas as Unidades do IGESDF estd contido no processo SEI 04016-
00016633/2021-54 expedido pelo Nucleo de Planejamento e Obras.
10.6. Serd adotada a relagdo de 01 (um) encarregado para cada 30 (trinta) serventes, em conformidade ao preconizado na Instru¢do Normativa MPOG
n2 de 2017, para todas as unidades do IGESDF, observando as especificidades de cada lote.
10.7. Para as Unidades de Pronto Atendimento- UPA o posto de encarregado devera ocorrer conforme escala de revezamento estabelecida pelo gestor
de cada lote, cabendo ao fiscal de cada UPA o acompanhamento complementar dos servigos ou a quem este designar.
10.8. Serd adotado a relagdo de 01 (um) posto de almoxarife para para cada lote.
10.9. Sera adotada a relagdo de 1(um) gerente de relacionamento para cada lote.
10.10. Serd adotado a relagdo de 01 (um) posto de enfermeiro para cada lote na escala 44 horas semanais.
10.11. Os serventes de drea externa terdo a carga hordria de 44 horas semanais de Domingo a Segunda.
10.12. A tabela de classificagdo das dreas encontra-se presente no ANEXO IV.
10.13. Salientamos que para melhor compreender o ANEXO 1V, considera-se:
a) Administrativo: Salas de diregdo, sala de reunido, salas administrativas, arquivos, protocolos, tesouraria e qualquer outro ambiente que execute
atividade administrativa;
b) Atendimento Ambulatorial: Sala de imunizagdo, sala de curativos, sala de inalagdo, sala de aplicagdo de medicamentos, consultérios indiferenciados e
diferenciados e consultério odontoldgico;
c) Central de Material e Equipamento: Depdsito de equipamentos / materiais;
d) Central de Material Esterilizado (CME): Sala para armazenagem e distribuicdo de materiais e roupas esterilizados;
e) Central de Material Esterilizado (CME) Central: Sala para recepgdo, descontaminagdo e separagdo e lavagem de materiais, sala para recepgao, preparo,
esterilizagdo de materiais e roupas limpas e sala para armazenagem e distribuicdo de materiais e roupas esterilizados;
f) Conforto e Higiene: Sala de estar, repouso, vestidrios, sanitarios, banheiros e area para guarda de pertences (para funcionarios e alunos);
g) Conforto e Higiene Paciente: Sala de estar, repouso, vestiarios, sanitarios, banheiros e drea para guarda de pertences (para pacientes, doadores e,
qguando permitido, acompanhantes)
h) Ensino e Pesquisa: Salas de aula, anfiteatro, auditdrio, sala de professor e biblioteca;
i) Farmacia: Area para armazenagem, controle, distribuicio de medicamentos;
j) Farmécia Central: Area para recepgdo, inspegdo, armazenagem, controle, distribuicdo e manipulagdo de medicamentos e manipulagdo de nutricdo
parenteral;
k) Infraestrutura Predial: Sala para subestac3o, area / casa de caldeiras, sala para equipamentos de ar condicionado, casa de bombas / maquinas, garagem
e estacionamento;
)] Limpeza e Zeladoria: Depdsito de Material de Limpeza (DML), sala de utilidades (expurgo), sala de armazenamento de tempordario de residuos;
m) Limpeza e Zeladoria Central: Abrigo de residuos;
n) Nutrigdo e Dietética: Copa, copa de distribuicdo e refeitérios (tanto para o paciente quanto para funcionarios e alunos);
o) Nutri¢do e Dietética Central: cozinha completa (despensa e guarda de alimentos e utensilios, drea para preparo e cocgdo de alimentos, drea para
recepgao e lavagem de panelas, utensilios e carrinhos);
10.14. Em complemento aos setores citados acima e para detalhes sobre os ambientes dos seguintes setores, ver os itens da tabela de
Dimensionamento, Quantificagdo e Instalagdes Prediais dos Ambientes, da Resolugdo n2 50/2002 — ANVISA, conforme se segue:
a) Urgéncia e Emergéncia: item 2 — Atendimento Imediato;
b) Internagdo Geral / Internacdo Neonatal / Internagio Intensiva (UTI): item 3 — Internac3o;
c) Patologia Clinica / Imagenologia / Métodos Gréficos / anatomia Patolégica / Medicina Nuclear / Centro Cirargico (CC) / Centro Obstétrico (CO) /
Hematologia / Radioterapia / Quimioterapia / Didlise / Banco de Leite Humano: item 3 — Apoio ao diagndstico e Terapia;
d) Lactario: item 5 — Apoio Técnico;
e) Manutencdo / Necrotério: item 8 — Apoio Logistico.
11. PROPOSTA COMERCIAL
11.1. As empresas proponentes deverdo apresentar cotagdo para o servigo descrito no presente Elemento Técnico, em papel timbrado, redigido com

clareza, em lingua portuguesa, salvo quanto a expressdes técnicas de uso corrente, devendo discriminar pormenorizadamente o servigo cotado, com todos os
elementos necessarios para a aferigdo da avaliagdo técnica dos mesmos, datada e assinada na ultima folha e rubricada nas demais pelo seu representante legal,
contendo:

a) Razdo Social;

b) Enderego completo;

) CNPJ;

d) Numero da inscrigdo estadual ou do Distrito Federal;

e) Dados bancarios (banco, agéncia e conta corrente) para pagamento;

f) Prazo para inicio da prestagdo dos servigos;

g) Preco unitdrio e total, expresso em Real (RS$), em algarismos e por extenso, de forma clara e precisa, sem alternativas de precos ou qualquer outra

condigdo que induza ao julgamento a ter mais de um resultado.

11.2. Os pregos devem ser registrados com até duas casas apds a virgula. Caso o prego ndo corresponda a unidade, sera feito o célculo com
arredondamento a menor;
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11.3. O proponente devera prever em seus precos todas as despesas diretas e indiretas para a perfeita execugdo do objeto, bem como as dedugdes
necessdrias de custos, de forma a ndo caracterizar “bis in idem”. Deve considerar toda a legislagdo aplicavel, a Convengdo Coletiva de Trabalho em vigor e a
jurisprudéncia atual dos tribunais, visando a uniformizagdo das propostas e a tramitagdo isondmica do processo licitatério, sob pena de desclassificagdo da
proposta apresentada;

11.4. Nos precos cotados deverdo estar inclusos todos os custos e despesas, tais como: remuneragles, despesas com equipamentos, materiais e
insumos, despesas fiscais e financeiras, fretes, transporte, seguros e demais despesas que incidam direta ou indiretamente no fornecimento do objeto deste
Elemento Técnico, devendo ser comprovada por meio de planilha de custos, conforme ANEXO I.

11.5. As empresas proponentes deverdo apresentar propostas com validade nao inferior a 90 (noventa) dias.

11.6. Na proposta apresentada, deverd constar o valor do mensal e anual, conforme as planilhas de custos e composigdo de pregos, apresentada no
ANEXO |, deste Elemento Técnico.

11.7. Os proponentes deverdo apresentar, na ocasido das propostas, a Convencdo Coletiva, Acordo Coletivo ou Dissidio Coletivo da categoria
profissional, as quais estdo vinculados os funcionarios.

11.8. A apresentacdo das propostas implicard na plena aceitagdo, por parte da empresa proponente, das condi¢des estabelecidas neste Elemento
Técnico;

11.9. No caso de omissdes puramente formais em propostas, inclusive quanto ao seu prazo de validade, serdo considerados aqueles descritos no
Elemento Técnico;

11.10. A falta de previsdo de valores relacionados a direitos trabalhistas e, portanto irrenuncidveis pela empresa, caracterizara a desclassificagdo das
propostas apresentadas.

11.11. Para julgamento da proposta sera adotado o critério de menor prego, a luz do principio da eficiéncia e economicidade, conforme regulamento
proprio de compras e contratagdes do Instituto de Gestdo Estratégica de Saude do Distrito Federal — IGESDF.

12. HABILITAGOES DA EMPRESA

12.1. A habilitagdo far-se-a mediante a apresentacdo dos documentos e demais termos exigidos neste elemento técnico e seus anexos, exclusivamente

na data, horario e local previsto no Ato Convocatério do IGESDF.

12.2. As empresas proponentes deverdo apresentar declaragdo, sob as penas da lei, da superveniéncia de fato impeditivo da habilitagdo (exigida
somente se houve fato impeditivo).

12.3. As empresas proponentes deverdo apresentar a declaragdo de que ndo utilizam mao de obra, direta ou indireta, de menores de 18 (dezoito) anos,
exceto na condigcdo de aprendiz.

12.4. Referentes as Regularidades Fiscais:
l- CNPJ: Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, do Ministério da Fazenda;
- CNDT: Certiddo negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de débitos trabalhistas;

- FGTS: Certiddo Negativa de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo, mediante Certificado de Regularidade;

V- Certiddo Negativa de regularidade perante as Fazendas Municipal, Estadual ou Distrital da sede do fornecedor;

V- CEIS: Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas, mantido pela Controladoria Geral da Unido;

VI - CNJ: Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justiga;

VIl - TCU: Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido;

Vil - ISSQN - Regularidade de débitos tributarios relativos ao Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza.

IX - Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata (art.192, Lei n211. 101/2005), Recuperacdo Judicial

ou Extrajudicial e Execugdo patrimonial, expedidas pelo setor de distribui¢do da Justica Comum, Justica Federal e Justica do Trabalho do domicilio ou domicilios
da pessoa juridica;

X- Certiddo Negativa de Débitos Relativos as ContribuicGes Previdenciarias e as de Terceiros, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil em
caso de impossibilidade de emissdo da CNDT;

Xl - Certiddo Positiva de Débitos em efeito de Negativa ( Anexo Xl da Portaria Conjunta PGFN/RFB n2 03, de 2 de Maio de 2007), observando o disposto no
art. 4° do Decreto 6.106, de 30 de Abril de 2007;

Xl - Certiddo negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido.

X - Comprovagdo de patrimonio liquido minimo de 10 % (dez por cento) do valor estimado da contratagdo, por meio de apresentagdo do balango

patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a substituigdo por balancetes ou balangos
provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de trés meses da data de apresentagdo da proposta.

12.5. Referentes a Habilitagado Juridica:
|- Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual ou Empresa Individual de Responsabilidade Limitada — EIRELI;
- Documentos de elei¢gdo ou designagao dos atuais administradores;

- Ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e registrado na Junta Comercial;

V- Ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas, tratando-se de sociedade ndo empresaria, acompanhado de prova da
diretoria em exercicio;

V- Decreto de autorizagdo, tratando-se de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para
funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

12.5.1. Os documentos deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva;

12.6. Quanto a Representagdo:

I- Se representante legal apresentar procuragdo por instrumento particular ou publico, com poderes para praticar os atos pertinentes da Selegdo de
Fornecedores;

- Na hipdtese de procuragdo por instrumento particular, devera vir acompanhada do documento constitutivo do proponente ou de outro documento em
que esteja expressa a capacidade/competéncia do outorgante para constituir mandatario; e

I - O representante legal constante na procuragdo devera apresentar documento comprobatério autenticado reconhecido nacionalmente (CNH, carteira
de identidade, registro profissional ou outro), assim como do sécio outorgante.

12.7. Referente a Qualifica¢do Técnica :

I- Declaragdo de que a empresa participante possuird em seu quadro permanente, na data da contratagdo, profissional de nivel superior com formagdo
em Administragdo, devidamente inscrito e registrado no respectivo Conselho profissional.

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=81742960&infra_sist... 15/29



28/10/2021 12:44 SEI/GDF - 71880440 - Elemento Técnico

Il - Registro ou inscricdo da empresa licitante, bem como do profissional quimico ou engenheiro quimico responsavel pela execugdo dos servigos, inscrito e
registrado no respectivo Conselho profissional;

- Declaragdo de que a empresa participante possuira em seu quadro permanente, na data da contratacdo, profissionais de nivel superior com formagdo
em Enfermagem, devidamente inscritos e registrados no respectivo conselho profissional. Tais profissionais devem ser detentores de Atestado ou Certiddo de
aptiddo técnica, devidamente registrado, em plena validade no Conselho Federal de Enfermagem (COFEN) da Regido onde os servigos foram ou estdo sendo
executados.

12.8. A importancia do Responsavel Técnico com formagdo em Enfermagem encontra-se respaldada na correlagdo existente entre os processos de
limpeza e desinfec¢do de superficies e o controle de infecgdes, como pode ser observado na 12 Edigdo do Manual de Limpeza e Desinfec¢do de Servigos de
Saude, publicado em 2010, da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria- ANVISA.

12.9. A comprovagdo do vinculo desse Profissional serd realizada no momento da celebragdo do contrato por meio da apresentagdo do Contrato de
trabalho (que deverd ser comprovado por meio de Ficha de Registros de Empregados e/ou CTPS e/ou de Contrato de Prestacdo de Servicos em carater
permanente), ndo sendo admitido profissional em fase e/ou Contrato de experiéncia e/ou Contrato temporario. Caso o profissional seja sdcio ou proprietario da
empresa participante, a comprovagdo serd mediante a Junta Comercial;

12.10. Declaragdo contendo a indicagdo de que, no momento da assinatura do Contrato, possuira instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico
adequado e disponivel no Distrito Federal para a realizagdo do objeto do Ato Convocatdrio;

12.11. Além da relagdo prevista neste subitem e sob pena de inabilitacdo, a empresa participante deverd apresentar Declaragdo expressa de que possui
Sede ou Filial instalada do Distrito Federal, dotadas de toda a infraestrutura e recursos técnicos e humanos para a execugdo dos servigos.

12.12. Deve apresentar a Declaragdo de Indicagdo dos Responsaveis Técnicos da empresa participante, devidamente assinada pelo representante legal
da empresa e preenchida com os dados dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos objeto do presente instrumento, registrados perante entidade
competente.

12.13. DO ATESTADO DE VISITA TECNICA
12.13.1. A proponente deverd apresentar “Atestado de Visita Técnica”, conforme o modelo constante do Anexo V neste instrumento.
12.13.2. A realizagdo da visita técnica pelas empresas interessadas deverdo ser realizadas nos locais e instalagdes da prestacdo dos servigos, de forma a

obterem pleno conhecimento das condigdes e eventuais dificuldades para a sua execugdo, bem como de todas as informagdes necessarias a formulagdo da sua
proposta de pregos;

12.13.3. As empresas interessadas poderdo renunciar a visita técnica, apresentando a declaragdo conforme ANEXO V.

12.13.4. A visita técnica terd como objetivo verificar as condigdes locais, avaliar a quantidade e natureza dos trabalhos, materiais e equipamentos
necessarios a realizagdo do objeto da contratagdo, permitindo aos interessados colher as informag&es e subsidios que julgarem necessarios para a elaboragdo da

sua proposta, de acordo com o que o préprio interessado julgar conveniente, ndo cabendo ao IGESDF nenhuma responsabilidade em fungdo de insuficiéncia dos
dados levantados por ocasido.

12.13.5. Os interessados poderdo realizar uma visita técnica nas Unidades do IGESDF citadas no intem 5 conforme lotes ( de acordo com a fase de
inauguragdo) para levantamento do perfil e especificagdes dos servigos para correto dimensionamento e elaboragdo da proposta.

12.13.6. Na ocorréncia da realizagdo da visita técnica, os proponentes ndo poderdo alegar o desconhecimento das condi¢des e grau de dificuldade
existente como justificativa para se eximirem das obrigagdes assumidas em decorréncia deste instrumento.

12.13.7. A visita técnica devera ser agendada com antecedéncia minima de 03 (trés) dias Uteis. Podera ocorrer de segunda a sexta-feira, em dias Uteis, no
horario de 09:00 as 16:00, devendo o agendamento ser realizado previamente através do e-mail: compras.servicos@igesdf.org.br.

12.13.8. Competira a cada interessado, quando da visita técnica, fazer-se acompanhar dos técnicos e especialistas, especificamente do enfermeiro, para
colher as informagdes necessarias a elaboragdo da sua proposta.

12.13.9. Os interessados que ndo participarem serda de seu total conhecimento as condigdes de realizagdo dos servigos, ndo recaindo em nenhuma
hipdtese a responsabilidade sobre o IGESDF ou argumento futuro quanto a ndo visitagdo antecipada.

12.14. DO ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

12.14.1. Apresentar um ou mais Atestados de Capacidade Técnica emitido por pessoas juridicas de direito publico ou privado, em nome da proponente,

comprovando aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidade e prazos com o objeto descrito no presente
Elemento Técnico, contemplando no minimo 50% (cinquenta por cento) do quantitativo exigido e pelo periodo de no minimo 12 (doze ) meses para cada lote;

12.15. Das Declaragbes e Certiddes Técnicas:

12.15.1. As declaragdes deverdo ter necessariamente:

a) Prazo contratual;

b) Data do inicio e término;

c) Local da prestagdo dos servigos;

d) Natureza da prestagdo dos servigos;

e) Efetivo;

f) Caracterizagdao do bom desempenho da empresa proponente;

g) Identificacdo da pessoa emitente, bem como o nome e o cargo do signatério do documento;

12.15.2. A empresa proponente deve disponibilizar todas as informagdes necessdrias a comprovagdo da legitimidade das declaragbes solicitadas,

apresentando, dentro outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da empresa prestadora de servigo e local em que
foram prestados os servigos.

12.15.3. As declarages deverdo comprovar que o fornecedor tenha executado servigos de terceirizagdo compativeis em quantidade com o objeto
licitado por periodo ndo inferior a 02 (dois) anos, até a data da abertura da sessdo publica da Sele¢do de Fornecedores;

12.15.4. As declaragdes deverdo comprovar que o fornecedor tenha executado contrato em edificagdes hospitalares com minimo de 50.000
(cinquenta mil) metros quadrados;

12.15.5. A exigéncia do quantitativo estipulado nesta é condigdo minima necessaria para que o fornecedor comprove a capacidade de arcar com todas as
suas despesas operacionais;

12.15.6. Para a comprovagdo do quantitativo minimo, NAO sera aceito o somatério de declaracdes, tendo em vista que, para o objeto ora tratado n3o ha
como supor que a execugdo sucessiva de objetos de pequena dimensdo capacite a empresa automaticamente para a execugdo de objetos maiores, salvo se as
declaragdes apresentadas referirem-se a servigos executados de forma concomitante, conforme atendimento firmado no Acérddo TCU n2 2.387/2014-
Plenario;

12.15.7. Declaragdo do FORNECEDOR, assinada pelo representante legal da empresa, de que, caso seja declarada vencedora, instalara, em Brasilia-DF,
sede filial ou representagdo, dotada de infra-estrutura administrativa e técnica, adequadas, com recursos humanos qualificados, necessarios e suficientes para a
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prestagdo dos servigos contratados, a ser comprovada no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados a partir da assinatura do contrato;

12.15.8. O fornecedor, caso a area técnica achar necessario, devera disponibilizar todas as informagdes essenciais a comprovagio da legitimidade das
declaragdes solicitadas, a ratificagdo das informagcbées neles insertas ou do efetivo atendimento aos requisitos técnicos exigidos neste Ato
Convocatoério, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, e os respectivos Termos Aditivos, Notas
Fiscais/Faturas, Notas de Empenho, enderego atual da contratante e local em que foram prestados os servicos, sendo que estas e outras informagdes
complementares poderao ser requeridas mediante diligéncia.

13. EXECUGAO DO SERVICO

13.1. Devido a imprescindibilidade, a empresa devera iniciar os seus servigos em até 05 (cinco) dias Gteis apds a assinatura do contrato.

13.2. A empresa contratada devera prestar os servigos nas dependéncias e instalagdes do IGESDF conforme horarios estabelecidos por este instrumento
estando de acordo a peculiaridade de seu funcionamento.

14. DOS UNIFORMES

14.1. A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento do uniforme completo e de todos os materiais necessarios para execugdo dos servigos

conforme as especificages no ANEXO Ill .

14.2. A CONTRATADA devera cuidar para que os profissionais alocados a prestagdo dos servigos apresentem-se trajando uniformes sempre
limpos fornecidos as suas expensas. Ficara estritamente proibido o uso de uniformizagao fora das dependéncias das unidades do IGESDF .

14.3. A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, os comprovantes de entrega dos uniformes, de acordo com a periodicidade minima
estabelecida.

14.4. A CONTRATADA devera entregar, no minimo 2 (dois) conjuntos de uniforme completo (incluindo meia de acordo com o calgado solicitado) a cada
06 (seis) meses para cada empregado, por tipo de servigo, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, ou apds a comunicagdo escrita do IGESDF, sempre que ndo
estiverem em condi¢des minimas de apresentagdo.

14.5. A CONTRATADA ndo podera repassar os custos de qualquer desses itens de uniformes a seus empregados.
14.6. E vedado & empresa utilizar modelos de uniformes que causem constrangimento aos empregados.
14.7. A amostra dos uniformes devera ser apresentada a area técnica responsavel no prazo de até 15 (quinze) dias corridos da assinatura do contrato,

para aprovagdo e confec¢do em larga escala. Ndo sendo aprovado, o modelo ou composigdo, estes deverdo ser ajustados em conformidade a padronizagdo
definida pelo IGESDF.

14.8. O primeiro conjunto de uniforme devera ser entregue em até 15 (quinze) dias Uteis, a contar da aprovagdo pela area técnica competente.

14.9. A CONTRATADA devera Responsabilizar-se pelo fornecimento e conservagdo dos uniformes, que deverdo ser adequados ao tipo de servigo da
categoria profissional contratada, fornecendo-os e substituindo-os de acordo com o disposto no respectivo Acordo, Convengao ou dissidio coletivo de Trabalho
ou quando necessario;

14.10. Todos os uniformes estardo sujeitos a prévia aprovagdo da area técnica responsavel do IGESDF, devendo a CONTRATADA submeter o protétipo
para aprovagdo prévia.

14.11. O uniforme devera ser entregue mediante recibo (relagdo nominal) cuja copia devera ser entregue ao CONTRATANTE no prazo de 5 (cinco) dias, a
contar da entrega, ndo podendo ser repassado o custo do uniforme ao ocupante do posto de trabalho nem ser exigido o uniforme por ocasido da entrega novos;
14.12. Os uniformes dos funciondrios que irdo trabalhar em areas exclusivas deverao ser diferenciados.

15. MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

15.1. A padronizagdo dos produtos devera ser realizada em parceria com a CCIH, respeitando a legislagdo vigente. Apds a selegdo dos produtos é

necessario verificar se o produto estd de acordo com a legislagdo no que se refere a existéncia de registro ou notificagdo junto a ANVISA , ficha de Informagado de
Seguranga de Produtos Quimicos (FISPQ) e para produtos com atividade antimicrobiana, laudos dos testes de eficacia e laudo técnico (ANVISA, 2010).

15.2. A legislagdo que regulamenta os saneantes no Brasil inclui a Lei n2 6.360, de 23 de setembro de 1976, a Resolugdo da Diretoria Colegiada — RDC da
Anvisa n2 59, de 17 de dezembro de 2010, RDC 40, de 05 de junho de 2008, e a RDC n? 14, de 28 de fevereiro de 2007. Desinfetantes de alto nivel e de nivel
intermediario, assim como esterilizantes, sdo regulamentados conforme disposi¢do da RDC 35, de 16 de agosto de 2010.

15.3. Para a perfeita execucdo dos servicos, a CONTRATADA devera utilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios nas
quantidades MINIMAS estimadas obedecendo padrdo minimo de qualidade de cada item conforme ANEXO Il deste Elemento Técnico, realizando a manutengéo
preventiva e corretiva, bem como a substituigdo, quando necessdria. Sobre o fornecimento dos equipamentos em comodato, estes deverdo ser novos e
possuirem identificagdo e patriménio da empresa contratada.

15.4. Todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugdo dos servigos, deverdo estar em perfeitas condi¢cbes de uso, devendo, aqueles
danificados, serem substituidos no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos deverdo possuir sistema de protegdo de modo a evitar
danos ao sistema elétrico. Devem ainda, ser observados todos os critérios de isolagdo conforme previsto nas normas técnicas nacionais vigentes.

15.5. Todos os equipamentos de propriedade da CONTRATADA deverdo possuir identificagdo indelével a exemplo de: aspiradores de pd, enceradeiras,
baldes, carrinhos de transporte, escadas entre outros, de modo a ndo serem confundidos com similares que pertengcam ao IGESDF. A identificagdo também
servira para controle de rastreabilidade e manuteng&es corretivas e preventivas que ocorrerem.

15.6. A lavagem dos MOPs serd de responsabilidade da CONTRATADA obedecendo todas as recomendagBes do fabricante e da unidade, sendo
realizados em locais apropriados.

15.7. A implementacdo de materiais e equipamentos deu-se em conjunto ao Nucleo de Controle de Infecgdo Hospitalar ( NUCIH) do Hospital de Base
do DF (HBDF), conforme disposi¢do em documento SEI 04016-00031028/2021-11.

15.8. Cabera a CONTRATADA a disponibilizagdo dos EPI’s e EPC’s em quantidades suficientes para o atendimento das exigéncias desse instrumento, e
deverdo estar em perfeito estado de conservagdo, ou disponibilizados para uso Unico dentro das parametrizagdes estabelecidas por normativas préprias. O
demonstrativo minimo desses equipamentos de prote¢do, bem como sua estimativa, encontram-se no ANEXO IIl.

a) Equipamento de Protegdo Individual (EPI): Tem por finalidade a protegdo do individuo durante a realizagdo de determinadas tarefas, sendo composto,
minimamente por éculos, luvas grossas de borracha de cano longo, botas de borracha, avental entre outros.

b) Equipamento de Protegdo coletiva (EPC): Tem por finalidade a protegdo coletiva de determinadas tarefas, sendo composto por placas sinalizadoras,
cones, fitas zebradas e outros.

15.9. A CONTRATADA sera responsavel por arcar com todos os materiais de uso administrativo necessarios a execugdo dos servigos, nas quantidades
estimadas bem como a substitui¢do, quando necessarias.

16. CRITERIOS PARA SUSTENTABILIDADE

16.1. Realizar verificagdes e, se for o caso, manutengdes periddicas nos seus aparelhos e equipamentos elétricos.

16.2. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execugdo contratual, para redugcdo de consumo

de energia elétrica, de consumo de agua e redugdo de producdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;
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16.3. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos.

16.4. Para os equipamentos de limpeza que gerem ruido em seu funcionamento, observar a necessidade de Selo Ruido, como forma de indicagdo do
nivel de poténcia sonora, medido em decibel - Db(A), conforme Resolugdo CONAMA n2 020, de 07 de dezembro de 1994, em face do ruido excessivo causar
prejuizo a saude fisica e mental, afetando particularmente a audigdo. A utilizagdo de tecnologias adequadas e conhecidas permite atender as necessidades de
redugdo de niveis de ruido.

17. AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS

17.1. Consiste na metodologia utilizada para avaliagdo dos servigos prestados pela CONTRATADA, descrevendo os critérios e as pontuagdes a serem
empregadas pela CONTRATANTE na gestdo do presente contrato. Os resultados do controle da qualidade dos servigos prestados indicardo os célculos para
obtengdo dos valores a serem faturados.

17.2. A avaliagdo da CONTRATADA na Prestagdo dos servigos de limpeza consiste na analise dos seguintes médulos:

a) Equipamentos, produtos e técnica;

b) Qualidade dos profissionais;

c) Frequéncia; e

d) Inspegdo dos servigos- Avaliagdo das areas.

17.3. Cada unidade do IGESDF haverd um fiscal devidamente designado para acompanhamento e fiscalizagdo das atividades a serem executadas,
cabendo a ele a emissdo de registros mensais de prestagdo e avaliagdo dos servigos, observando, entre outros, os seguintes critérios:

a) Avaliacdo de limpeza de todas as superficies fixas horizontais e verticais (levar em consideragdo as em manutencgdo predial)

b) Avaliagdo do cumprimento do plano de atividades didrias e do cronograma de limpezas terminais;

c) Avaliagcdo da execugdo da limpeza hospitalar ou nos locais de servigos exclusivamente administrativos;

d) Reabastecimento de descartéaveis, como: papel toalha, papel higiénico, sabonete liquido, alcool em gel, sacos de residuos, entre outros;

e) Avaliacdo das condigBes de limpeza dos dispensadores (de papeis, de sabonete, de dlcool em gel);

f) Verificagdo da composi¢do do carro funcional nos padrdes especificados, com todos os materiais e frascos com produtos quimicos identificados
corretamente;

g) Avaliagdo dos produtos utilizados com a correta diluigdo em quantidade adequada para a execugdo das tarefas;

h) Verificagdo dos coletores (lixeiras) e sacos de residuos adequados em cada recipiente, atentando-se para as recomendagdes contidas na RDC
ne222/2018;

i) Avaliagdo das condigdes de manutengdo da ordem e limpeza no que tange a higienizagdo. O piso devera estar seco, limpo e impermeabilizado, quando
couber.

j) Nas areas com maiores riscos para ocorréncia de infecgdo hospitalar, ndo deverd haver queda das barreiras anti-infecciosas durante o processo de

higienizagdo do local.

17.4. Cabera a cada fiscal o acompanhamento periddico da execugdo dos servigos, de forma a subsidiar relatérios mensais que servirdo de fator
redutor para os célculos dos valores a serem langados nas faturas mensais de prestagdo dos servigos executados, com base nas pontuagbes constantes dos
relatorios.

17.5. OBJETIVO

17.5.1. Definir e padronizar a avaliagdo de desempenho e qualidade da Contratada na execugdo dos contratos de Prestagdo de Servigos de Limpeza
Hospitalar.

17.6. REGRAS GERAIS

17.6.1. A avaliagdo da Contratada na Prestagdo de Servigos de Limpeza Hospitalar se faz por meio de analise dos seguintes mddulos:

a) Equipamentos, produtos e técnica;

b) Qualidade dos profissionais;

c) Frequéncia; e

d) Inspecdo dos servigos — Avaliagdo das areas.

17.7. CRITERIOS

17.8. Na avaliagdo, devem ser atribuidos no Formuldrio de Avaliagdo de Qualidade dos Servigos os conceitos “Muito Bom”, “Bom”, “Regular” e

“Péssimo”, equivalentes, respectivamente, aos valores 3 (trés), 2 (dois), 1 (um) e 0 (zero) para cada item avaliado, conforme indica o quadro a seguir:

MUITO BOM BOM REGULAR PESSIMO
3 (TRES) PONTOS | 2 (DOIS) PONTOS | 1 (UM) PONTO |0 (ZERO) PONTO

17.9. MUITO BOM- Refere-se a conformidade total dos critérios:

17.9.1. Inexisténcia de poeira;

17.9.2. Inexisténcia de sujidade;

17.9.3. Vidros limpos;

17.9.4. Superficie sem sangue e/ou fluidos corpdreos;

17.9.5. Todos os dispensadores limpos e abastecidos corretamente;

17.9.6. Recipientes para o acondicionamento dos residuos limpos, com embalagens adequadas e volume até 2/3;
17.9.7. Empregado fixo e treinado no setor, uniformizado e com EPlIs;

17.9.8. Materiais e produtos padronizados em quantidade suficiente;

17.9.9. Carrinho de limpeza limpo, cabeleiras de mops e panos de limpeza livres de residuos.

17.10. BOM - Refere-se a conformidade parcial dos critérios:

17.10.1. Ocorréncia de poeira em local isolado que ndo seja préximo a execugdo de procedimentos invasivos;
17.10.2. Ocorréncia isolada de lixeira fora do padrdo;
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17.10.3. Ocorréncia isolada no reabastecimento.
17.11. REGULAR - Refere-se a desconformidade parcial dos critérios:
17.11.1. Ocorréncia de poeira em varios locais que ndo sejam préximos a execugdo de procedimentos invasivos;
17.11.2. Ocorréncia de varias lixeiras fora do padréo;
17.11.3. Ocorréncias por falta de reabastecimento;
17.11.4. Quebra de técnica de limpeza;
17.11.5. Saidas de ar-condicionado sujas e mdveis sujos ou com poeira;
17.11.6. Piso sujo e molhado.
17.12. PESSIMO - Refere-se a desconformidade total dos critérios:
17.12.1. Poeira e sujidades em salas cirurgicas, locais de procedimentos e mobiliarios;
17.12.2. Presenca de sangue e fluidos corpéreos nas superficies;
17.12.3. Ocorréncia de poeira em superficies fixas proximas ao paciente, local de preparo de medicamentos e salas de procedimentos;
17.12.4. Quebra de técnica de limpeza;
17.12.5. Carro de limpeza incompleto;
17.12.6. Saidas de ar-condicionado sujas e mdveis sujos com poeira;
17.12.7. N&o reabastecimento de descartdveis, uso incorreto dos sacos de lixo nos recipientes;
17.12.8. Lixeiras sujas e transbordando;
17.12.9. Piso molhado ou sujo, oferecendo risco de acidentes;
17.12.10. N&o cumprimento do plano de atividades e do cronograma de limpeza sem motivo ou sem comunicagdo com o contato do Contratante;
17.12.11. Empregado com uniforme e EPIs incompletos, bem como o ndo uso de EPCs;
17.12.12. Execugdo de limpeza sem técnica adequada;
17.12.13. Materiais, produtos ou equipamentos incompletos ou em quantidade insuficiente;
17.12.14. Sanitdrios e vestidrios sujos.
17.13. Médulos e Itens de Avaliagdo
Médulos Itens Avaliados

A.1 - Carro de limpeza
A.2 — Produtos de limpeza
A.3 — Técnicas de limpeza
B.1 — Uniformidade da equipe
B.2 — Apresentagdo — uniformizagdo

A | Equipamentos, produtos e técnica

B Qualidade dos profissionais - — —
B.3 — Equipamento de Protegdo Individual
C Frequéncia C.1 - Cumprimento do cronograma e das atividades
D Inspecdo dos servigos D.1 - Avaliagdo direta nas areas em 17 itens
Resultado da Avaliagdo de Qualidade dos Servigos de Limpeza
17.14. CRITERIOS E PONTUAGOES PARA ITENS AVALIADOS
17.14.1. Moddulo A- Equipamentos, produtos e técnica

Descricdo e Critério dos Itens Avaliados
A.1- Carro de Limpeza
O carro de limpeza esta limpo, organizado, sem falta de itens padronizados, e todos os componentes estdo identificados
O carro de limpeza esta limpo e organizado, com falta de até 02 itens padronizados
O carro de limpeza esta limpo e organizado, com falta de mais de 02 itens padronizados
O carro de limpeza esta desorganizado, sujo e com itens faltando
A.2 - Produtos de Limpeza
Todos os produtos estdo sendo utilizados segundo as determinag6es da CCIH e a especificagdo técnica do edital. A diluigdo estd correta e as solugdes estdo em recipientes adec
identificados
Os produtos e a diluigdo estdo corretos, porém ndo segue a indicagdo de uso no local
Os produtos estdo corretos, mas a diluigdo é incorreta. Os produtos estdo em recipientes inadequados
Os produtos ndo sdo indicados para o uso no local e a dilui¢do é incorreta. Os produtos estdo em recipientes inadequados e sem identificagdo
A.3 - Técnicas de Limpeza
A técnica de limpeza estd correta, segundo as recomendagdes estabelecidas
Os equipamentos e materiais estdo corretos, mas hd erro na ordem da realizagdo da técnica
A técnica estd parcialmente correta, porém a solugdo dos baldes se apresenta turva
A técnica estd incorreta e a solugdo esta muito suja

17.14.2. Moddulo B- Qualidade dos profissionais

Descrigdo e Critério dos Itens Avaliados
B.1 - Uniformidade da Equipe
Os servigos sdo executados por empregados operacionais capacitados e em quantidades adequadas para a area. Mantém-se fixas as escalas dos empregados
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Os servigos sdo executados por empregados operacionais capacitados e em quantidades adequadas para a area. Ndo se mantém fixas as escalas dos empregados

Os servigos sdo executados por empregados operacionais com capacitagdo precaria e/ou em quantidades inadequadas para a drea. Ndo se mantém fixas as escalas dos en

Os servigos sdo executados por empregados operacionais com capacitacdo precdria e/ou em quantidades inadequadas para a drea. Ocorrem atrasos e/ou absenteismo, prejudic
qualidade das atividades a serem desenvolvidas. Eles tém posturas inadequadas, desrespeitam chefias e demais profissionais de satide da area, sdo agressivos nc
relacionamento com os colegas, falam alto etc.
B.2 — Apresentagdo — Uniformizagdo
Uniformizados completamente como no descritivo. Uniformes limpos, passados, integros e portando identificagdo funcional. Os cabelos estdo presos e utilizam gor

Uniformes incompletos, passados e limpos, com identificagdo funcional

Uniformes completos, rasgados, sujos, amarrotados. Usam gorros, unhas compridas e aderego
Uniformes incompletos. Usam pegas de uso pessoal, apresentam sujidades no uniforme, cabelos soltos, usam aderegos e barba por fazer
B.3 — Equipamento de Protecdo Individual
EPIs adequados e disponiveis para o uso (uniformes, luvas, mascaras, gorros, calgados de seguranga/botas)
Disponibilidade parcial de EPIs. Falta um ou mais itens
EPIs utilizados incorretamente. Utilizam luvas cirdrgicas ao invés das de borracha. Ndo utilizam EPIs para isolamentos e UTls
N&o utilizam EPIs (avental e luvas de acordo com o tipo de isolamento). Luvas para manipulagdo de materiais contaminados e solugdo quimica

17.14.3. Mddulo C- Frequéncia

Descricdo e Critério dos Itens Avaliados
C.1 - Cumprimento do Cronograma e das Atividades
A frequéncia de limpeza terminal tem ocorrido com a rotina preconizada diaria, semanal,
mensal. Apresenta cronograma checado e o impresso de execugdo da limpeza terminal estd assinado pelo responsavel da empresa e da area

A frequéncia de limpeza terminal tem ocorrido com a rotina preconizada diaria, semanal,
mensal. Ndo apresenta o cronograma checado, e o impresso de execugdo da limpeza terminal esta assinado pelo responsavel da empresa e da area

A frequéncia de limpeza terminal tem ocorrido parcialmente de acordo com o estabelecido pela area diaria, semanal, mensal. O cronograma esta checado, porém o impresso de e
da
limpeza terminal estd em desacordo com a programagao

A frequéncia de limpeza terminal ndo tem ocorrido. O cronograma ndo esta checado e ndo apresenta o impresso de execugdo da limpeza terminal assinado pelo responsavel da e
e daarea

17.14.4. Mddulo D- Inspegdo dos Servigos- Avaliagdo das areas

17.14.4.1. Relagdo dos itens a serem vistoriados e respectivas pontuagdes para as situagdes encontradas durante as vistorias e computadas no médulo D.

Itens Vistoriados e Avaliados nas Areas I Pontos
D.1 - Acessérios Sanitarios (Espelhos, Toalheiro e Saboneteira)
Acessorios completos e isentos de sujidade 3

Pequena quantidade de sujidade 2
Presenca de sujidade nos cantos dos acessorios. Falta de material (papel higiénico, papel toalha e
sabonete liquido)

Presenca de sujidade em sua extensdo e interior. Falta de material 0
D.2 — Aparelhos Telefoénicos
Aparelho limpo e sem gordura

Aparelho com pouca sujidade no fone ou disco/teclas
Presenca de sujidade em fiagdo, teclas e disco

OoflRr|IN|w

Presenca de sujidade, manchas e pé em fiagdo e no aparelho
D.3 - Bebedouro
Isento de sujidade. Bandeja de bebedouro limpa
Presenca de sujidade na parede (carcaga). Bandeja do bebedouro limpa

Presenga de manchas antigas de sujidade. Bandeja do bebedouro isenta de sujidade organica

o|lr|IN|w

Presenca de sujidade organica e lodo
D.4 — Box de Banho
Limpo e isento de manchas

Presenca de manchas antigas incrustadas (gordura do sabdo e agua)
Presenca de sujidade nos trilhos e sujidade nos ralos (cabelos, vassoura)

OflRr|IN|w

Presenca de lodo e sujidade organica
D.5 — Extintores de incéndio e Quadros em Geral
Auséncia de po
Presencga de pouca quantidade de p6 em sua superficie

Presenca de grande quantidade de pd na parte superior e lateral

o|lr|IN|w

Presenca de objetos de limpeza acondicionados inadequadamente e com sujidades
D.6 — Lavatdrios
Cubas sanitarias/lougas limpas e sem manchas de sujeira

w

Cubas sanitdrias com manchas secas de agua e/ou sabonete sem sujidade 2
Comando de registros e valvulas hidra com sujidade e pouco brilho. Isento de sujidade organica.
Presenca de cabelos e crostas na superficie do ralo da pia

Presenca de sujidade organica e lodo. Crostas na borda interna superior do vaso e no ralo da pia 0
D.7 — Méveis
Moveis limpos
Moveis com pouca sujidade nos cantos de sua superficie

Presenca de sujidades nos cantos e pés
Presenca de p6 e manchas em sua superficie
D.8 — Parede

O|lRr|IN|w
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Parede isenta de sujidade 3
Parede isenta de sujidade organica; presencga de sujidade em pontos localizados; presenca de )
resquicios de material ou produto de limpeza
Parede isenta de sujidade organica; presenga de manchas de fita adesiva envelhecida, pé em sua 1
extensdo
Itens Vistoriados e Avaliados nas Areas Pontos
Parede apresentando manchas de secregdo, restos de alimentos e respingos principalmente nas areas 0
mais baixas da parede
D.9 — Persianas
Persianas limpas 3
Persianas com algumas manchas 2
Persianas com sujidade em pontos isolados e p6 1
Persianas sujas e com pé 0
D.10 - Pias — Cubas
Pias isentas de sujidade 3
Presenca de manchas secas de 4gua e produto de limpeza 2
Presenca de sujidade (resto de dgua suja), comando da torneira com sujidades 1
Pias com presenca de sujidades organica e lodo 0
D.11 - Piso
Piso sem sujidades, com enceramento e com brilho 3
Piso com sujidades nos cantos (pd) em pequena quantidade de material sélido recente 2
Presenca de sujidades sélidas em sua extensdo (papel, ciscos); piso com alguma sujidade organica 1
Piso com sujidade orgdnica (sangue, secregdo, restos de alimentos, p6 acumulado) 0
D.12 - Porta — Batentes — Macanetas
Portas e maganetas limpas e sem manchas 3
Presenca de sujidade removivel na area proxima a maganeta. Presencga de pequena quantidade de 5
sujidade (pd)
Presenca de sujidade removivel: m3o, fita adesiva, pd, respingo. Presenga de sujidade entre a porta e 1
a parede
Presenca de sujidade organica e po 0
D.13 - Recipiente para Residuos (Lixeiras)
Cesto de lixo limpo, seco, sem resquicios de matéria organica. Embalagem na cor correta de acordo
com o residuo gerado na area. Sacos trocados com 2/3 da capacidade de acondicionamento 3
Cesto de lixo limpo, seco, com alguns resquicios de matéria orgdnica. Presenca de saco de lixo cheio 5
além do limite de 2/3
Cesto de lixo sujo no seu interior. Molhado na parte interna, com embalagem adequada, com os 1
residuos transbordando
Cesto de lixo sujo. Residuos transbordando, respingos de matéria organica, embalagem errada para o 0
tipo de residuo gerado. Ndo ha troca dos sacos de lixo
Itens Vistoriados e Avaliados nas Areas Pontos
D.14 - Saidas de Ar-condicionado — Exaustores
Saidas de ar-condicionado e/ou exaustores isentos de poeira ou outras sujidades 3
Saidas de ar-condicionado e/ou exaustores com presenca de poeira em pontos localizados 2
Saidas de ar-condicionado e/ou exaustores com presenca de poeira, manchas e cabelos na maioria 1
dos itens vistoriados
Todas as saidas de ar-condicionado e/ou exaustores apresentam poeira, manchas, cabelos, sujidades 0
D.15 - Tapetes
Tapete limpo 3
Tapete limpo com algumas sujidades sélidas 2
Tapete com sujidades nos cantos, adesivos (chicletes) 1
Tapete apresentando sujidade sélida além de papéis e pd 0
D.16 — Teto
Teto limpo, sem sujidades 3
Teto limpo com sujidade em pontos isolados 2
Teto com presenga de sujidades nos cantos proximos a parede 1
Teto com sujidades como cabelo, matéria orgénica etc. 0
D.17 - Vidros
Vidros limpos. O cronograma é cumprido 3
Presenca de sujidade discreta. O cronograma é cumprido parcialmente 2
Vidro limpo com sujidades nos cantos. P6 em sua extensdo. O cronograma de limpeza ndo estd sendo 1
cumprido de acordo com a frequéncia estabelecida
Presenca de sujidades sélidas e manchas de liquidos em sua extensdo. A limpeza é deficiente. O 0
cronograma ndo esta sendo cumprido
17.15. Calculos para obtencdo dos valores a serem faturados e Resultados das avaliages da qualidade
17.15.1. A cada total da pontuagdo por médulo aplica-se um peso percentual diferenciado, obtido mediante a divisdo deste total pelo respectivo peso (%),

compondo, assim, o resultado da avaliagdo de qualidade dos Servigos de Limpeza, vide quadro ilustrativo abaixo.

Total de Pontos dos Médulos | Peso (%) na Avaliagdo | Pontuagdo Maxima a Ser Obtida
A (9) 0,15 60
B (9) 0,15 60
[ (3) 0,20 15
D (51) 0,50 102
Resultado da Avaliagdo 237
17.15.1.1. O resultado de cada avaliagdo terd como teto maximo 237 pontos.

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=81742960&infra_sist...

21/29



28/10/2021 12:44 SEI/GDF - 71880440 - Elemento Técnico

17.15.2. Serd apurada mensalmente a média diaria dos empregados operacionais, atuando diretamente em cada unidade, que devera ser dividida pelo
contingente estipulado e proposto pela Contratada e multiplicado por 100, gerando, assim, valor numérico para efeito de fatura.
17.15.3. O resultado da apuragdo do contingente terd como teto maximo 100 pontos.
17.16. Resultado dos Valores para Emissdao das Faturas Mensais
17.16.1. Para obtengdo do valor mensal da fatura, os resultados das Avaliagdes de Qualidade e do Contingente de Operacionais serdo divididos por 0,50 e
posteriormente somados, conforme verificado abaixo.
Item Pontuag¢do Maxima | Divisor | Resultado Final
Resultado das avaliagdes 237 0,50 474
Contingente de operacionais 100 0,50 200
Valor final para fatura 674
17.16.2. Intervalos de Pontos para Liberagdo da Fatura
LIBERAGCAO DE |100% | DA FATURA | DE | 500 |A |674 | PONTOS
LIBERACAO DE | 95% | DA FATURA | DE | 400 |A |499 |PONTOS
LIBERACAO DE | 90% | DA FATURA | DE | 350 |A|399 |PONTOS
LIBERACAO DE | 80% |DA FATURA | DE | 300 |A |349 | PONTOS
LIBERAGAO DE | 75% | DA FATURA | ABAIXO DE 300 | PONTOS

17.17. Observagdo: os numeros utilizados serdo obrigatoriamente numeros naturais , ndo devendo ser utilizados casas decimais e/ou
arredondamentos.

18. VIGENCIA

18.1. O instrumento contratual decorrente do presente Elemento Técnico terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura,

podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses.

18.2. A referida vigéncia ndo exonera o fornecedor do cumprimento da garantia minima dos servigos ofertados neste Elemento Técnico, contados a
partir da data do termo de recebimento definitivo do objeto.

19. OBRIGACOES DA CONTRATADA

19.1. A Contratada, além da disponibilizagdo de mdo-de-obra, dos produtos, dos materiais, dos utensilios e dos equipamentos em quantidades
suficientes e necessarios para a perfeita execugdo dos servigos de limpeza de areas envolvidas deverd cumprir com as obrigacGes que se seguem:

19.2. QUANTO A MAO-DE-OBRA ALOCADA PARA A PRESTAGAO DE SERVICOS:

19.2.1. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os servigos, encaminhando aqueles com niveis de instru¢des compativeis e

fungGes profissionais devidamente registradas em suas carteiras de trabalho;

19.2.2. Apresentar previamente a relagdo dos empregados indicados para os servigos, com a respectiva avaliagdo individual a qual devera atender as
exigéncias impostas pela area responsavel por cada unidade do IGESDF, que podera impugnar os que ndo preencherem as condigbes necessarias;

19.2.3. Apresentar ao fiscal local, ap6s o inicio das atividades, relagdo nominal dos empregados alocados na prestagdo dos servigos da unidade do IGESDF,
contendo a identificagdo do empregado, endereco residencial e telefone para contato, fungdo e escala de trabalho;

19.2.4. Alocar os empregados que desenvolverdo os servigos contratados somente apds efetivo treinamento pertinente a limpeza hospitalar, com
avaliagdo do conteldo programatico, o qual deve abordar todas as técnicas de forma tedrica e pratica, tais como: nogbes e fundamentos de higiene hospitalar,
nogdes de infec¢do hospitalar, uso correto de EPIs, comportamento, postura, normas e deveres, rotinas de trabalho a serem executados, conhecimento dos
principios de limpeza, dentre outros, em conformidade com os dispostos no manual “Seguranga do paciente em servigos de saude: limpeza e desinfec¢do de
superficies”, da ANVISA (2012).

19.2.5. Apresentar ao IGESDF, no primeiro més de contrato, cronograma de treinamento/reciclagem para todos os funcionarios lotados no IGESDF, a ser
realizado pela empresa contratada no primeiro semestre da contratacdo;

19.2.6. A capacitagdo técnica e preventiva deve ser inicial e continuada, sendo obrigatéria a comprovagdo dos treinamentos realizados, devendo constar
em documento comprobatdrio: data, carga horaria, contetido programatico, nome e formagdo ou capacitagdo do instrutor, nome e assinatura dos trabalhadores
capacitados.

19.2.7. Indicar o profissional responsavel técnico, devidamente habilitado e capacitado para supervisionar e garantir a execugdo dos servigos dentro das
normas de boa pratica e qualidade estabelecidas pela legislagdo vigente, ministrar treinamentos, selecionar, escolher, adquirir e prover o uso adequado de EPIs e
produtos quimicos.

19.2.8. Nomear encarregados responsaveis pelos servicos com a missdo de garantir o bom andamento dos trabalhos, fiscalizando e ministrando as
orientages necessdrias aos executantes dos servigos. Os encarregados terdo a obrigacdo de reportarem-se, sempre que houver necessidade, ao fiscal do
contrato local a fim de tomarem decisGes estratégicas e para corregdo de falhas;

19.2.9. Manter sediado junto ao Contratante, durante os turnos de trabalho, individuos capazes de tomar decisdes compativeis com os compromissos
assumidos.
19.2.10. Qualificar os empregados para realizagdo dos servigos em areas de criticidades semelhantes, por meio de treinamentos e realizagdo de rodizios,

em periodos previamente acordados entre a contratada e contratante, a fim de potencializar a cobertura efetiva de postos quando da auséncia do profissional
por motivos de afastamentos (férias, faltas, licengas, entre outros);

19.2.11. Implantar de forma adequada a planificagdo, execugdo e supervisdo permanente dos servigos de forma a obter uma operagdo correta e eficaz,
realizando os servigos de forma meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem todas as dependéncias e objeto dos servigos contratados;

19.2.12. Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os mediante crachas com fotografia recente e provendo-os com Equipamentos de Protegdo
Individual - EPIs;

19.2.13. Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos, conforme previsto nesse instrumento, sem interrupgdo, seja por motivo de
férias, descanso semanal, licenga, greve, falta ao servigo, demissdo do empregado ou outros, que ndo terdo, em hipdtese alguma, qualquer relagdo de emprego
com o IGESDF, sendo de exclusiva responsabilidade da contratada as despesas com todos os encargos e obrigagGes sociais, trabalhistas e fiscais;

19.2.14. Fornecer todo equipamento de higiene e seguranca do trabalho aos seus empregados no exercicio de suas fungdes; utilizando de forma correta os
equipamentos de protegdo individual (EPI) conforme Portaria MTE n2 485, de 11 de novembro de 2005 - NR 32.

19.2.15. Realizar, por meio de responsavel técnico especialmente designado, treinamentos e reciclagens periddicas aos empregados que estejam
executando limpeza no hospital, conforme disposigdes contidas na NR32 - Seguranca e Saude no Trabalho em Servigos de Saude;

19.2.16. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientagdes do Contratante, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e
de Seguranga e Medicina do Trabalho, tal como prevengdo de incéndio nas areas do Contratante;
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19.2.17. Responsabilizar-se pelo cumprimento das normas disciplinares do IGESDF, por seus colaboradores, substituindo no prazo maximo de 24 (horas)
apos notificagdo, qualquer empregado considerado com conduta inconveniente;

19.2.18. Exercer controle no que se refere a assiduidade e a pontualidade de seus empregados por meio de registro eletronico e fornecer mensalmente as
informagdes consolidadas quanto as faltas e reposi¢Ses de seus colaboradores.

19.2.19. Manter a disciplina entre os seus colaboradores;

19.2.20. Assegurar que todo empregado que cometer falta disciplinar, ndo sera mantido nas dependéncias da execugdo dos servigos ou quaisquer outras
instalagGes do Contratante;

19.2.21. Atender de imediato as solicitagdes do Contratante quanto as substituices de empregados ndo qualificados ou entendidos como inadequados
para a prestagdo dos servigos;

19.2.22. Manter o controle de vacinagdo, nos termos da legislagdo vigente, dos colaboradores diretamente envolvidos na execugdo dos servigos;

19.2.23. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus colaboradores acidentados ou com mal subito, por
meio de seus encarregados;

19.2.24. Fazer cumprir fielmente o cumprimento da cldusula de Garantia de Emprego da Convengdo Coletiva de Trabalho vigente, a fim de assegurar a
continuidade dos trabalhos, contratando os empregados da empresa anterior, quando couber;

19.2.25. Para fins de calculo para elaboragdo de fatura, a contratada deverd apresentar mensalmente a CONTRATANTE os comprovantes de fornecimento
de beneficios e encargos, ou sempre que for solicitado.

19.2.26. Nos casos de auséncias (faltas, atestados, afastamentos legais, férias e etc.) de algum colaborador, a CONTRATADA devera recompor o quadro em
até 02 (duas) horas a partir do inicio do expediente;

19.2.27. Preservar e manter o Contratante a margem de todas as reivindica¢des, queixas e representa¢des de qualquer natureza, referente aos servigos,
responsabilizando-se expressamente pelos encargos trabalhistas e previdencidrios.

19.2.28. Observar a legislagdo trabalhista, inclusive quanto & jornada de trabalho e outras disposigdes previstas em normas coletivas da categoria
profissional.

19.2.29. Observar as condigdes de uso de sistema de escrituragdo digital de obrigagSes previdenciarias, trabalhistas e fiscais que sejam estabelecidas por
legislagdo federal, atendendo ao disposto no Art. 16 da Lei Federal n2 13.874/2019;

19.2.30. Comunicar ao fiscal local, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, a relagdo de funciondrios em periodo de gozo de férias;

19.2.31. Capacitar todos os profissionais para que estejam aptos a agirem de maneira rapida, enérgica em situagdes de emergéncia;

19.2.32. Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados ao IGESDF em decorréncia dos servigos executados, desde que apurada e

comprovada a culpa ou dolo dos seus empregados;

19.2.33. Fazer seguro de seus empregados contra risco de acidentes de trabalho e de vida, de acordo com as disposigdes da Convengdo Coletiva de
Trabalho da categoria profissional, responsabilizando-se por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas, além de tomar as medidas necessdrias ao
atendimento de seus empregados acidentados ou com mal subito, devendo os custos relacionados serem previstos na planilha de formagdo de pregos;

19.2.34. Estabelecer os requisitos minimos de acordo com a NR- 33 para seguranga e saude dos trabalhadores em espagos confinados , de forma a garantir
a seguranga permanente desses que interagem direta ou indiretamente nestes espagos. Todo trabalhador designado para o trabalho nesses espagos devem ser
capacitados e receber todo o equipamento de protegdo individual ( EPI).

19.3. DA EXECUGCAO DOS SERVICOS

19.4. Implantar de forma adequada, e em conjunto com os executores do contrato e a CCIH, a planificagdo, a execugdo e a supervisdo permanente dos
servigos, garantindo suporte para atender a eventuais necessidades para manutengdo de limpeza das areas requeridas;

19.5. Conhecer todas as instalagGes prediais do IGESDF;

19.6. Manter arquivados nas dependéncias de cada unidade, todos os registros realizados (livros, formuldrios ou similares) devidamente organizados e
categorizados, para eventuais consultas.

19.7. Fornecer mobilidrio (armarios) necessario para guarda de materiais de expediente, recursos humanos (especificos de cada unidade), bem como
aqueles para arquivamento de demais registros.

19.8. Cumprir com as determinagdes legais que regulamentam as praticas de limpeza, realizando os ajustes necessarios as atualizagdes.

19.9. Manter, as suas expensas, a organizagdo e limpeza dos vestiarios de seus funcionarios, criando normas de utilizagdo bem como a aplicagdo de

sangdes aqueles que as descumprirem, quando cabiveis.

19.10. Disponibilizar todo Procedimento Operacional Padrdo necessario a execugdo de todas as atividades de cada unidade do IGESDF, no prazo maximo
de 45 (quarenta e cinco) dias ap6s a assinatura do contrato, assim como a disponibilizagdo do Manual de Boas Praticas, ambos deverdo passar pela avaliagdo e
aprovagéo do fiscal local.

19.11. Atualizar anualmente os POP’s e Manual de Boas Praticas, ou sempre que houver necessidade.

19.12. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os produtos e materiais, com observancia ao Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude (PGRSS) e as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo vigente, em especial a NR32 -
Seguranga e Saude no Trabalho em Servigos de Saude, inclusive:

a) Sacos plasticos para acondicionamento de residuos constituido de material resistente a ruptura e vazamento, impermeavel, baseado na NBR 9191/2000
da ABNT, sendo proibido o seu esvaziamento ou reaproveitamento;

b) Os sacos devem ficar contidos em recipiente de material lavavel, resistente a punctura, ruptura e vazamento, com tampa provida de sistema de
abertura sem contato manual, com cantos arredondados e ser resistente ao tombamento.

c) Recipientes para coleta de perfuro cortante;

19.13. Todos os utensilios e equipamentos devem ter quantidade, qualidade e tecnologia adequadas para a boa execugdo dos servigos.

19.14. Dar ciéncia imediata e por escrito ao Contratante no que se refere a qualquer anormalidade que seja verificada na execugdo dos servigos, inclusive
no que tange a correta segregagdo dos residuos;

19.15. Prestar esclarecimentos que lhe forem solicitados e atender prontamente as reclamagdes de seus servigos, sanando-as no menor tempo possivel;
19.16. Executar os servigos em horarios que ndo interfiram no bom andamento da rotina de funcionamento do Contratante;

19.17. Responsabilizar-se por eventuais paralisagdes dos servigos, por parte dos seus empregados, sem repasse de qualquer 6nus ao Contratante, para

que ndo haja interrupg¢do dos servigos prestados;

19.18. Manter disponibilidade de efetivo dentro dos padres desejados para atender acréscimos solicitados pelo IGESDF, bem como impedir que o
profissional que cometer falta disciplinar, qualificada como de natureza grave, seja mantido ou retorne as instalagées do IGESDF, nem mesmo para cobertura de
licengas, dispensas, suspensdo ou férias;
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19.19. Distribuir nos sanitérios papel higiénico, sabonetes e papel toalha, de forma a garantir a manutengdo de seu funcionamento;

19.20. Realizar calibragdo das balangas de piso no periodo minimo de 6 (seis) meses ou sempre que necessario, cumprindo as mesmas observagbes
guanto a manutencdo, objetivando o funcionamento em perfeitas condi¢ées do equipamento;

19.21. Permitir e colaborar com a fiscalizagdo dos servigos por técnicos especialmente designados do Contratante, que mensalmente emitirdo relatério
sobre a qualidade dos servigos prestados, indicando os calculos para obtengdo dos valores a serem faturados.

19.22. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte dos fiscais e gestores do IGESDF no acompanhamento contratual, prestando todas as
informacdes e esclarecimentos solicitados bem como realizando os atendimentos das solicitagGes e corre¢des de apontamentos;

19.23. Salvaguardar, sob sigilo, quaisquer assuntos de interesse do IGESDF ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugdo do objeto
do contrato, sob pena de responsabilidade civil, penal ou administrativa, cabendo a CONTRATADA a devida orientagdo a seus funciondrios;

19.24. Pagar até o 52 (quinto) dia Util do més subsequente ao vencido, os salarios dos empregados utilizados nos servigos contratados, bem como
recolher no prazo legal os encargos decorrentes da contratagdo desses, exibindo, sempre que solicitado, as comprovagoes respectivas;

19.25. Fornecer ao IGESDF, juntamente com a fatura mensal, os comprovantes de guia de recolhimento do INSS, Certiddo Negativa de Débitos emitida
pela Secretaria de Fazenda do Governo no Distrito Federal, acompanhadas dos originais para conferéncia ou devidamente autenticadas, a relagdo dos
empregados alocados para prestagdo dos servigos, assim como qualquer documento solicitado pelo IGESDF, sob pena do ndo atesto da fatura;

19.26. Fornecer, comprovagdo do recolhimento das contribuicbes sociais (Fundo de Garantia por Tempo de Servigo e Previdéncia Social),
correspondentes ao més da Ultima competéncia vencida, compativel com o efetivo declarado, na forma do paragrafo 42 do artigo 31 da lei n2 9.032, de 28 de
Abril de 1995, e da Nota Fiscal/Fatura atestada por servidor designado.

19.26.1. Qualquer atraso ocorrido na apresentagdo da fatura ou dos documentos exigidos importara na prorrogagdo automatica do prazo de vencimento
da obrigagdo do IGESDF;

19.26.2. O atraso no pagamento decorrente das circunstancias descritas no item anterior ndo exime a responsabilidade da contratada do pagamento dos
empregados nas datas regulamentares;

19.27. Efetuar o pagamento do 132 saldrio (gratificagdo natalina) na forma da legislacdo vigente e da Convengdo coletiva de Trabalho da categoria
profissional, na proporgdo a que fizer jus o empregado;

19.28. Fornecer a cada empregado, quantitativo de vale-refeicdo em conformidade como disposto no respectivo Acordo Coletivo, Convengdo ou Dissidio
Coletivo de Trabalho, suficiente para cada més, bem como vale transporte no quantitativo necessario para que cada empregado se desloque residéncia/trabalho
e vice-versa durante todo o més, de acordo com a sua escala de trabalho, ambos em uma Unica entrega, até o dia 05 (cinco) de cada més;

19.29. Arcar com 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento ao objeto da contratagéo;

19.30. N&o permitir a transferéncia do contrato a terceiros, por qualquer forma e nem mesmo parcialmente, nem subcontratar quaisquer das prestages
de servigos a que estd obrigada;

19.31. N3o vincular o pagamento dos salarios e demais vantagens de seus funciondrios aos pagamentos da Notas Fiscais/Faturas pela Contratante;

19.32. DOS PRODUTOS UTILIZADOS

19.33. Fornecer a Contratante todos os produtos necessarios para a execugdo dos servigos de limpeza no periodo, em quantidade e qualidade adequada,

para a aprovagao pela fiscal local do contrato, que podera ocorrer mensalmente, quinzenalmente ou semanalmente a depender da capacidade de cada local
para armazenamento, devendo estes serem sinalizados quanto a periodicidade de abastecimento;

19.34. Usar material de limpeza e outros produtos quimicos necessarios que estejam aprovados pelos érgdos governamentais competentes, todos de
primeira qualidade e em embalagens originais de fabrica ou de comercializagdo que ndo causem danos a pessoas ou a revestimentos, pisos, instalagdes elétricas
ou hidrdulicas, redes de computagdo, agua e esgoto e todas as demais instalagdes existentes no IGESDF, previamente aprovados pelo executor local, devendo ser
substituidos quando por ele solicitado.

19.35. Utilizar produtos com os principios ativos permitidos segundo a Resolugdo RDC N2. 15/MS/SNVS, de 16/08/10 - Fendlicos; quaternarios de
amonio; compostos organicos e inorganicos liberadores de cloro ativo; iodo e derivados; alcoois e glicdis; biguanidas.

19.36. Cabe a Contratada completar ou substituir o material considerado inadequado pela Contratante, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

19.37. Respeitar a legislagdo vigente para o transporte, manuseio e armazenagem dos saneantes domissanitdrios e dos produtos quimicos;

19.38. Apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composigdo quimica dos produtos para andlise e precaugBes com possiveis intercorréncias
que possam surgir com pacientes ou empregados da Contratada, ou com terceiros

19.39. Reportar-se apenas para o fiscal local, ou a quem ele designar, para apresentagdo de produtos para analise, aprovagdo e controle.

19.40. Utilizar produtos somente apds a devida aprovagdo pela Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar — CCIH e autorizagdo dos
gestores/fiscalizadores do Contratante;

19.41. Observar conduta adequada na utilizagdo dos produtos e materiais destinados a prestagdo dos servigos, objetivando correta higienizagdo dos
utensilios e das instalagdes objeto da prestagdo de servigos.

19.42. Os cuidados em relagdo ao uso de produtos quimicos que devem ser observados sdo:

a) Estabelecer quais produtos podem ser utilizados.

b) Adquirir somente produtos com notificagdo/registro deferido no Ministério da Saude.

c) Realizar a diluigdo em local adequado e por pessoal treinado.

d) Observar as condi¢des de armazenamento (local e embalagem).

e) Orientar para que nunca sejam realizadas misturas de produtos.

19.43. DOS EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS UTILIZADOS

19.44. Sinalizar, por meio de identificagdo indelével, todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais como: aspiradores de pd,

enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de lixo, escadas e outros, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade do
Contratante;

19.45. Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugdo dos servigos, em perfeitas condi¢cdes de uso, devendo os danificados serem
substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas, sem que haja prejuizos a Instituicdo. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de protegdo, de
modo a evitar danos na rede elétrica;

19.46. Realizar manutengdo preventiva de todos os equipamentos, comunicando a contratada sobre a periodicidade e execugdo desse servigo;

19.47. Todos os colaboradores deverdo ser treinados quanto ao uso correto dos equipamentos e materiais necessarios a execugdo de suas atividades,
bem como as especificidades de uso de acordo com a caracteristica de cada unidade, de modo a proceder dentro dos parametros de seguranga;
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19.48. Utilizar rétulos (simbolos e expressdes) para identificar os recipientes de acondicionamento, carros de transporte interno e externo, atendendo
aos parametros referenciados na norma ABNT NBR 7500 que trata dos simbolos de risco e manuseio para o transporte e armazenamento de material, além de
outras exigéncias relacionadas a identificagdo de conteldo e ao risco especifico de cada grupo de residuo.

19.49. Observar conduta adequada na utilizagdo dos utensilios e dos equipamentos disponibilizados para a prestagdo dos servigos, objetivando a correta
higienizagdo dos utensilios e das instalagdes objeto da prestagdo de servigos;

19.50. Cabera a contratada a verificagdo dos locais de guarda de materiais de uso rotineiro, e naqueles que ndo possuirem DML, cabera a instalagdo de
armarios com fechadura para armazenamento dos objetos.

19.51. Disponibilizar computador, mesa, cadeira, armarios para os profissionais e todo o material de expediente necessario ao desempenho das fungdes
estabelecidas. Os mobilidrios deverdo estar dentro dos padrdes ergonémicos vigentes, e os demais materiais necessarios a ministragdo de treinamentos deverdo
ser fornecidos como: projetores, televisores e demais recursos audiovisuais.

19.52. Fornecer todo o material de consumo (caneta, lapis, borracha, régua, prancheta, agenda, pasta, grampeador, sacador de grampo, blocos de
rascunhos, blocos de recados) necessario ao bom andamento dos servigos de limpeza, devendo os custos relacionados serem previstos no item de insumos das
planilhas de formagdo de pregos como material de expediente e de uso comum.

19.53. DOS RESIDUOS

19.54. Proceder ao recolhimento dos residuos, conforme legislagdo vigente e o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Satude- PGRSS da
Unidade Contratante e demais exigéncias legais nos da Resolugdo RDC n2 222/2018, da Resolugdo MMA no 358 de 29/4/2005 com o objetivo do gerenciamento
dos residuos gerados nos servigos de salide com vistas a preservar a salde publica e a qualidade do meio ambiente; realizando a segregagdo no momento da
geracgdo do residuo e destinando adequadamente os materiais perfurocortantes.

19.55. O procedimento de recolhimento dos residuos hospitalares deve sempre contemplar as etapas de segregac¢do, coleta interna, armazenamento,
transporte interno, com vistas ao transporte externo, tratamento e disposigdo final, sempre obedecendo as normas da ABNT — Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas e a legislagdo vigente;

19.56. Todos os colaboradores deverdo ser capacitados quanto as disposi¢des contidas no Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude
da unidade, devidamente aprovado no drgdo sanitario competente.

19.57. Todos os recipientes utilizados para armazenamento tempordario de residuos devera apresentar identificagdo indelével, de facil lavagem, com os
simbolos e inscri¢des definidos pela drea responsavel pelo PGRSS. Caberd a contratada a identificagdo e substituicdo sempre que necessaria;

19.58. Embalar, nos termos do PGRSS, o residuo em saco pléstico especifico padronizado, branco leitoso, espessura padronizada pela ABNT (saco lixo tipo
Il da norma NBR 9120, 9190, 9191, 13056 e 7500, observando-se o disposto no item 4.8 da NBR 9191 — devem constar em saco individual, a identificagdo do
fabricante e o simbolo da substancia infectante, posicionando a um tergo da altura a partir de baixo). O fabricante do saco devera deter o registro no 6rgdo de
Vigilancia Sanitdria competente do Ministério da Satide, conforme Lei Federal no 6.360/76, regulamentada pelo Decreto Federal n2 79.094/77 e, ainda, possuir
comprovante de registro ou certificado de isen¢do do produto;

19.59. Trocar o saco plastico por outro da mesma cor, nunca despejando o contetdo da lixeira em outro recipiente, utilizando-o até o limite de 80% de
sua capacidade;

19.60. Utilizar, obrigatoriamente, paramentagdo, incluindo bota e luva de borracha (expurgo), quando do manuseio do residuo embalado e de sua
retirada apos esse procedimento;

19.61. Fornecer, conforme disposto na tabela de materiais, para a coleta e transporte de residuo interno, carrinho proprio para o grupo de residuo,
fechado com tampa, lavavel, impermeavel, provido de tampa articulada ao préprio corpo do equipamento, com cantos e bordas arredondadas, sem emenda na
estrutura, e identificados com o simbolo correspondente ao risco do residuo nele contido. Deve ser provido de rodas revestidas de material que reduza o ruido;

19.62. Os contéineres com mais de 400L de capacidade devem possuir valvula de dreno no fundo. O uso de recipientes desprovidos de rodas deve
observar os limites de carga permitidos para o transporte pelos trabalhadores, conforme normas reguladoras do Ministério do Trabalho e Emprego.

19.63. Elaborar, para a utilizagdo dos elevadores de servigos, planejamento e programagdo dos hordrios de retirada interna dos residuos, de forma a
evitar o cruzamento de fluxo com outras atividades, tais como SND — Servico de Nutri¢do e Dietética, lavanderia e transporte de pacientes;

19.64. Armazenar e realizar a pesagem e registro dos residuos conforme sua classificagdo, estando esses devidamente embalados, nos abrigos
temporarios, indicados pelo Contratante;

19.65. Os residuos, uma vez coletados no ponto de geragdo, devem permanecer no mesmo recipiente até o armazenamento externo, antes da coleta
final; e

19.66. Proceder a lavagem e desinfec¢do dos contéineres ou similares e da area reservada aos expurgos, conforme rotina institucional.

19.67. DA CLASSIFICAGAO E BASE DE CALCULO, RELATIVAS AO ADICIONAL DE INSALUBRIDADE:

19.67.1. 20% do salario minimo aos empregados que prestam servigos em dreas semicriticas.

19.67.2. 40% do saldrio minimo aos empregados que prestam servigos em areas criticas;

19.67.3. No caso de ocorréncia de substituigdo ou trocas de empregados nos locais de trabalho, necessariamente, devem ocorrer em locais de mesma

natureza e grau de insalubridade , ou seja, serventes lotados em locais ndo caracterizados como insalubres somente poderdo substituir outros serventes lotados
em locais ndo insalubres, caso contrario, a empresa contratada para prestagdo de servigo deve arcar com o adicional d insalubridade.

19.67.4. Nos termos do art. 71 da Consolidagdo das Leis do Trabalho, é obrigatéria a concessdo de um intervalo para repouso ou alimentacdo de, no
minimo, uma hora didria, denominado de intervalo intrajornada, o qual assegura medida de higiene, saude e seguranca do trabalho.

19.67.5. No que se refere a concessao do intervalo intrajornada de 12x36, cabe o seguinte destaque:

19.67.5.1. No que se refere a concessdo do intervalo intrajornada aos profissionais com a escala de 12x36, cabe a realizagdo de revezamento o qual propicie

o usufruto integral do direito em questdo.

19.67.6. A empresa contratada deverd fornecer, no inicio do ajuste ou a cada alteragdo, inclusive, assim como a qualquer momento que o
IGESDF solicitar a quantidade de postos contendo matricula, nome, CPF e lotagdo de todos os empregados diretamente relacionados ao Contrato e daqueles
que fazem parte de quadro suplementar destinado a cobertura de: mdo de obra ausente, 13° saldrio, férias, auxilio enfermidade, faltas legais, Licenga
Paternidade, Aviso Prévio Trabalhado, Aviso Prévio Indenizado, Acidente Trabalho, Indenizagdo Adicional, Cobertura de Intervalo Alimentagdo.

19.67.7. N3o vincular o pagamento dos salarios e demais vantagens de seus funciondrios aos pagamentos das Notas Fiscais/Faturas pela Contratante.

20. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

20.1. Além das obrigag¢Bes contratualmente assumidas, a Contratante obriga-se a:

a) Exercer a fiscalizagdo dos servigos por técnicos especialmente designados, emitindo, mensalmente, relatério sobre a qualidade dos servigos prestados;
b) Indicar e disponibilizar as instalagdes necessarias a execugdo dos servigos;

c) Relacionar as dependéncias das instalagdes fisicas, bem como os bens de sua propriedade que serdo disponibilizados para a execugdo dos servigos,

quando for o caso, com a indicagdo do estado de conservagao;
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d) Fornecer papel higiénico, sabonete liquido e papel toalha para abastecimento, pela Contratada, nos locais de prestacdo de servigos;

e) Efetuar o controle de qualidade dos servigos prestados, mediante formularios de avaliagdo destinados para esse fim;

f) Fornecer a Contratada, se solicitado, o "Formulario de Ocorréncias para Manutengdo" ;

g) Receber da Contratada as comunicagBes registradas no “Formulario de Ocorréncias” devidamente preenchidos e assinados, encaminhando-os aos

setores competentes para as providéncias cabiveis

h) Disponibilizar os Programas de redugdo de energia elétrica, uso racional de agua e, caso ja implantado o Programa de Coleta Seletiva de Residuos
Sélidos, recipientes coletores adequados para a coleta seletiva de materiais secos recicldveis, seguindo a padronizagdo internacional para a identificagdo, por
cores, (VERDE para vidro, AZUL para papel, AMARELO para metal, VERMELHO para plastico e BRANCO para lixo ndo reciclavel).

i) Facilitar, por todos seus meios, o exercicio das fun¢des da Contratada, dando-lhe acesso as suas instalagdes;

j) Identificar os locais de geragdo de residuos por Grupo, assinalando em planta baixa, escala 1:100,bem como o fluxo daqueles residuos, conforme
simbologia abaixo:

Unidade Simbologia

Unidade que gera Residuos GRUPO A GA
Unidade que gera Residuos GRUPO B GB
Unidade que gera Residuos GRUPO C GC
Unidade que gera Residuos GRUPO D GD
Unidade que gera Residuos GRUPO E GE

Fluxo dos Residuos GRUPO A -

Fluxo dos Residuos GRUPO B -

Fluxo dos Residuos GRUPO C

Fluxo dos Residuos GRUPO D -

Fluxo dos Residuos GRUPO E

20.2. Uma mesma unidade podera ter duas ou mais legendas, bem como fluxos, em fungdo dos tipos de residuos gerados no local.

20.3. Elaborar e distribuir manuais de procedimentos para ocorréncias relativas ao descarte de materiais potencialmente poluidores, a serem
observados tanto pelo gestor do contrato como pela Contratada.

20.4. Receber os descartes, encontrados pela Contratada durante a execugdo dos servigos, de pilhas e baterias que contenham em suas composi¢es
chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos, responsabilizando-se pela entrega aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica
autorizada pelas respectivas industrias, para o tratamento ou destinagdo final.

20.5. Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral;

20.6. Receber os pneumaticos inserviveis, abandonados ou dispostos inadequadamente e encontrados pela Contratada durante a execuc¢do dos
servigos, responsabilizando-se pelo encaminhamento aos fabricantes para a devida destinagdo final;

20.7. Cumprir suas obrigagOes estabelecidas neste contrato;

20.8. Fornecer todas as informagGes sobre o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude (PGRSS) e Normas Internas e de Seguranga e
Medicina do trabalho necessarias a execugdo do servico; e,

20.9. Prestar informagdes e esclarecimentos que eventualmente venham a serem solicitados pela Contratada e que digam respeito a natureza dos
servigos que tenham de executar.

21. EM CASOS DE PANDEMIA

21.1. A excepcional situagdo de pandemia instalada com o advento da COVID-19, tem exigido em ambito mundial, esforgos imediatos com o objetivo de

minimizar os danos que se instalaram sobre a populagdo, em especial a populagdo usudria do SUS. Diante disso, em casos de pandemia, a contratada devera :

a) Ser responsavel por adotar medidas para intensificar a higienizagdo das dreas com maior fluxo de pessoas e superficies , bem como a reposi¢do
continua de materiais como necessarios para manutengdo da redugdo do agente patoldgico;

b) Ser responsdvel por adotar campanhas internas de conscientizagdo dos riscos e das medidas de prevengdo para enfrentamento da emergéncia de saude
publica de importédncia internacional, observadas as informagdes e diretrizes estabelecidas pelo Ministério da Sadde.

c) Observar e atender as recomendagdes estabelecidas pelos érgdos sanitarios, promovendo a seguranga de seus colaboradores, observando aqueles que
possam estar em condig8es de risco, para que sejam tomadas medidas de protecdo adequadas.

22. FISCALIZAGAO

22.1. A gestdo do contrato advindo do presente Elemento Técnico sera da Geréncia Operacional da Unidade Central de Administragdao (UCAD) e a
fiscalizagdo e o (s) atesto (s) da Nota(s) Fiscal (is) sera (d0) realizado (os) pelos gestores ou responsaveis de cada Unidade do IGESDF, devidamente
designados em processo proprio.

22.2. A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste instrumento.

22.3. A notificagdo quanto a execugdo do contrato sera sempre por ESCRITO, de acordo com a gravidade da situagdo ou da reincidéncia do fato.

22.4. Havendo contestagdo por parte da empresa, esta devera apresentar defesa conforme o Regulamento Préprio de Compras e Contratagbes do
IGESDF.

22.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento
da CONTRATADA que contenha a relagdo detalhada desses.

22.6. A execugdo dos servigos sera iniciada apds a celebragdo do Contrato, e emissdo da Ordem de Servigo dentro dos prazos definidos neste
instrumento.

22.7. Pelo descumprimento de quaisquer cldusulas ou condi¢es presentes neste Elemento Técnico, serdo aplicadas as sangBes estabelecidas
no Regulamento Préprio de Compras e Contratagdes do IGESDF.

22.8. O Fiscal do contrato sera responsavel por:

a) Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituigdo, de profissional da Contratada que estiver sem uniforme ou crachd, que embaragar ou

dificultar a sua fiscalizagdo ou cuja permanéncia na drea, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente;
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b) Solicitar aos supervisores/encarregados da Contratada o reparo e a correc¢do de eventuais imperfeicbes na execugdo dos servigos.

c) Solicitar a Contratada a substituicdo de qualquer produto, material, utensilio, equipamentos ou instalagdes cujo uso seja considerado prejudicial a boa
conservacgao de seus pertences ou que ndo atendam as necessidades. Executar mensalmente a medigdo dos servigos efetivamente prestados, descontando-se o
equivalente aos ndo realizados, desde que por motivos imputaveis a Contratada, sem prejuizo das sang&es disciplinadas em contrato.

d) Efetuar a avaliacdo da qualidade dos servigos, conforme item 13 deste instrumento;
e) Recusar o recebimento de equipamentos que apresentar defeito, bem como aqueles que estiverem em desacordo com o que foi contratado;
f) Observar se os valores apontados na nota fiscal estdo de acordo com os da nota de empenho/contrato.
23. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
23.1. O julgamento sera realizado pelo menor prego global de cada lote. As propostas deverdo ser incluidas todos os custos, considerando este valor
total para 12 (doze) meses e o prazo inicial previsto para a contratagdo pretendida, podendo estender-se por até 60 (sessenta) meses.
23.2. Concluida a classificagdo das propostas, sera elaborado o julgamento final internamente, podendo ser aberta negociagdo com os participantes,
visando a redugdo dos pregos.
24. DA GARANTIA
24.1. A exigéncia de Garantia de Execugdo do Contrato sera nos termos do Manual de Compras e Contratos do IGESDF, limitada a 10% (dez por cento)
do valor do contrato .
24.2. A Contratada deverd apresentar, a critério da Contratante, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis prorrogaveis por igual periodo e contados da
assinatura do Contrato, Comprovante de Prestacdo de Garantia - Seguro garantia.
24.3. A garantia assegurara o pagamento de:

1. a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

2. b) Prejuizos causados a Contratante ou a terceiros decorrentes de culpa ou dolo

durante a execugdo do Contrato;

3. o Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a Contratada; e

4. d) Obrigag0es trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela Contratada;
24.4. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do
Contrato por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento);
25. REAJUSTE CONTRATUAL
25.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas.
25.2. 0 valor do presente contrato sera reajustado anualmente, com base no IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo).
25.3. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima
variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgada o indice definitivo.
25.4. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memdria de célculo referente ao reajuste de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.
25.5. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.
25.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em

substituigdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

25.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

25.8. Haverd alteragdo contratual em casos previstos no Regulamento Préprio de Compras e Contratos do IGESDF mediante termo aditivo, desde que
haja interesse da CONTRATANTE, com a apresentagdo das devidas justificativas, e que ndo haja modificagdo de seu objeto, conforme legislagdo vigente.

25.9. E vedada a inclus3o por ocasido da repactuagdo de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatdrios por forca
de instrumento legal, sentenga normativa, acordo coletivo ou convengdo coletiva por meio do Sindicato da categoria.

25.10. O primeiro reajuste levard em conta para fins de célculo a variagdo do indice pactuado entre a data de apresentagcdo da proposta e do primeiro
aniversario do contrato, sendo que os reajustes subsequentes ocorrerdo sempre nos aniversarios seguintes, aplicando- se a variagdo ocorrida no ultimo periodo.

25.11. A repactuacao sera precedida de solicitagdo da CONTRATADA, acompanhada de demonstragdo analitica de alteragdo de custos relativos a mao de
obra, por meio de apresentagdo de planilha de custos e formagdo de pregos, de acordo com o novo Acordo ou Convengdo Coletiva que a fundamente.

25.12.

26. PAGAMENTO

26.1. O pagamento serd realizado em até 30 (trinta) dias, por meio de depdsito bancdrio em conta corrente, contados do recebimento da Nota Fiscal
devidamente atestada pela Unidade responsavel.

26.2. Sendo o pagamento realizado mediante depdsito em conta corrente, o Fornecedor ndo devera fazer a emissdo de boleto bancario, sob pena de
haver cobranga indevida.

26.3. A Nota Fiscal de servigos devera estar devidamente atestada pelos ficais do contrato ou de seu substituto ou superior hierarquico direto;

26.4. A Nota Fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, por meio da apresentagdo das documentagdes

comprobatdrias necessarias.

26.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até
que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-d4 ap6s a comprovagdo da regularizagdo da situagdo,
ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

27. PENALIDADES

27.1. O atraso injustificado na entrega do(s) servigo(s) e produto(s), objeto do presente Elemento Técnico, sujeitard o fornecedor, sem prejuizo das
sangdes previstas nos artigos 35, 41, 42 e 43 do Regulamento Préprio de Compras e Contratagdes do IGESDF, as seguintes multas:

a) 0,1% (um décimo por cento) ao dia, sobre o valor total da aquisi¢do, até o limite de 30 (trinta) dias;

b) 10% (dez por cento), cumulativamente, sobre o valor total da aquisi¢do, apds 30 (trinta) dias, podendo ainda o IGESDF, a seu critério, impedir o fornecedor de
participar de novas cotagGes com este Instituto.

27.2. 0O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas caracterizard a inadimpléncia do Fornecedor e/ou do Detentor, sujeitando-a as
penalidades contidas no Regulamento Préprio de Compras e ContratagSes do IGESDF.
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27.3. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas, caracterizard a inadimpléncia do Fornecedor e/ou do Detentor, sujeitando- a as
seguintes penalidades :

27.3.1. Adverténcia

27.3.2. Multas nos seguintes percentuais:

a) Multa moratéria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na execugdo dos servigos, até o limite de 9,9%, correspondente a até

30 (trinta) dias de atraso, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente excluida, quando for o caso, a parcela correspondente aos impostos
destacados no documento fiscal;

b) Multa indenizatdria de 10% (dez por cento) sobre o valor total da adjudicacdo do Ato Convocatdrio em caso de recusa em assinar o instrumento
contratual;

c) Multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do instrumento contratual o em caso de recusa em aceitd-lo ou executa-lo.

d) Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor de referéncia para do Ato Convocatério na hipdtese de o infrator retardar o procedimento de contratagdo ou

descumprir preceito normativo ou as obrigagdes assumidas;

e) Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor total da adjudicagdo do Ato Convocatério quando houver o descumprimento das normas juridicas
atinentes ou das obrigagdes assumidas;

f) Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor da parcela que eventualmente for descumprida na hipotese de o Fornecedor entregar o objeto em
desacordo com as especificagdes, condi¢des e qualidade contratadas e/ou com vicio, irregularidade ou defeito oculto que o tornem imprdéprio para o fim a que
se destina;

g) Multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do instrumento contratual quando o Fornecedor der causa ao cancelamento do
instrumento contratual;

h) Multa indenizatéria, a titulo de perdas e danos, na hipdtese de o Fornecedor ensejar o cancelamento do instrumento contratual e sua conduta implicar
em gastos ao IHB superiores aos registrado.

27.4. As multas poderdo ser descontadas dos pagamentos imediatamente subsequentes & sua aplicagdo.

27.5. As penalidades de suspensdo tempordria, impedimento de licitar e impedimento de contratar serdo aplicadas pelo IGESDF.

27.6. No caso de aplicagdo das penalidades previstas no item anterior, sera concedido prazo de 10 (dez) dias Uteis para apresentagdo de recurso.

27.7. A aplicagdo de penalidade devera ser precedida do devido processo legal, da ampla defesa e do contraditério, sendo concedido o prazo de 3 (trés)
dias corridos a empresa para defesa, contados da data do recebimento da notificagdo.

27.8. As penalidades sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas em conjunto ou separadamente, apds a andlise do caso concreto e ndo exime a
CONTRATADA da plena execugdo do objeto.

27.9. Na hipdtese de cumulagdo a que se refere o item acima serdao concedidos os prazos para defesa e recurso aplicdveis a pena mais gravosa.

27.10. O atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias corridos sera considerado como inexecugdo total do Contrato, devendo o instrumento respectivo
ser rescindido, salvo raz8es de interesse publico devidamente explicitado no ato da autoridade competente do IGESDF.

28. DISPOSICOES GERAIS

28.1. Faz parte e integram este Elemento Técnico, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:

a) Anexo | - Planilha de Custos;

b) Anexo |- Materiais e Equipamentos;

) Anexo llI- Uniforme e EPI's;

d) Anexo V- Dimensionamento de Pessoal;

e) Anexo V- Declaragdo de Vistoria Técnica;

29. LOCAL E DATA

Brasilia/DF, 07/outubro/2021
Elaboracdo técnica n? 1/2021:

Célia Regina Lopes Vieira

Chefe do Nucleo de Hotelaria - HB

Marcia Rocha da Silva

Chefe de Nucleo de Hotelaria - HRSM
Responsavel pelas Unidades de Pronto- Atendimento :
Tatiane Nunes Pinheiro

Gerente Administrativa

Identificagdo da Geréncia solicitante :
Joelmir Laésio Pessoa

Gerente Operacional

APROVO o presente Elemento Técnico, consoante o Art. 22, §12 Préprio de Compras e Contratagdes do IGESDF, e AUTORIZO o contratagdo. do Regulamento
procedimento de contratagdo.

Raphael Gama de Rezende
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Gerente Geral de Logistica de Servigos

Matheus Lopes de Queiroz Campos

Superintendente da Unidade Central de Administracdo

Decreto n? 39.674, de 20 de fevereiro de 2019;

Instru¢do Normativa N2 05 de 26 de Maio de 2017;

Melhores Préticas para Higiene e Limpeza em ambiente Hospitalar - Sdo Paulo, 2019.

NR- 33: Seguranga e Saude nos trabalhos em espago confinados

Programacao Arquitetonica de Unidades Funcionais de Saude do Ministério da Saude- SOMASUS
Prestagdo de Servigos de Limpeza Hospitalar - Cadterc . Vol. 07, Sdo Paulo, 2020;

Seguranga do paciente em servigos de saude: limpeza e desinfecgdo de superficies - ANVISA, 2010.

Documento assinado eletronicamente por CELIA REGINA VIEIRA LOPES DA COSTA -
Matr.0000009-1, Chefe do Nuicleo de Hotelaria Hospitalar, em 13/10/2021, as 11:24, conforme
art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito
Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por JOELMIR LAESIO PESSOA - Matr.0000411-4, Gerente
de Apoio Operacional, em 13/10/2021, as 11:46, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16
de setembro de 2015, publicado no Diério Oficial do Distrito Federal n? 180, quinta-feira, 17 de
setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por MARCIA ROCHA DA SILVA - Matr.0000455-0, Chefe
do Nucleo de Hotelaria em Sadde, em 13/10/2021, as 13:39, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por TATIANE NUNES PINHEIRO CAVALCANTE MACHADO
- Matr.0000682-3, Gerente Administrativo(a), em 13/10/2021, as 15:44, conforme art. 62 do
Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n?
180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por RAPHAEL GAMA DE REZENDE - Matr.0001008-1,
Gerente Geral de Logistica de Servigos, em 14/10/2021, as 18:03, conforme art. 62 do Decreto
n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por MATHEUS LOPES DE QUEIROZ CAMPOS -
Matr.0000176-9, Superintendente da Unidade Central de Administragdo, em 18/10/2021, as
13:23, conforme art. 62 do Decreto n°® 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario
Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador= 71880440 cddigo CRC= 30C42208B.
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