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1. INTRODUGAO.

O presente Relatério Final de Auditoria tem como objetivo apresentar o resultado da
verificacdo de possiveis irregularidades nos procedimentos adotados na contratacido da Empresa
CARLOS CONCE CONSULTORIA E EDUCACAO EMPRESARIAL EIRELI, CNPJ
36.122.011/0001-91, para prestar servicos de consultoria em educagdao continuada e
implementacado do projeto de capacitacdo em comunicagéo estratégica e cultura organizacional
para a exceléncia no atendimento ao cliente (PROJETO COM-ATENCAO), com foco nos
servidores do IGESDF.

O processo de contratagao se iniciou no dia 16 de julho de 2020, por meio do Elemento
Técnico n° 2/2020 - IGESDF/DP/CIEP/SUPCE/SUOPE (48036029), pela Superintendéncia
Operacional do Centro de Inovagao, Ensino e Pesquisa solicitou a contratagao, por inexigibilidade,
do Instituto Carlos Conce — ICC, para prestacdo de servicos de consultoria em educacgio
continuada na area de comunicagao estratégica e cultura organizacional visando a exceléncia no
atendimento ao cliente, sob o formato de projeto de capacitagdo com foco nos servidores do
Instituto de Gestao Estratégica do Distrito Federal - IGESDF.

No mesmo documento, a area solicitante, alega que a escolha do instituto se deu
pela oportunidade de "parceria" com uma empresa de notéria experiéncia em treinamento de
pessoal, desenvolvimento e implementagdo de projetos organizacionais, apesar de ndo haver
previsao legal para este tipo de parceria Regulamento Proprio de Compras e Contratagdes do
IGESDF.

Aduz, ainda, que a contratagdo do projeto (COM-ATENCAOQ) proporcionara a
exceléncia no atendimento ao cliente interno e externo, em consonancia com a missio e
valores do IGESDF.

No que se refere a fundamentagao da contratacdo na modalidade inexigibilidade,
a Assessoria Juridica através do Parecer 297 (48036264) informou que era possivel a
contratagao direta, por dispensa, nos termos do art. 25, ou por inexigibilidade, conforme dispde
o art. 26, Il, ambos do Regulamento Préprio de Compras e Contratacbées do IGESDF. E
continua que, para a contratagéo direta, por inexigibilidade, é necessario que a empresa a
ser contratada detenha especializagcdo do objeto, e conjuntamente, ser inviavel a

competicao.

Neste mesmo Parecer, destacou-se que nao havia necessidade de

apresentacao de Carta de Exclusividade, visto que o objeto da contratagao é oriundo da
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notoéria especializacdo da empresa, em conformidade com o preceituado no Regulamento

Préprio de Compras e Contratacgao.

Sobre a execugao do contrato, atualmente, foi informado a contratada, por meio
do Oficio N° 25/2020 - IGESDF/IGES/DP/GAPRE/ASJUR (48036511), de 11 de setembro de

2020, encaminhado via e-mail (48036677), acerca da suspensao do contrato.

O Centro de Inovagao, Ensino e Pesquisa - CIEP, por meio do Memorando n°
11/2020 - IGESDF/CIEP/SUPCE/SUOPE/COCFC (48037006), informando que nao foi iniciado
nenhum dos moédulos do curso previsto para 24 de agosto de 2020, nido cabendo o
preenchimento do Relatério de Execugcdo de Atividades - REA e, a Geréncia de Financas,
respondeu ao Relatério de Execugdo de Pagamento — REP (48037272), informando que nao
houve emissao de Nota Fiscal ou envio de Processo para pagamento do referido contrato, até a

presente data.

2. ESCOPO

Os trabalhos foram realizados no periodo de 21 a 28 de setembro de 2020, por meio de
testes, analises e consolidacao de informacdes coletadas e a partir da apresentacado de dados de
pagamento e execugao das atividades pela unidade auditada, de forma a avaliar os atos e fatos
relacionados ao contrato sob exame.

A Comissao Provisoria de Auditoria tem a finalidade de cumprir os objetivos de atuacao de
Auditoria de Regularidade, na qual se verifica a legalidade dos atos de natureza contabil,
financeira, orcamentaria e patrimonial, praticados pelas areas técnicas na gestdao dos recursos
publicos recebidos por meio do Contrato de Gestdo n® 01/2018 firmado entre o IGESDF e a
Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal.

O formulario proposto tem como referéncia o Regulamento préprio de compras e
contratagdes do Instituto de Gestdo Estratégica de Saude do Distrito Federal - RPCC/IGESDF,
aprovado por meio da Resolugdo CA/IGESDF n° 07/2019 registrada em cartério 2° oficio sob
numero 000112904 em 20/01/2020.

O formulario é ferramenta efetiva de apoio a Controladoria, além de outros beneficios
como guiar a certificacao e otimizar o tempo de analise dos documentos. Procurou-se evidenciar a
certificagado de conformidade do processo de compras dentro dos parametros legais que regem o
processo de compras do IGESDF consoante aos Principios Publicos incorporados pelo Instituto (
ver no Relatério Preliminar).

As evidéncias buscadas tiveram como referéncia o Regulamento Préprio de Compras e
Contratagdes do Instituto de Gestao Estratégica de Saude do Distrito Federal - RPCC/IGESDF,
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aprovado por meio da Resolugdo CA/IGESDF n° 07/2019 registrada em Cartério 2° oficio sob
nuamero 000112904 em 20/01/2020.

3. ACHADOS DE AUDITORIA

Da analise do processo SEI n°04016-00054795/2020-18, observamos a
reproducédo de partes integrais da proposta da consultoria (doc SEI 48040726) no elemento
técnico. Ha indicagao da empresa contratada no elemento técnico, assim, como a nomeacéao do
projeto (COM-ATENCAO), o que possibilita a restricio de competicdo. E percebido
também que, por duas vezes, o projeto COM-ATENCAO, foi chamado pela empresa, em sua
proposta de COM-HUMANO (doc SEI 48041003).

O Elemento Técnico ndo prevé o numero de vagas ou quantitativo de
colaboradores que seriam assistidos pelo Projeto, somente numero de horas de cada médulo,

impossibilitando a verificagdo dos resultados efetivamente esperados

A publicidade do Elemento Técnico so foi realizada apds a assinatura do contrato
com a empresa (doc SEI 48037971), em 25 de agosto de 2020, conforme consta nos autos do

processo.

Em analise da modalidade escolhida, qual seja a Inexigibilidade, foi verificado
que os documentos que comprovam a notdria especializagdo nao correspondem com as horas
contratadas pelo IGESDF, além de datas espacadas e curtos periodos de palestras e
treinamentos. O projeto contratado pelo IGESDF é de 1020h, ja os documentos de notéria

especializagao, tem duragdo maxima de 1 més e o mais recente é de 2017.

LOCAL CURSO DURAGAO | ANO  DOCUMENTO
. . : doc SEI
MPF — AL Comunicagao e Oratoria Maio 2005 48038222
CFC/CRCs — | Sistema CFC/CRCs na area de . doc SEI
o . Maio 2005
Brasilia Comunicagao 48038464
Escola Judicial do @ Comunicagdo e Inteligéncia 20h 2013 doc SEI
Estado de Sergipe Emocional 48038691
. . . doc SEI
TRT19 Comunicagao e Media Traning | 07 a 16/05 | 2012 48038876
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Comunicagcao e Performance
TJSE para Lideres no Servico | 07 a09/11 | 2017
Publico

doc SEI
48039112

No Parecer Juridico (48036264) foi solicitada renovagao das certiddées negativas

vencidas, o que nao fora atendido.

Foi identificado conflito de interesse na espécie, uma vez que observou-se que
gestores do IGESDF mantém relagdes frequentes com responsavel pela Empresa contratada,
antes e apos a assinatura do Contrato, o que pode suscitar violagdo do Principio da
Impessoalidade (doc SEI 48041388).

4, CONCLUSAO

Esta Comissdo Proviséria de Auditoria concluiu que ha inobservancias do
Regulamento Proprio de Compras e Contratagdes (RPCC) do Instituto de Gestdo Estratégica
de Saude do Distrito Federal (IGESDF), conforme elencado nos achados da auditoria, como a
escolha da modalidade de inexigibilidade, ja que ndo ha demonstracao efetiva de ocorréncia de
inviabilidade de competicdo, em razao da evidenciagao de que o servico ndao é de natureza

singular, mesmo que possua notoria especializagao.

E sabido que a indicagéo de notdria especializagéo se deve ao reconhecimento,
in contesti, do profissional em sua area de atuagao, entretanto, tal expediente devera seguir os
principios expostosno art. 1° do RPCC: Publicidade, Impessoalidade, Moralidade,
Economicidade, Competitividade, Eficiéncia, Julgamento Objetivo, Vinculagdo aos Critérios

Fixados no Ato Convocatorio e Igualdade de Condigbes entre Fornecedores.

Assim, é importante dizer que nao verificou-se a aderéncia desta contratacao as
necessidades do IGESDF, uma vez que, conforme Regimento Interno, no Art. 68, VIl e VIII, a
estrutura organizacional vigente dispbe de uma equipe especifica, a Geréncia de
Desenvolvimento e Reconhecimento, através do Nucleo de Treinamento e Desenvolvimento,

para a realizacdo de treinamentos e disseminagao da cultura organizacional.

Caso necessario uma contratagdo, a referida Geréncia deveria ser a area
demandante da solicitagdo e ndo a Superintendéncia Operacional de Centro de Inovacgao,

Pesquisa e Ensino - SUOPE, como feito no processo.
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Conforme informado pelo Centro de Inovagao, Ensino e Pesquisa - CIEP, o
contrato ainda nao foi iniciado devido a suspensdo do contrato e a Geréncia de Finangas —

GEFIN - informou que ndo houve nenhum pagamento até a presente data.

5. RECOMENDAGOES

Apods conclusdo do trabalho de auditoria com os devidos achados, remeto o
presente Relatdrio Preliminar ao Senhor Diretor-Presidente para ciéncia e providéncias que se

fizeram necessarias e, ainda, recomenda-se ao IGESDF:

I) Que nos préximos objetos similares exista a transparéncia e a ampla
concorréncia, visto que o objeto contratado pode ser aberto a outros interessados.
Outrossim, que ndo haja indicagdo de empresas nos proximos elementos técnicos mesmo

gque a modalidade escolhida seja a inexigibilidade ou dispensa;
II) Que rescinda o contrato por nulidade em seu processo de Selegao;

[II) Que seja realizado o treinamento e capacitagéo dos colaboradores que atuem
na area de compras, nos temas de ética e integridade corporativa, para que sejam capazes de

detectar e reportar prontamente os possiveis desvios de conduta nos processos de contratacao;

IV) Que se realize o aperfeigoamento dos instrumentos normativos, como por
exemplo as politicas afetas ao tema, bem como atualizagdo do Regulamento Proprio de

Compras e Contratagdes;

V) Que se realize o aprimoramento dos mecanismos de checagem dos

processos de compras e contratagoes;

VI) Que inclua a relagdo de documentos para habilitacdo, padronizando a
quantidade de habilitagdes técnicas no processo de Regulamento Préprio de Compras e
Contratagdes (RPCC);

VII) Que apresente previséo idénea de recursos orgamentarios que assegurem o

pagamento das etapas a serem executadas no exercicio financeiro em curso; e

VIII) Que conceda publicidade a todas as contratagdes ou aquisigbes realizadas
com fulcro no Regulamento Proprio de Compras e Contratagbes , disponibilizando, em sitio
oficial especifico na rede mundial de computadores (internet), além das informagdes previstas

no § 3° do art. 8° da Lei n°® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagéo), o nome do contratado, o
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numero de sua inscricdo na Receita Federal do Brasil ou documento equivalente do exterior, o

prazo contratual, o valor e o respectivo processo de contratagdo ou aquisigao.

E o relatorio.

6. RESULTADO DAS RECOMENDAGOES

Apods 46 dias do conhecimento do Relatério Preliminar da presente auditoria por parte da
Diretoria Presidencial do IGESDF, no Processo 04016-00086626/2020-31, é que a Chefia de
Gabinete, por meio do Despacho de 13 de janeiro de 2021 (doc SEI 54094688) encaminhou a
Geréncia de Contratos para que aquela se manifestasse sobre a situagdo do contrato em analise ,
com vistas a subsidiar a tomada de decisido por aquele Gabinete

Em 26 de janeiro, por meio do Memorando n°  628/2021 -
IGESDF/UNAP/SUNAP/GGADM/GCONT (doc SEI 54862576) ¢ que a Geréncia informa que o
instrumento contratual se encontra suspenso ( processo SElI 04016-00054795/2020-18) desde
11/09/2020, por decisdo da Diretoria Executiva, bem como que desde a atribuicao daquela
Geréncia a conferéncia dos processos de pagamento nao tramitou naquela caixa SEI processo de
pagamento de nota fiscal ao fornecedor supracitado.

E desde entdo os autos permanecem paralisados, sem andamento.

Registre-se que, em atencdo ao que recomendou o Relatério Preliminar de Auditoria 10
(doc SEI 48032876), esta Assessoria de Auditoria ndo recebeu nenhuma manifestagdo dos
Setores envolvidos nos achados apontados, o que representa desinteresse em verificar os
possiveis erros e tomar as providéncias para sana-los, bem como rever os procedimentos que

vem sendo adotados. Sem contar o desrespeito as acdes de controle interno.

Encerrando, ndo foram identificadas providéncias a serem adotadas para propor o
saneamento dos achados apontados, o que evidencia que os mesmos procedem e que agora
somente resta a apuragao imediata dos fatos e as responsabilidades devidas, com vistas a
adotar as sanc¢oes legais cabiveis, para que nao se estimule a cultura da impunidade, como

se tem verificado em outros achados de auditoria.

E o Relatdrio.

CONTROLADORIA INTERNA DO IGESDF
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