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DIRETORIA PRESIDENCIA

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

Controladoria Setorial da Saude

Unidade Setorial Ouvidoria

Circular n.°10/2023 - SES/CONT/OUVIDORIA

Brasilio-DF, 22 de junho de 2023

PARA: Ouvidorias Seccionais/ SES-DF

PARA: Geréncia de Acompanhamento de Ouvidorias - GEACO/OUVIDORIA/
CONT/SES

PARA: Geréncia de Triagem e Controle de Qualidade - GETRIC/OUVIDORIA/
CONT/SES

Prezadas Ouvidoras, prezados Ouvidores e equipes de ouvidoria da SES-DF,

Trata-se da Circular n.° 20/2023 - CGDF/OGDF, na qual a OGDF informa que
nos dias 27, 28 e 29 de junho de 2023, sempre das 14h as 18h, acontecerd
a 7° Semana de Controla da CGDF (115788460). Trata-se de uma boa
oportunidade de participarmos de uma capacitacdo relevante e que
contribui para o fortalecimento das Ouvidorias, promovendo a integracdo,
o didlogo, acesso ds prdticas inovadoras e troca de experiéncias.

Sendo assim, a OGDF convoca todos os Ouvidores titulares da Rede SIGO/
DF para um encontro presencial. Em tempo, fica & critério e disponibilidade
das equipes de Ouvidoria em comparecerem juntamente com o titular.

Para o evento, € necessdria a inscri¢éio dos participantes. Para se
inscrever, clique AQUI
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Informagdes sobre o evento:

Data: 27,28 e 29 de junho de 2023.

Local: Auditorio da Cdmara Legislativa do Distrito Federal - CLDF

Endereco: Cdmara Legislativa do Distrito Federal - CLDF - Praga Municipall,
Quadra 2, Lote 5, Zona Civico-Administrativa, Brasilia - DF ----> veja a
localizacéo.

Aproveitamos para informar que durante o evento teremos dois momentos
que trataréo sobre as Ouvidorias e é de fundamental importéincia a
participagéo de todos, conforme programagéo anexa (115788544).

Em caso de licenca ou afastamento regulamentar do ouvidor titular, deverd
comparecer o substituto. Nesses casos, favor justificar neste processo
e informar o nome/cargo/e-mail do representante da Ouvidoria que ird
comparecer em seu home.

Reforcamos que a participacdo dos ouvidores nos eventos promovidos pela
Ouvidoria-Geral do DF atende ao disposto no Artigo 8°, § Unico, do Decreto
36.462/2015.

Ademais, esta Unidade Setorial Ouvidoria coloca-se a disposi¢cdio para
esclarecimentos que se fizerem necessarios.
Atenciosamente,
Thyerys Araruna Almeida
Chefe da Unidade Setorial Ouvidoria
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Divulgacgdo

Novos Desafios
do Controle

27, 28 e 29 de junho

#uciRario da Cdmara Legisbativa da DF

14h as 18h
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GERENCIA DA QUALIDADE

Documentos publicados MVGE

A Geréncia da Qualidade informa que foram publicados entre os dias
19/06/2023 a 23/06/2023, os seguintes documentos:

v ORGANIZAGAO - IGES

CODIGO DO DOCUMENTO NOME DO DOCUMENTO VERSAO

DIEP.FORM.001 DIEP - MONITORAMENTO DA COMISSOES IGESDF 021

v" ORGANIZACAO - HB

CODIGO DO DOCUMENTO NOME DO DOCUMENTO VERSAO

INT.RI.OL6 SENUT - COMISSAO MULTIDISCIPLINAR DE TERAPIA 001
NUTRICIONAL DO HB

SEONC - COMISSAO DE REGISTRO HOSPITALAR DE

INT.RL.O1 A 1
019 CANCER DO HB 00
SEAMB - HEMOTRANSFUSAO - ACOMPANHAMENTO
AMB.FORM.001 DE PACIENTE 002
AMB.FORM.045 SEEA2 - CONFERENCIA APARELHOS DE ENDOSCOPIA 000
AMB.POP.014 SSEA2 - HEMORRAGIA DIGESTIVA - ASSISTENCIA DE 001
ENFERMAGEM
ECAR - BRADICARDIAS - DIAGNOSTICO E
GERIN.PRT.061 >EC ¢ > GNOSTICO 001

TERAPEUTICA

SECAR - SINDROME CORONARIANA AGUDA - COM
GERIN.PRT.065 SUPRADESNIVELAMENTO 001

GERIN.PRT.119 SENEU - PROTOCOLO PARAIDIAGNOSTICO DE MORTE 000
ENCEFALICA

NUCME.POP.029 SECME - DESCARTE CORRETO DE TESTES BIOLOGICOS 000

NFAHB - FORMULARIO DE SOLICITACAO DE
DG.FORM.169 MEDICAMENTOS PROFILAXIA POS EXPOSICAO (DOC. 000
EXTERNO)
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NUEPI - LIVRO DE REGISTROS PARA CONTROLE DE

DG.FORM.266 ~ 000
ADMINISTRAGCAO VAT/IGHAT/SAT - PS - HBDF
DG.POP.086 NFAHB - MEDICAMENTO DE ALTA VIGILANCIA - 001
' ' MONITORAMENTO
DGE.FORM.040 GEREF - ENCAMINHAMENTO DE PACIENTE 002
DGE.FORM.079 SEHMD - PASSAGEM DE PLANTAO TECNICO DE 002
ENFERMAGEM
DGE.POP.021 NUECC - TRICOTOMIA - AREA OPERATORIA 001
GEMEC.PRT.008 SECAR - URGENCIA E EMERGENCIA HIPERTENSIVA 001
NUFAR.FORM.020 NFAHB - CHECKLIST DA PSICOBOX 000
NFAHB — PLANO DE CONTINGENCIA EM QUEDA DE
NUFAR.FORM.018 ODECO GENC Qu 000
ENERGIA
NUFAR.FORM.017 NFAHB- FORMULARIO DE IMUNOGLOBULINA 000

NUFAR.POP.043

NFAHB - COMUNICAGCAO ENTRE FARMACIAS
LOGISTICA E CLINICA SOBRE DESABASTECIMENTO DE 000
MEDICAMENTOS

NFAHB - ARMAZENAMENTO E CONDICIONAMENTO

NUFAR.POP.002 1
v OP.00 DE MEDICAMENTOS 00
NUFAR.POP.016 NFAHB - CONFECGCAO DE ETIQUETA 001
NFAHB - DISPENSAGAO DE MASCARA N95 HOSPITAL
NUFAR.POP.039 000
DE BASE
NUFAR.POP.029 NFAHB - FLUXO DE PAGAMENTO DE NOTA FISCAL 000
NFAHB - INSPECAO FARMACEUTICA - FARMACIA
. .02 p 1
NUFAR.POP.028 CENTRO CIRURGICO 00
NUFAR.POP.027 NFAHB - MATERIAL E MEDICAMENTO - CONTROLE DE 002
' ' RECEBIMENTO
NUFAR.POP.007 NFAHB - MEDICAMENTO - CONTROLE DE PERDAS DE 001
' ' MATERIAIS
NFAHB - MEDICAMENTO - DISPENSACAO FARMACIA
NUFAR.POP.011 O - DISPENSAGAO 001
DOSE
NFAHB - MONTAGEM E LIMPEZA DE PSICOBOX NO
NUFAR.POP.023 001

CENTRO CIRURGICO

NUFAR.POP.038

NFAHB - NUTRICAO PARENTERAL - PRESCRICAO, 000
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RECEBIMENTO,CONFERENCIA E DISPENSAGAO

NFAHB - PLANO DE CONTINGENCIA CAMARAS
NUFAR.POP.035 CONSERVADORAS 000

NUFAR - DISPENSACAO DO MEDICAMENTO NAO
NUFAR.POP.048 PADRAO CEFTAZIDIMA+AVIBACTAM 000

v ORGANIZAGAO - UPAS

CcODIGO DO DOCUMENTO NOME DO DOCUMENTO VERSAO

NOMEAGAO DA COMISSAO DE AVALIAGAO DE

CE.RNS.001 . 001
OBITOS - UPACE |
NOMEACAO DA COMISSAO DE REVISAO DE
E.RNS. ! 1
CE.RNS.004 PRONTUARIOS - UPACE | 00
EACAO D AO DE REVISAO DE
CEILRNS.004 NOMEACAO DA COMISSAO DE REVISAO 002

PRONTUARIOS - UPACE II

Para localizar os documentos no Sistema MV Gestéio Estratégica (MVGE):

« Cligue no icone SoulMV na drea de trabalho do seu computador;

* Clique em MVGE — Documentos;

« Escolha a Instituicdo que vocé deseja pesquisar, depois escolha um
dos campos para pesquisar: “Codigo ou nome” ou “palavra-chave”.

Duvidas relacionadas ¢ consulta de documentos, entrar em contato com o
setor de Qualidade da sua Unidade.




