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Contratagdo de Servigo Continuo de Manuteng¢do Programada e Corretiva Em Microscoépio Cirtirgico da Marca Zeiss
INEXIGIBILIDADE

Processo SEI/GDF n2 04016-00022237/2023-28
Contrato n2 581/2024 - IGESDF

CONTRATO
QUE ENTRE SI
CELEBRAM O
INSTITUTO DE
GESTAO
ESTRATEGICA
DE SAUDE DO
DISTRITO
FEDERAL-
IGESDF E A
EMPRESA CARL
ZEISS DO
BRASIL,

PARA PRESTACAO
DE  SERVICO
CONTINUO

DE MANUTENCAO
PROGRAMADA
E CORRETIVA,
coM
SUBSTITUICAO
DE PECAS E
ACESSORIOS
EM
MICROSCOPIOS
CIRURGICO DA
MARCA ZEISS,
por
INEXIGIBILIDADE,
NOS MOLDES
PRECONIZADOS
NO ELEMENTO
TECNICO

Ne 28/2024.

O INSTITUTO DE GESTAO ESTRATEGICA DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL — IGESDF, pessoa juridica de direito
privado, inscrito no CNPJ sob o n.2 28.481.233/0001-72, constituido sob a forma de Servigo Social Autdnomo (SSA), instituido
pela Lei Distrital n.2 5.899, de 3 de julho de 2017, com nomenclatura alterada pela Lei Distrital n.2 6.270, de 30 de janeiro de
2019, regulamentado por meio do Decreto n.2 39.674, de 19 de fevereiro de 2019, sediado no SHMS — Area Especial — Quadra
101 - Bloco A, Brasilia—DF, CEP: 70.335-900, neste ato representado por seu Diretor Presidente, o Senhor JURACY
CAVALCANTE LACERDA JUNIOR, RG n.2 7**.**7 SSP/TO, inscrito no CPF sob o n.2 958.%** ***_15 e por seu Diretor de
Administracdo e Logistica, o Senhor ANTONIO CARLOS GARCIA MARTINS CHAVES, inscrito na Ordem dos Advogados do
Brasil, Seccional do Distrito Federal sob o n.2 11.*** — OAB/DF e CPF n.2 *** 531 ***.49 do outro lado, a empresa CARL
ZEISS DO BRASIL LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n2 33.131.079/0001-49, situada na Av. das
Nagbes Unidas, n2 12495 Andar 9 Conjunto 91 Subsolo 1 Sala SS1 e SS6, Bairro: Cidade Mong¢des em S3o Paulo/SP, CEP:
04.578-000, telefones: (11) 9.9454-6504/ 5693-5512/ 5693-6969, e-mails:


https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=120598129&id_procedimento_atual=120598129&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110042485&infra_hash=2eacc2d266a695e12f2e2159390c00a91d518dd8c289935399c71f5e13e5ed91

thiago.ramos@zeiss.com/ relacionamento@:zeiss.com/ gerson.assadour@zeiss.com/ bruno.vale@zeiss.com/
fiscal.adm.br@zeiss.com, neste ato representada por seu Administrador, o Senhor BRUNO SILVA VALE, RG n.2 08.*%** **4.1
SSP/RJ e CPF n2 070.*** ***.19 doravante denominada simplesmente CONTRATADA, resolvem celebrar o presente
CONTRATO, conforme condi¢bes e especificagbes constantes no Elemento Técnico n? 28/2024 (144756416), realizado
conforme as normas contidas no Regulamento Préprio de Compras e Contratacdes do IGESDF, consoante a Resolugao CA-
IGESDF N2 04/2022, e demais ordenamentos legais pertinentes, mediante as cldusulas e as condi¢des adiante, que aceitam e
se obrigam, ratificam e outorgam, por si e seus sucessores, pelas clausulas a seguir descritas:

1. DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA — Constitui objeto do presente instrumento a Contratagdo de prestacdo de servico
continuo de manuteng¢do programada e corretiva, com substituicdo de pegas e acessérios em Microscopios Cirdrgico da
marca ZEISS, por INEXIGIBILIDADE, conforme especificagdes constantes no Elemento Técnico n? 28/2024 (144756416) e na
proposta comercial apresentada pela CONTRATADA, documentos integrantes e indissocidveis deste instrumento de
CONTRATO, como se nele estivesse transcrito.

2. DA DESCRIGAO DO OBJETO E VINCULAGAO

CLAUSULA SEGUNDA - O presente CONTRATO obedece aos termos do Elemento Técnico n2
28/2024 (144756416), do Regulamento Préprio de Compras e Contratacbes do IGESDF, do Parecer n® 82/2023 -
IGESDF/DP/ASJUR (118097080), do Despacho — |IGESDF/DP/GAB/ASJUR/CIPRO (145115860), da Ata Final de Resumo de
Compras (144837079), e da Declaragdo de Disponibilidade Orgamentdria (145121115), emitida pela Coordenacdo de Custos e
Orgamento.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Das descri¢cdes e quantidades.

Item Descrigdo Unidade

1 Microscépio Cirurgico - ZEISS - OPMI VARIO/S88, N.S: 6629321046 HBDF

2 Microscopio Cirargico - ZEISS - OPMI VISU 140, N.S: 6212404018 HBDF

3 Microscopio Cirdrgico - ZEISS - OPMI PICO, N.S: 6627204989 HBDF

4 Microscépio Cirurgico - ZEISS - OPMI VARIO 700, N.S: 6636141612 HBDF

5 Microscépio Cirurgico - ZEISS - OPMI PENTERO, N.S: 6631420870 HBDF

6 Microscépio Cirurgico - ZEISS - OPMI PICO, N.S: 6627204987 HBDF

PARAGRAFO SEGUNDO - O contrato aqui firmado contempla 01 (uma) visita para manutencdo preventiva e
visitas ilimitadas para manutenc¢do corretiva nos instrumentos supracitados pelo periodo de 12 (doze) meses, a serem feitos
pela CONTRATADA no estabelecimento da CONTRATANTE ou em laboratério da CONTRATADA, durante a vigéncia do presente
Contrato. O contrato so sera efetivamente aprovado apds uma visita técnica da ZEISS para avaliagdo do equipamento, e apds a
constatacdo que o mesmo esteja totalmente operacional. Caso negativo sera enviado orgamento de reparo incluindo pegas,
para que o contrato se inicie.

| - Cada um dos atendimentos devera ser agendado entre as partes mediante solicitacdo escrita de
agendamento pela CONTRATANTE a CONTRATADA, com no minimo 10 (dez) dias de antecedéncia da data
pretendida para os casos preventivos.

PARAGRAFO TERCEIRO - Apds o recebimento da solicitacio escrita de agendamento, a CONTRATADA
confirmara em até 2 (dois) dias Uteis, por escrito, a CONTRATANTE a data que sera realizado o atendimento.

PARAGRAFO QUARTO - O tempo de resposta do atendimento remoto da CONTRATADA é de 24h (vinte e
quatro) horas ou um dia Util a contar da solicitagdo de atendimento feita pela CONTRATANTE a CONTRATADA, seja ela, através
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de telefone, ou e-mail, excluindo-se os Sabados, Domingos, feriados ou pontes de feriado, dentro do horario comercial das
8:00 as 17:00 h. No caso de possibilidade de solugdo de forma remota, esta serd realizada em até 72 (setenta e duas) horas. A
execuc¢do do reparo corretivo presencial dar-se 4 em até 5 (cinco) dias, nos casos em que nao serdao necessarias pegas de
reposi¢cdo ou que as pegas estejam disponiveis em estoque, de acordo com o atendimento remoto anteriormente realizado.

PARAGRAFO QUINTO - N3o estio cobertos por este contrato despesas com o envio e/ou avarias de
Instrumentos e/ou acessorios para o laboratério central da CONTRATADA em S3o Paulo, ficando a cargo da CONTRATANTE
decidir e optar pelo melhor servico de transporte que o mercado oferece, assim como arcar com os custos incorridos,
responsabilizando-se integralmente pelo transporte.

PARAGRAFO SEXTO - As partes concordam que as visitas para manutengdo preventiva ou corretiva somente
sdo aplicaveis ao equipamento descrito na CLAUSULA PRIMEIRA, n3o se aplicando aos acessorios.

PARAGRAFO SETIMO - As manutencdes preventivas de todos os Instrumentos serdo realizadas pela
CONTRATADA em um Unico agendamento acordado entre ambas as partes em conformidade com o acima disposto, salvo se o
volume de trabalho e/ou quantidade de Instrumentos ndo permita a CONTRATADA realizar todo o atendimento em um Unico
agendamento. Neste caso haverd novo agendamento para a finalizacdo das preventivas, sendo que este novo agendamento
nao sera considerado como um novo atendimento.

PARAGRAFO OITAVO - Para a realizagdo de cada atendimento a CONTRATANTE devera disponibilizar o(s)
Instrumento(s), sem interrupgGes e por tempo a ser determinado pela CONTRATADA, para que ela possa realizar todos os
servigos que se fagam necessarios.

PARAGRAFO NONO - Em caso de transferéncia do equipamento para outra unidade, os custos da remocio
serdo arcados pela contratante, sendo que a contratada continuara a prestar os servicos de manutencao no novo local
instalado.

PARAGRAFO DECIMO - A CONTRATANTE devera atender todas as especificacdes técnicas do fabricante, seja
com relagdo ao armazenamento ou as formas de utilizagdo, afirmando conhecimento quanto a impossibilidade de remessa a
inspecdo e/ou consertos por técnicos ou empresas n3do autorizados pela CONTRATADA. A CONTRATANTE concorda
expressamente com a cobranca de eventuais pecas que precisem ser substituidas, em decorréncia de eventuais
irregularidades no armazenamento ou formas de utilizacdo, mesmo quando contemplado em contrato.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Todas as pegas de reposi¢io com defeito de fabricacdo que necessitem ser
substituidas durante a prestagao de servigos pela CONTRATADA em quaisquer dos Equipamentos estdo inclusas no contrato,
excluindo-se mau uso. A CONTRATANTE se responsabiliza por danos causados ao equipamento em decorréncia de utilizagdo
inadequada, solicitacdes fisicas e/ou elétricas acima das especificacdes técnicas do equipamento, sendo que nesses casos,
todas as despesas com reparos correrdo por conta da contratante.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - N3o sdo consideradas pegas de reposicdo, dentre outras: acessérios de
qualquer espécie (descartaveis ou nao); caneta de irrigagdo e aspiragao, canetas de facoemulsificagdo, impressoras, camera
de video ou fotograficas, mesas elevatdrias e partes dticas de microscépios cirurgicos e qualquer tipo de consumivel, inclusive
lampadas.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Pecas que apresentem fungos n3o serdo cobertas pelo contrato, pois ndo se
caracteriza defeito de fabricagcdo. Portanto, orcamento adicional serd enviado apds a constatagao da necessidade de troca.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - Para os casos em que houver a necessidade de substituicdo de partes ou
pecas caracterizadas como mau uso, a CONTRATANTE recebera o orcamento correspondente, e uma vez aprovado e
disponivel no estoque da CONTRATADA, o atendimento sera reagendado de comum acordo entre as partes.

| - Se ndo houver disponibilidade do(s) itens no estoque da CONTRATADA, a mesma terd o prazo de até 60
(sessenta) dias apds a aprovagdo do orgamento pela CONTRATANTE para importar e disponibilizar a mesma
para o atendimento que também sera reagendado de comum acordo entre as partes.

3. DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS DO OBJETO



CLAUSULA TERCEIRA — ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS PELA CONTRATADAS

PARAGRAFO PRIMEIRO - A relacdo pormenorizada das principais atividades a serem executadas
obrigatoriamente pela CONTRATADA durante a vigéncia do contrato no Parque de EMH do PARAGRAFO
PRIMEIRO da CLAUSULA SEGUNDA s3o:

| - Executar a manutengio corretiva (reparo) ilimitada dos equipamentos do PARAGRAFO
PRIMEIRO da CLAUSULA SEGUNDA;

Il - Fornecer e aplicar Partes, Pecas, Componentes e Materiais, quando necessario nos reparos;

Il - Executar os procedimentos de manutencdo planejada, manutencdo corretiva e testes funcionais;
IV - Emitir laudos técnicos, quando necessario;

V - Elaborar em conjunto com a CONTRATANTE, o Plano Anual de Treinamentos;

VI - Treinar os usuarios de EMH e demais profissionais indicados pela CONTRATANTE;

VIl - Emitir Relatérios Periédicos de performance dos equipamentos listados no PARAGRAFO
PRIMEIRO da CLAUSULA SEGUNDA e os demais solicitados pela CONTRATANTE;

VIII - Diagnodstico de funcionamento dos Equipamentos Médico-Hospitalares podendo ser remoto quando
aplicavel ou presencial ou de ambas formas simultaneamente se necessario for;

IX - Registrar histérico, que podera ser utilizado software dedicado de gestdo de Engenharia Clinica ou outro
da CONTRATADA, de todas as intervengGes técnicas nos equipamentos.

PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA deverd iniciar a prestacdo dos servicos relacionados, apds a
assinatura do contrato e envio da Ordem de Servigo pela area técnica, devendo apresentar nos primeiros 30 (trinta) dias de
vigéncia do Contrato:

| - Diagnéstico técnico inicial do(s) equipamentos listados no PARAGRAFO PRIMEIRO da CLAUSULA
SEGUNDA, com sua localizag¢do por setor, nome do fabricante, modelo, nUmero de série, patrimonio(s) e
outros dados que se fizerem necessario a perfeita identificacdo dos equipamentos.

4. DA MANUTENGAO CORRETIVA

CLAUSULA QUARTA - A Manutencdo corretiva sera realizada mediante a devida e efetiva abertura de chamado
técnico por parte da CONTRANTE, com a finalidade de recoloca-los em perfeitas condi¢Ges de uso, em conformidade com
estabelecido em contrato e pelos manuais e normas técnicas especificas, sem limitagdes de chamados técnicos.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O tempo de resposta do atendimento remoto da CONTRATADA é de 24h (vinte e
quatro) horas ou um dia util a contar da solicitagdo de atendimento feita pela CONTRATANTE a CONTRATADA, seja ela, através
de telefone, ou e-mail, excluindo-se os Sabados, Domingos, feriados ou pontes de feriado, dentro do horario comercial das
8:00 as 17:00 h. No caso de possibilidade de solucdo de forma remota, esta serd realizada em até 72 (setenta e duas) horas. A
execuc¢do do reparo corretivo presencial dar-se-a em até 5 (cinco) dias, nos casos em que nao serdo necessarias pegas de
reposi¢cdo ou que as pegas estejam disponiveis em estoque, de acordo com o atendimento remoto anteriormente realizado.

PARAGRAFO SEGUNDO - Havendo necessidade de substituicdo de partes/pecas/componentes que estejam
contemplados no Contrato, a CONTRATADA devera registrar na Ordem de Servigo quais sdo os itens que deverdo ser
substituidos, especificando o cddigo ou part number de cada item e o niUmero de série do equipamento que recebera esses
itens para que possibilite a rastreabilidade dos processos.

PARAGRAFO TERCEIRO - Em caso de necessidade compra/fornecimento de pecas, a CONTRATADA deverd se
responsabilizar pelas despesas devidas ao frete, desembarago alfandegario em caso de importac¢do direta, impostos, tributos,
taxas e emolumentos exigiveis no Brasil.

PARAGRAFO QUARTO - O Primeiro Atendimento Técnico significa o primeiro contato apds a abertura do
chamado para diagndstico do defeito, podendo este ser remoto (telefone/e-mail) ou presencial. O tempo do primeiro
atendimento técnico aos chamados efetivamente abertos pela CONTRATANTE para a CONTRATADA sera de
no maximo 24 (vinte e quatro) horas uteis para retorno (se necessario) apds a abertura do chamado.




PARAGRAFO QUINTO - O Tempo de Resposta significa o tempo transcorrido entre o primeiro atendimento
técnico da CONTRATADA, até o inicio do atendimento PRESENCIAL de um técnico no local onde o referido EQUIPAMENTO
encontra-se instalado, caso seja necessario. Esse tempo de resposta sera de no maximo 5 (cinco) dias corridos apds o
Primeiro Atendimento Técnico. Em caso de ndo cumprimento, a CONTRATADA estara sujeita as penalidades previstas pelo
regulamento da CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEXTO - As pecas ou componentes dos equipamentos que apresentaram defeitos ou problemas
técnicos deverdo ser substituidos por pegas ou componentes novos e originais ou homologadas pelo fabricante.

PARAGRAFO SETIMO - Caso os servicos ndo sejam solucionados no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados
do primeiro atendimento técnico e o equipamento ainda se encontrar inoperante, devera a empresa apresentar a nota fiscal
mensal ja descontando o valor de servigo proporcional aos dias que o equipamento permaneceu sem funcionamento, exceto
nos casos em que houver necessidade de pecgas importadas com prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos.

PARAGRAFO OITAVO - Dispor de pecas de reposicio ORIGINAIS de fabrica ou homologadas pelo fabricante,
placas, componentes eletronicos em quantidade suficiente para assegurar a continua e perfeita execu¢do dos servigos ora
contratados, podendo a CONTRATANTE solicitar, a qualquer momento, a apresenta¢do de comprovagdo de procedéncia das
pecas e componentes utilizados nos servigos do contrato.

PARAGRAFO NONO - A CONTRATADA devera prestar garantia do servico executado, das pecas e componentes
utilizados no equipamento pelo prazo minimo de 90 (noventa) dias, contados da data da conclusdo do reparo realizado, desde
gue o problema apresentado se refira ao mesmo servico ou peca.

PARAGRAFO DECIMO - A CONTRATADA devera fornecer todas as ferramentas necessarias para realizacdo dos
servigos para a manutengdo corretiva e preventiva do equipamento.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A CONTRATADA deverd fornecer reposicio de pecas ilimitadas para
manutencdo corretiva do equipamento, que ndo estejam caracterizadas como itens de consumo, exceto em casos de mau uso
evidenciado através de relatdrio técnico.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Em casos de atualizagdo tecnoldgica com necessidade de instalacdo de
partes, pecas, software e acessorios, a CONTRATADA em plano de acdo elaborado juntamente com a CONTRATANTE devera
realizar a instalacdo das referidas partes, pecgas, acessoérios e software com garantia de seu pleno funcionamento durante a
vigéncia do presente contrato de manutengdo.

5. DA MANUTENGAO PROGRAMADA

CLAUSULA QUINTA - A CONTRATADA deverd apresentar o Plano Anual de Manuten¢do Programada dos
equipamentos do ANEXO 1l do Elemento Técnico da CONTRATANTE, de modo a reduzir a incidéncia de Manutengdo Corretiva,
prevendo e evitando danos futuros, observando falhas em estagios iniciais, e aumentando a confiabilidade e seguranga do
Parque de EMH.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Este plano deve ser divulgado pela CONTRATADA para os responsaveis de cada setor
envolvido e para os setores, de modo que sejam disponibilizados os equipamentos quando nas datas programadas.

PARAGRAFO SEGUNDO - As pegas, partes e insumos a serem utilizadas na execucdo da Manutencdo
Programada deverdo ser registradas na ordem de servigo com seus respectivos custos (Notas fiscais) para fins de melhor
monitoramento do histérico de manutengao da tecnologia.

PARAGRAFO TERCEIRO - Todos os EMHs que forem necessarios a abertura de uma Ordem de Servico para
Manutengao Corretiva, oriundas das Manutengdes Programadas deverao ser sinalizadas, com vistas obter um indicador para
as manutencdes corretivas advindas da Manuteng¢do Programada.



PARAGRAFO QUARTO - As manutencdes programadas serdo realizadas em dias e horarios Uteis, conforme
Cronograma estabelecido previamente e autorizado pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUINTO - As manutencdes programadas dos microscépios cirtrgicos serdo realizadas em horéario
comercial das 8h as 18h de segunda-feira a sexta-feira com periodicidade minima anual, a ser definida conforme
Cronograma estabelecido previamente e autorizado pela CONTRATANTE. Considerando o elevado quantitativo de
equipamentos e a indisponibilidade devido ao uso, sera aceito que a execugdo do Cronograma de Manuten¢do Programada
ocorra em até 02 (dois) meses conseguintes.

6. DO REGISTRO E ACOMPANHAMENTO DE CHAMADOS TECNICOS

CLAUSULA SEXTA - A partir da data de inicio do contrato e mediante ao recebimento da Ordem de
Fornecimento/Servico, a CONTRATADA devera disponibilizar servico de registro e acompanhamento de chamados técnicos
por intermédio de telefone central de atendimento, durante o hordrio proposto para atendimento. Este servico compreende
uma estrutura de suporte centralizado para o atendimento, registro e acompanhamento de chamados técnicos, bem como o
acionamento e controle de deslocamento dos técnicos.

PARAGRAFO PRIMEIRO - As ordens de servigos referentes & execucdo dos servicos objeto deste Instrumento
deverdo ser emitidas por meio do sistema informatizado a ser disponibilizado pela CONTRATADA. Nao sendo possivel emissdo
de Ordem de Servico por meio do sistema informatizado por razdes justificadas e aceitas pela CONTRATANTE, a Ordem de
Servico devera emitida em papel respeitando os procedimentos por ela estabelecidos.

PARAGRAFO SEGUNDO - As Ordens de Servigos deverdo conter, no minimo, o seguinte:
| - Nimero da Ordem de Servigo;
Il - O tipo de ordem de servigo (manutengdo corretiva / manutengdo preventiva);
lll - A identificagdo correta e completa do equipamento, contendo no minimo o seu nimero de série e
patrimonio;
IV - Localizagdo do equipamento (setor dentro da Unidade);
V - O defeito encontrado;
VI - A causa do problema;
VII - Os servigos técnicos realizados;
VIII - A data e hora do chamado técnico;
IX - A data e hora do atendimento ao chamado técnico no local onde esta instalado o equipamento;
X - A data da realizagdo do servico;
XI - O niumero de horas técnicas para conserto do equipamento;
XIl - As pecas substituidas;

XIll - Os nomes e assinaturas do técnico da CONTRATADA que executou os trabalhos e o do responsavel da
CONTRATANTE que acompanhou os servigos;

XIV - Quaisquer outras informacgdes julgadas necessarias e convenientes pela CONTRATADA.

7. DO FORNECIMENTO DE PEGCAS, ACESSORIOS, INSUMOS, MATERIAIS, ITENS CONSUMIVEIS

CLAUSULA SETIMA - Sobre o conceito de pegas subentende-se: placas de circuito impresso, relés, contatores,
resistores, capacitores, transistores, potenciémetros, circuitos integrados, valvulas eletronicas, sensores, transdutores,
controladores, retificadores, micromotores, atuadores, fios e cabos elétricos, parafusos, arruelas, diodos, enrolamentos,
teclados, comandos, display, resisténcias, etc. A lista de pegas nado é exaustiva.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Entende-se por itens de materiais e insumos, de forma exemplificativa: panos,
estopa (de malha), flanelas, alcool, benzina, fita isolante, soldas, colas (diversas), vedantes em pasta, fita, secantes, graxas,
lixas, 6leos lubrificantes, spray limpa-contatos, spray anti-umidade, vaselina liquida ou graxa, produto de limpeza nao abrasivo
e biodegradavel, necessarios a manutengdo dos equipamentos e recomendados pelo fabricante e correlatos.




PARAGRAFO SEGUNDO - Dos itens consumiveis compreendem-se: lampadas (Xénon ou Halégena) para uso
em microscopio cirurgico.

PARAGRAFO TERCEIRO - A CONTRATADA assumira a responsabilidade e o énus pelo fornecimento de todos
as pecas, materiais/insumos necessarios a revisdo, limpeza, testes, recarga, manutenc¢bes programada, lubrificacdo e
conservagao dos equipamentos.

PARAGRAFO QUARTO - A CONTRATADA assumird a responsabilidade e o 6nus pelo fornecimento de
acessorios limitado a 1 acessoério por equipamento na vigéncia do contrato.

PARAGRAFO QUINTO - A CONTRATADA assumird a responsabilidade e o 6nus pelo fornecimento de
consumiveis necessarios para manutengdes programadas e corretivas limitado a 30 lampadas na vigéncia do contrato.

PARAGRAFO SEXTO - Dever3o ser aplicadas apenas acessorios, pecas e materiais/insumos novos, genuinas ou
homologadas pelo fabricante, sendo vedado em quaisquer circunstancias o uso desses itens recondicionados, reciclados,
remanufaturados ou de procedéncia desconhecida.

PARAGRAFO SETIMO - E vedado o uso de material improvisado ou pecas adaptadas com vistas a eliminar riscos
de imprecisdo ou funcionamento inapropriado dos equipamentos.

PARAGRAFO OITAVO - A aquisicio/fornecimento de todos os itens sera de responsabilidade da CONTRATADA e
devera ocorrer de forma a garantir o atendimento da necessidade da CONTRATANTE.

8. DO PLANO ANUAL DE TREINAMENTOS

CLAUSULA OITAVA - A CONTRATADA devera elaborar treinamentos operacionais para os usuarios de
Equipamentos Médico-Hospitalares da CONTRATANTE listados no PARAGRAFO PRIMEIRO da CLAUSULA SEGUNDA, tendo
como escopo itens como primeiro atendimento, suporte assistido (remoto) e operacional etc.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA devera considerar todos os turnos de operacdo do servigo para
realizacdo dos treinamentos.

PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA devera desenvolver e implantar um Plano Anual de Treinamento do
Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares da CONTRATANTE listados no PARAGRAFO PRIMEIRO da CLAUSULA
SEGUNDA, de modo a auxiliar na melhoria continua do uso e cuidado dos equipamentos, e da exploragdo dos recursos
tecnoldgicos disponiveis, reduzindo assim a incidéncia de Manutengdo Corretiva por mau uso, e aumentando a
confiabilidade, seguranca e eficiéncia no uso do Parque de EMH. Devendo o Plano Anual ser divulgado para os responsdveis
de cada setor envolvido, de modo que sejam disponibilizados os colaboradores quando no periodo programado.

PARAGRAFO TERCEIRO - A CONTRATADA devera documentar em ata prépria todas as informacdes pertinentes
aos treinamentos operacionais realizados, tais como: nome de participantes e respectivas assinaturas, carga hordria, data de
realizagdo, conteddo programatico do treinamento, e avaliagdo do treinamento.

PARAGRAFO QUARTO - A identificacdo da necessidade para a realizagdo dos treinamentos podera ser gerada
tanto pela empresa CONTRATADA como pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUINTO - A CONTRATADA se compromete a realizar um treinamento operacional contemplando
os usuarios de Equipamentos Médico-Hospitalares da CONTRATANTE na vigéncia do contrato.

PARAGRAFO SEXTO - Todas as despesas para realizacdo cursos de operacdo/treinamentos a area assistencial
e equipe técnica do Instituto, serdo de responsabilidade da empresa CONTRATADA.



DOS RELATORIOS GERENCIAIS

CLAUSULA NONA - A empresa CONTRATADA, mensalmente, apresentard a Engenharia Clinica da

CONTRATANTE até o 32 dia Util do més subsequente, o Relatdrio Mensal (Modelo disponibilizado pela CONTRATANTE) com as
seguintes informagdes minimas do periodo:

| - Quantidade de ordens de servigo abertas, pendentes e fechadas, geral e por tipo de servico (manutengao
corretiva e manutencdo programada), incluindo percentual de fechadas por abertas/pendentes no periodo;

Il - Apresenta¢do dos indicadores minimos monitorados, definidos neste Elemento Técnico, com andlise de
cada resultado, principalmente em relagdo aos indicadores que estdo fora da meta acumulada.

PARAGRAFO UNICO - Indicadores Monitorados/ Acordo de Nivel de Servigo (ANS):
| - Quadro 3. Indicadores Monitorados/ANS:

Desconto a ser

. ANALISE DE aplicado sobre a
ITEM INDICADOR FORMULA DESEMPENHO fatura mensal
(valor fixo)
TMA = (£ TA) /N
TMA < 5 dias 0
Onde: TMA = Tempo Médio de corridos
Atendimento, em horas.
TA = Tempo de Atendimento, é o
; periodo em horas transcorrido entre a
H 0,
1 TEMPO MEDIO DE abertura do Chamado Técnico e o inicio TMA > < 5 dias 10% do Valor Total
ATENDIMENTO (TMA) da execucio de servico. corridos da Fatura
2 TA = Somatério dos Tempos de
Atendimento
TMA> < 5 dias Aplicar Adverténcia
N = Quantidade de Ordens de Servico corridos
de Manutencdo Corretiva.
PDOE =(1-((>TR)/TH)) x 100
PDOE 2 95% 0
Onde: PDOE = Percentual de
Disponibilidade Operacional de
Equipamento, em %.
PERCENTUAL DE I\E;Iigﬁgcgfrze:;c’;’r:::)t?enr?udroazrs 10% do Valor Total
2 DISPONIBILIDADE . o PDOE < 85% ?
Chamado Técnico e a Execucdo da da Fatura
OPERACIONAL (PDOE) . .
respectiva Ordem de Servigco deste
chamado.
> TR = Somatdrio dos Tempos de Reparo
das Ordens de Servigo. ) o
PDOE < 80% Aplicar Adverténcia
TH = Quantidade de Horas.
10. DA GARANTIA DOS SERVICOS

CLAUSULA DECIMA - A Contratada devera prestar garantia minima de 90 (noventa) dias apds qualquer servico,

mesmo apos fim da vigéncia do contrato.

11.

DA MANUTENCAO/ATUALIZACAO DE SOFTWARE E VERSOES




CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA sera responsavel pela manutencdo e reinstalacdo de qualquer
software referente ao sistema dos equipamentos listados no Anexo Ill, sempre que necessario.

PARAGRAFO UNICO - A CONTRATADA serd responsdvel pelas atualizagdes obrigatérias de software e suas
versdes, ou seja, atualizagGes essenciais para funcionamento do equipamento.

12. DA TRANSFERENCIA DO EQUIPAMENTO PARA OUTRO LOCAL (OUTRA UNIDADE ASSISTENCIAL)

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - As seguintes regas serdo aplicadas em caso de transferéncia do(s)
equipamento(s) do PARAGRAFO PRIMEIRO da CLAUSULA SEGUNDA para outro local (outra unidade assistencial):

| - O CONTRATANTE podera transferir o EQUIPAMENTO do local onde se encontra, devendo comunicar a
CONTRATADA por escrito de sua intencdo de transferir o EQUIPAMENTO, para realizar a referida
transferéncia;

Il - A CONTRATADA devera orientar e apoiar a CONTRATANTE com orientacbes e recomendacdes para
transferéncia segura do(s) equipamento(s) do Anexo llI;

Il - Serdo de responsabilidade do CONTRATANTE todos os custos e despesas decorrentes da transferéncia do
EQUIPAMENTO;

IV - A CONTRATADA deverd realizard uma vistoria no EQUIPAMENTO apés a referida transferéncia;

V - Para qualquer periodo de tempo que o CONTRATANTE n&o procurar e/ou aceitar a assisténcia técnica da
CONTRATADA, o EQUIPAMENTO sera considerando operacional;

VI - Apés a referida transferéncia, a CONTRATADA devera ministrar cursos de operagdo/treinamento a area
assistencial e equipe técnica do novo local de instalagdo do equipamento deste Instituto.

PARAGRAFO UNICO - Todas as demais condicdes do Elemento Técnico continuaro vigentes.

13. DO VALOR

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — O Valor mensal deste CONTRATO ¢ de R$ 108.672,34 (cento e oito mil
seiscentos e setenta e dois reais e trinta e quatro centavos) e o valor anual R$ 1.304.068,00 (um milh3o, trezentos e quatro
mil sessenta e oito reais), compreendendo todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do
objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

- . Valor Mensal - 12 (doze)
Item Descrigao Unidade meses (R$) Valor Total (RS)

1 Microscépio Cirurgico - ZEISS - OPMI VARIO/S88, N.S: HBDE

6629321046
5 Microscépio Cirurgico - ZEISS - OPMI VISU 140, HBDE

N.S: 6212404018

3 Microscopio Cirurgico - ZEISS - OPMI PICO, N.S: HBDE

6627204989 RS

R$ 108.672,34

4 Microscopio Cirurgico - ZEISS - OPMI VARIO 700, N.S: HBDE 1.304.068,00

6636141612
5 Microscépio Cirurgico - ZEISS - OPMI PENTERO, N.S: HBDE

6631420870
6 Microscépio Cirargico - ZEISS - OPMI PICO, N.S: HBDE

6627204987




Valor Total Estimado da Contratac¢do: RS 1.304.068,00 (um milh3o, trezentos e quatro mil sessenta e oito reais).

14. DO CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

CLAUSULA DECIMA QUARTA — Os pagamentos seguirdo cronograma de desembolso em conformidade com a
demanda especificada do objeto contratual, obedecendo assim, o desembolso do valor competente aos itens demandados,
pela drea demandante, com fiel acompanhamento do Fiscal do contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Por se tratar de contrato de prestacio de servigos continuo, o pagamento mensal sera
efetuado em até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal devidamente atestada pela Unidade responsdvel,
por meio de depdsito bancdrio em conta corrente.

PARAGRAFO SEGUNDO - Por se tratar de contrato com cronograma de desembolso, conforme a demanda
ajustada, os pagamentos mensais dos servi¢os contratados, deverdo ser pagos a cada 30 (trinta) dias, conforme os valores
mensais pactuados, que ao final do contrato encontrar-se alinhado com o valor global estabelecido na Cladusula Décima
Terceira.

15. DA VIGENCIA

CLAUSULA DECIMA QUINTA - A vigéncia deste CONTRATO sera de 12 (doze) meses a contar da sua assinatura,
podendo ser prorrogado, mediante Termo Aditivo, desde que ndo ultrapasse o limite maximo de 60 (sessenta) meses,
inclusive com suas eventuais prorrogacdes, salvo se estiver previamente justificada e ratificada pela Diretoria Executiva a
vantajosidade da celebracdo da avenca por prazos mais alongados.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A referida vigéncia ndo exonera a CONTRATADA do cumprimento da garantia minima
dos produtos, contados a partir da data do termo de recebimento definitivo do objeto.

PARAGRAFO SEGUNDO — A CONTRATADA devera manter o fornecimento de bens e servicos, caso exista risco
a vida dos pacientes, no minimo, 90 (noventa) dias ou até a celebragdo de contrato com outro fornecedor, mediante o
respectivo termo aditivo de prorrogacdo do contrato. Durante este periodo de prorrogacdo, a Contratada fard jus ao
recebimento da remuneragdo mensal prevista em contrato, enquanto perdurar a prorrogagao.

PARAGRAFO TERCEIRO - O contrato decorrente do Elemento Técnico poderd ser encerrado em qualquer
momento, desde que comunicado a empresa com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias, sem incidéncia de multa ou
quaisquer penalidades as partes.

I- De acordo com o item XXIX, da cldusula décima sexta, paragrafo primeiro.

16. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

CLAUSULA DECIMA SEXTA — A CONTRATADA devera iniciar a prestacdo dos servicos relacionados, apds a
assinatura do contrato e envio da Ordem de Servigo pela drea técnica, devendo apresentar nos primeiros 30 (trinta) dias de
vigéncia do Contrato, Diagndstico técnico inicial do(s) equipamentos.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O CONTRATANTE compromete-se a:

| - Cumprir e fazer cumprir o disposto no Elemento Técnico;

Il - Proporcionar todas as condi¢gdes para que a contratada possa desempenhar seus servi¢cos de acordo com
as determinacgdes do Contrato e com este Elemento Técnico;

Il - Emitir a Ordem de Servigo/Fornecimento dos servigos contratados.




IV - Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso da execugdo dos
servigos, fixando prazo para a sua corregdo.

V - Permitir o acesso dos empregados da empresa as dependéncias do IGESDF onde serdo executados os
servicos, desde que os mesmos estejam devidamente uniformizados e identificados com cartdes de
identificacdo (cracha) e com os equipamentos de protecdo individual, exigidos e aplicaveis e o eficaz
atendimento dos servigos requeridos e desde que dentro das datas e horarios previamente agendados com
o Nucleo de Engenharia.

VI - Fornecer a CONTRATADA todo tipo de informagdo interna essencial a realizacdo dos fornecimentos e dos
Servigos.

VIl - Determinar o imediato afastamento de qualquer empregado integrante da equipe designada para a
execucdo dos servicos que, por exclusivo critério deste, esteja sem uniforme, crachd ou dificultando a
fiscalizagdo, o bom andamento, a boa qualidade dos servigos, ndo acate as ordens tampouco respeite a
autoridade da CONTRATANTE, ou cuja permanéncia na area for julgada inconveniente.

VIl - Programar, periodicamente, os servicos que deverdao ser cumpridos pela CONTRATADA, de forma a
garantir as condicGes de segurancga das instala¢des, dos funciondrios e das pessoas.

IX - Atestar os servigos e/ou materiais fornecidos pela CONTRATADA para a devida execugdo das atividades
para que foram contratadas.

X - Conferir as Notas Fiscais e seus respectivos relatérios e, se em conformidade com o executado, atestar a
prestacdo dos servigos.

XI - Efetuar o pagamento a CONTRATADA nas condi¢Ges estabelecidas neste Elemento Técnico.

Xl - Devolver 3 CONTRATADA as Notas Fiscais em que se verificarem inconformidade para as devidas
corregdes.

Xl - Aplicar a CONTRATADA as penalidades regulamentares e contratuais, apds o procedimento
administrativo, garantidos o direito a prévia e ampla defesa e ao contraditério.

XV - Prestar as informacdes e os esclarecimentos necessarios ao desenvolvimento dos trabalhos que venham
a ser contratados pelos empregados da CONTRATADA.

XVI - Exigir, a qualquer tempo, a comprovacdo das condigdes da CONTRATADA que ensejaram sua
contratacdo, notadamente no tocante a habilitacdo na Selecao de Fornecedores.

XVII - Instruir a CONTRATADA acerca das normas de seguranc¢a e prevengao de incéndio implantadas nas
dependéncias da CONTRATANTE.

XVIIl - Acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servicos objeto do Contrato através de funcionarios
especialmente designados, os quais anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas aos
servigos prestados.

XIX - Rejeitar no todo ou em parte os servicos executados, se em desacordo com as especificacdes
constantes do Contrato. Neste caso, a CONTRATADA devera retira-los das dependéncias da CONTRATANTE no
prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas. Os servigos rejeitados deverdo ser refeitos pela CONTRATADA
sem nenhum Onus adicional para a CONTRATANTE.

XX - Comunicar a CONTRATADA eventuais falhas e irregularidades observadas na execugdo dos servigos,
determinando prazo para adogdo das providéncias saneadoras.

XXI - A CONTRATANTE reserva-se ao direito de exercer, a seu critério, fiscalizacdo sobre os servicos
contratados e, ainda, aplicar as penalidades cabiveis ou a rescisdao do contrato, caso a CONTRATADA venha a
descumprir o Contrato.

XXII - Definir toda e qualquer acao de orientagdo, gerenciamento, controle e acompanhamento da execugao
do Contrato, fixando normas nos casos ndo especificados e determinando as providéncias cabiveis.

XXIII - Anotar em registro préprio e comunicar prontamente a CONTRATADA, qualquer anormalidade no
objeto deste instrumento de Contrato, podendo recusar o recebimento, caso ndo esteja de acordo com as
especificagdes e condicbes estabelecidas no Elemento Técnico, fixando prazo para corregdo.

XXIV - Impedir que terceiros ndo pertencentes a CONTRATADA (ou por ela designados, caso representagdo
autorizada) executem os servicos objeto deste contrato.

XXV - Suspender a execugdo, total ou parcial, dos servigos, a qualquer tempo, sempre que julgar necessario.

XXVI - A CONTRATANTE ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execu¢ao do presente contrato, bem como por quaisquer danos causados a
terceiros, em decorréncia de ato da contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

XXVII - Exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, documentagcdao que comprove o correto e tempestivo
pagamento de todos os encargos previdencidrios, trabalhistas, fiscais e comerciais decorrentes da execugao



do Contrato.

XXVIII - Em caso de atraso de pagamento superior a 15 (quinze) dias, fica condicionado a CONTRATADA
suspender qualquer prestacdo de servigco (atendimento) a CONTRATANTE, com a possibilidade de rescisdo
motivada do contrato e incidéncia da multa contratual prevista na CLAUSULA VIGESIMA, 11, "e", equivalente
a 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratagdo.

XXIX - Em caso de ndo pagamento qualquer tipo de atendimento sera suspenso, seguindo de rescisdo
automatica a partir do 152 dia de atraso e sujeito a multa contratual.

XXX - Em caso de solicitacdio de encerramento de contrato o mesmo devera ocorrer com 90 dias de
antecedéncia;

XXXI -providenciar o livre acesso do técnico da CONTRATADA as suas dependéncias, bem como disponibilizar
instalacGes, em sendo o caso, para guarda do instrumento e material do técnico, bem como instalacGes
sanitdrias para uso.

PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA fica obrigada a:

| - Cumprir o objeto deste Elemento Técnico, de acordo com a proposta apresentada, incluindo o
atendimento a todas as obriga¢des do instrumento contratual, bem como deste Elemento Técnico, ficando a
seu cargo todos os 6nus e encargos decorrentes dos servigos prestados, ndo se admitindo procrastinagdo em
funcdo de pedido de revisdao de preco.

Il - Os profissionais da CONTRATADA deverdo cumprir os cronogramas apresentados para 0s servigos
previamente aprovados pela Geréncia de Engenharia Clinica.

Il - Sera de responsabilidade da CONTRATADA, com os respectivos custos previstos e inclusos no valor do
Contrato, o fornecimento de todos os materiais, insumos e pegas de reposi¢cdo e demais produtos que se
fizerem necessarios a perfeita execugdo dos servigos contratados, sem 6nus a CONTRATANTE.

IV - Todas as acessorios/pecas empregadas deverdo ser novas e originais do fabricante ou
homologadas/certificadas pelo fabricante.

V - Todas as pecas/acessorios/insumos e materiais substituidos deverdo ser descartados pela CONTRATADA,
seguindo as orientacdes da legislagdo vigente.

VI - Executar os servigos do objeto do contrato com zelo, efetividade e de acordo com os padrdes de
qualidade exigidos pela CONTRATANTE, utilizando-se materiais novos e de primeira linha com qualidade
igual ou superior aos existentes nas instalacOes, reservando-se, a CONTRATANTE, o direito de recusar
qualquer material ou produto que apresentarem indicios de serem reciclados, recondicionados ou
reaproveitados.

VIl - Executar ensaios, testes, medicdes e demais rotinas exigidas por normas técnicas oficiais, arcando com
todas as responsabilidades técnicas e financeiras para a realizagdo dos testes necessdrios a afericdo dos
servigos.

VIII - Responder, integralmente, pelos danos causados ao IGESDF ou a terceiros por sua culpa ou dolo, ndo
reduzindo ou excluindo a responsabilidade pelo mero fato da execugdo ser fiscalizada e acompanhada por
parte do IGESDF e dos participantes.

IX - Exigir que seu pessoal se apresente a Geréncia de Engenharia Clinica da CONTRATANTE, antes de iniciar a
execug¢do de qualquer servico e empregar na execug¢do dos servigos, pessoal devidamente qualificado
conforme especificagdes constantes do Elemento Técnico, além de alocar os quantitativos necessarios para a
execucdo dos servigos.

X - A CONTRATADA deverd, obrigatoriamente, fornecer uniforme que a identifique e que atenda aos padroes
minimos de apresentagdo, higiene e seguranga, conforme Normas Regulamentadoras (NR) do Ministério do
Trabalho e Emprego.

Xl - O fornecimento de uniformes e crachas de identificagdo serd obrigatdrio e por conta da CONTRATADA.
No crachd devera constar nome da CONTRATADA, nome do funciondrio, funcdo/cargo e fotografia do
funcionario.

XIl - A CONTRATADA deve fornecer, além dos uniformes, equipamentos de protecdo individual (EPI) e
equipamentos de protecdo coletiva (EPC) a todos os empregados cujas atividades os exijam por normas de
segurancga em vigor.

XlIl - Executar testes, medi¢cbes e demais rotinas nos equipamentos/sistemas que sofreram manutencdo
corretiva, quando aplicaveis.

XIV - Efetuar as corre¢ées normais que impliguem na eficiéncia do funcionamento dos
equipamentos/sistemas, sempre que as inspec¢des ou testes indicarem modificacdes de pardmetros técnicos



de qualquer um deles.

XV - Comunicar imediatamente a Fiscalizacdo do Contrato qualquer fato extraordinario ou anormal que
ocorra durante a execugdo dos servigos a fim de se adotar as medidas cabiveis em cada caso. Comunicar,
outrossim, de forma escrita e detalhada, todo tipo de acidente que eventualmente venha a ocorrer.

XVI - Compatibilizar, dentro do horario de expediente, os servicos de manutencdo programada com as
solicitagdes e necessidades de manutencdo corretiva.

XVII - Os servicos em equipamentos e/ou sistemas que, por motivos técnicos, ndo puderem ser executados
nos locais onde estdo instalados ensejardo a retirada por parte da CONTRATADA mediante prévia
autorizagdo por escrito da Fiscalizagdo do Contrato, ficando a CONTRATADA inteiramente responsavel pela
integridade fisica do equipamento durante a retirada, transporte, conserto e reinstalagdo, sem quaisquer
6nus a CONTRATANTE.

XVIII - Seguir criteriosamente as manutengdes programadas de acordo com o plano de manutenc¢do e
observagdes recomendadas pela Fabricante dos equipamentos e pela CONTRATANTE, de modo a manter a
padronizacao, originalidade e operacionalidade dos equipamentos.

XIX - Cada tipo de manutengdo (programada ou ndo programada) deverd ser acompanhado de sua
respectiva Ordem de Servigo.

XX - Manter os equipamentos/sistemas constantes do objeto deste Elemento Técnico em bom estado de
funcionamento, eficiéncia e limpeza, mediante manuteng¢des programadas e corretivas.

XXI - Responsabilizar-se por danos causados aos equipamentos e componentes dos sistemas descritos neste
documento, decorrentes de falha, negligéncia, imprudéncia, impericia ou dolo dos empregados da
CONTRATADA na manutengdo ou operagdo, arcando com todas as despesas necessarias, inclusive a
substituicdo de pegas, que se verificarem necessarias ao restabelecimento das condi¢Ges originais dos
equipamentos e sistemas.

XXIl - Atender com a maxima presteza e agilidade as solicitagbes para corre¢cdes de falhas, mau
funcionamento e defeitos nos equipamentos/sistemas objeto do presente documento.

XXIII - Estar sempre em contato com a Fiscalizacdo do Contrato.
XXIV - Manter atualizados os dados cadastrais, comunicando a CONTRATANTE toda e qualquer alteragdo.

XXV - Designar um (ou mais) preposto, por meio de Carta de Preposi¢cdo, com poderes para representa-la
formalmente durante a prestacdo dos servicos, em todos os assuntos operacionais e administrativos
relativos ao objeto do Contrato e o mesmo devera ser da area técnica.

XXVI - Registrar nos Conselhos Profissionais competentes a(s) Anotacdo (Ses) de Responsabilidade Técnica
(ART) ou Registro(s) de Responsabilidade Técnica (RRT), relativa a execucdo dos servicos objeto deste
Elemento Técnico.

XXVII - Apresentar a CONTRATANTE, antes do inicio dos servigos, a ART, referida no item anterior, com o
respectivo comprovante de pagamento.

XXVVIII - A CONTRATADA deverd arcar com os gastos referentes a realizagdo das atividades técnicas previstas
no Contrato, correspondentes a ART/RRT, taxas, emolumentos, cdpias, fotos e quaisquer outras despesas
vinculadas ao servico.

XXIX - O pagamento da primeira fatura dos servigos sé sera realizado apds a realizagdo das devidas ART.

XXX - A CONTRATADA obriga-se a manter a frente dos servicos, representantes idoneos, com poderes para
representa-la do ponto de vista técnico e operacional.

XXXI - Informar em tempo habil, por escrito, quaisquer motivos que se consubstanciem eventuais atrasos,
paralisagcdes ou fatos impeditivos que venham impossibilitar a assuncdo da execugdo dos servigos, conforme
contratualmente pactuado, apresentando as devidas justificativas a serem apreciadas pela CONTRATANTE.

XXXIl - Responder e corrigir prontamente todos os problemas, vicios, falhas e defeitos percebidos na
execucdo dos servigcos, bem como refazer ou adequar quaisquer servicos impugnados pela CONTRATANTE,
sem qualquer 6nus adicional.

XXXIII - Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientagGes da contratante, inclusive
quanto ao cumprimento das Normas Internas, quando for o caso.

XXXIV - Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatdrio para o atendimento ao
objeto deste Elemento Técnico.

XXXV - Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer
assunto de interesse do IGESDF ou de terceiros de que tomar conhecimento em razao da execugao do
objeto deste Elemento Técnico, devendo orientar seus empregados nesse sentido.



XXXVI - A CONTRATADA devera facilitar, por todos os meios a seu alcance, a ampla a¢do da Fiscalizagdo,
permitindo o acesso aos servicos em execug¢ao, bem como atendendo prontamente as solicitagdes que |he
forem efetuadas.

XXXVII - Permitir ao fiscal do contrato, fiscalizar os servicos, objeto do Contrato, que estiverem sendo
executados sob sua responsabilidade, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamagdes formuladas, podendo o mesmo sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer servigo ou
fornecimento de material que ndo esteja de acordo com as normas, especificagdes e técnicas usuais, ou que
atentem contra a seguranga dos usuarios ou terceiros.

XXXVIIl - E expressamente proibida, também, a veiculagdo de publicidade acerca do contrato, salvo se
houver prévia autorizagdo da CONTRATANTE.

XXXIX - A CONTRATADA n3o podera apresentar prepostos sem treinamento, qualificacdo e/ou remuneragdo
compativeis com a fungado.

17. DO PAGAMENTO

CLAUSULA DECIMA SETIMA - Para efeito de pagamento, a CONTRATADA deverd observar as
condigBes previstas neste instrumento e no Elemento Técnico n? 28/2024 (144756416) e previsdo no Regulamento Prdprio
de Compras e Contratagdes do IGESDF

PARAGRAFO PRIMEIRO — Os pagamentos serdo efetuados mediante apresentacdo de nota fiscal, conforme
segue:

| - Nota Fiscal;

Il - A empresa devera emitir uma nota fiscal especifica para cada pedido e respectiva entrega efetuada, ou
pagamento na forma do cronograma desembolso, na forma abaixo:

NOME: INSTITUTO DE GESTAO ESTRATEGICA DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL - IGESDF.
CNPJ: 28.481.233/0001-72.
ENDERECO: SMHS, AREA ESPECIAL, QUADRA 101, BLOCO A, CEP: 70.335-900 - BRASILIA/DF.

Il - Na nota fiscal ou fatura devera constar obrigatoriamente o niumero de referéncia deste instrumento, o
nome do Banco, e o numero da Agéncia e da Conta Corrente da CONTRATADA, para realizacdo do
pagamento obrigatoriamente por meio de depdsito/transferéncia bancaria, a critério do CONTRATANTE;

IV - Caso as notas fiscais ou faturas tenham sido emitidas com incorre¢des ou em desacordo com a legislagao
vigente, serdo devolvidas e o prazo para pagamento passara a ser contado a partir da reapresentacao;

V - Caso algum item constante na nota fiscal seja impugnado, o CONTRATANTE liberard a parte ndo sujeita a
contestacao, retendo o restante do pagamento até que seja sanado o problema.

PARAGRAFO SEGUNDO - O pagamento serd realizado em até 30 (trinta) dias, por meio de
depdsito/transferéncia bancéaria em conta corrente, contados do recebimento da Nota Fiscal devidamente atestada pela
unidade responsavel.

PARAGRAFO TERCEIRO — Em razdo de o pagamento ser realizado mediante depdsito bancario, a CONTRATADA
nao devera fazer a emissdo de boleto bancario, sob pena de haver cobranga indevida.

PARAGRAFO QUARTO - Havendo necessidade de providéncias complementares a serem realizadas por parte
da CONTRATADA, o decurso do prazo de pagamento serd interrompido, reiniciando sua contagem a partir da data em que
estas forem cumpridas, hipdtese em que ndo sera devida atualizagao financeira.

PARAGRAFO QUINTO — Em caso de atraso de pagamento superior a 15 (quinze) dias, fica condicionado a
CONTRATADA suspender qualquer prestacdo de servigo (atendimento) 3 CONTRATANTE, até que seja sanada a inadimpléncia.
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PARAGRAFO SEXTO — Os pagamentos ficam condicionados a manifestacio de conformidade pelo Fiscal do
contrato, observando as regularidades exigidas no instrumento convocatério original.

PARAGRAFO SETIMO - No caso de pagamentos referentes a bens demandados com cotacdo em USS$ (ddlar
americano), comprometem-se as partes que o valor a ser pago sera o da cotacdo do dia da solicitacdo, independente da data
de entrega e sua variagdo cambial.

PARAGRAFO OITAVO - Em caso de inadimpléncia por parte da CONTRATANTE no pagamento, incidira juros de
1% (um por cento) ao més, bem como multa moratéria de 2% (dois porcento) sobre o valor do débito.

18. DO REAJUSTE E REEQUILIBRIO FINANCEIRO

CLAUSULA DECIMA OITAVA — O presente CONTRATO somente poderd ser reajustado, por ocasido de
prorrogacdo do mesmo, respeitando os valores de mercado adequados ao caso, que se apresentam nos meios de pesquisa
dos quais o CONTRANTE se utilize.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Em nenhuma hipétese, os valores cotados em moeda estrangeira, especificamente
Délares Americanos, serdo considerados o da entrega do bem, tomando-se como marco inicial, o valor no Contrato e/ou
Termo Aditivo pactuado a sua época.

PARAGRAFO SEGUNDO — O presente CONTRATO poderd ser reajustado, por meio de Termo Aditivo, conforme
disposi¢des contidas no art. 38, paragrafo primeiro do Regulamento Préprio de Compras e Contratagdes do IGESDF, inclusive
levando em consideragdo o prazo de vigéncia estabelecido na Clausula Décima Quinta deste Instrumento.

PARAGRAFO TERCEIRO — No reajuste do Contrato, objetivando a recomposicdo do valor monetério do
contrato, utilizar-se-a o indice IPCA ou o indice IGPM, optando pelo mais vantajoso ao IGESDF no momento da celebra¢do do
termo aditivo, em observancia ao Regulamento Préprio de Compras e Contratacdes do IGESDF.

| - excepcionalmente e em casos especificos, ndo serdo aplicados os indices do Paragrafo Terceiro cabendo
aplicagdo do valor em moeda estrangeira conforme Paragrafo Primeiro, vedada sua cumulagdo com os
indices supracitados.

19. DA ALTERAGAO CONTRATUAL

CLAUSULA DECIMA NONA — O presente CONTRATO poder3 ser alterado, por meio de Termo Aditivo, nos casos
previstos nos arts. 37 e seguintes do Regulamento Préprio de Compras e ContratacSes do IGESDF, consoante a Resolugdo CA-
IGESDF N2 04/2022, desde que haja interesse do CONTRATANTE, com a apresentac¢do das devidas justificativas, e ndo haja
modificacdo de seu objeto, conforme legislacdo vigente.

PARAGRAFO UNICO — A CONTRATADA, na forma prevista no art. 38 do Regulamento Préprio de Compras e
ContratacSes do IGESDF, fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem nas obras, servigos ou compras, até 50% (cinquenta por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

20. DAS PENALIDADES

CLAUSULA VIGESIMA - Nos termos do artigo 49, 50, 51, 52 e 53 do Regulamento Prdprio de Compras e
ContratacGes do IGESDF, sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato e da responsabilidade civil e penal cabiveis ao
fornecedor, o descumprimento do contrato podera acarretar as seguintes penalidades, precedido do devido processo legal,
ampla defesa e o contraditdrio:

| — adverténcia;

Il — Multa nos seguintes percentuais:
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a) 0,1% (um décimo por cento) ao dia, sobre o valor da parcela, até o limite de 30 (trinta) dias, no casode
atraso injustificado;

b) 10% (dez por cento), cumulativamente, sobre o valor da parcela, apdés 30 (trinta) dias de
atrasoinjustificado;

¢) 10% sobre o valor da parcela em caso de inexecugdo parcial ou infragdo contratual;

d) 20% sobre o valor global do contrato, em caso de inexecuc¢do total ou quando ficar caracterizada a recusa
do cumprimento das obrigagdes.

e) Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratagdo, quando for constatado o
descumprimento de qualquer obrigacdo prevista no ELEMENTO TECNICO N¢ 28/2024 (144756416),
ressalvadas aquelas obriga¢des para as quais tenham sido fixadas penalidades especificas.

lIl — suspensdo de participacdao em Selegao de Fornecedores e impedimento de contratar com o IGESDF, por
prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

IV — solicitagdo aos érgdos governamentais competentes da caracterizagdo de inidoneidade;

V — perda da caucdao em dinheiro ou execucdo das demais garantias oferecidas, sem prejuizo de outras
penalidades no instrumento convocatério.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Caso haja uma situagdo que se enquadre em dois ou mais casos de multa, o IGESDF
podera utilizar a multa mais elevada.

PARAGRAFO SEGUNDO - O atraso superior a 30 (trinta) dia autoriza 0 CONTRATANTE, a seu critério, a ndo
aceitar o fornecimento dos itens solicitados, de forma a configurar inexecugao total da obrigagdo assumida pela Contratada e,
podendo ainda, promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

PARAGRAFO TERCEIRO - A multa eventualmente imposta & CONTRATADA sera automaticamente descontada
da fatura a que fizer jus.

PARAGRAFO QUARTO - Caso a CONTRATADA n3o tenha nenhum valor a receber do IGESDF, ser-lhe-3
concedido o prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados de sua notificagdo para efetuar o pagamento da multa.

PARAGRAFO QUINTO - N3o ocorrendo 0 pagamento no prazo previsto, proceder-se-a a cobranca judicial da
mesma.

PARAGRAFO SEXTO - As sancGes previstas no contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente.

PARAGRAFO SETIMO - Em caso de risco iminente, o IGESDF poderd motivadamente adotar providéncias
acauteladoras, sem prévia manifestacdo da CONTRATADA.

PARAGRAFO OITAVO - A recusa injustificada em assinar o contrato, o instrumento de registro de precos ou
instrumento equivalente, dentro do prazo fixado, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e podera
acarretar ao participante do Chamamento as seguintes penalidades:

| - perda da contratacdo, sem prejuizo a indenizacao ao IGESDF por danos causados pela recusa;

Il - suspensdo do direito de participar de Sele¢do de Fornecedores ou contratar com o IGESDF, por prazo ndo
superior a 2 (dois) anos.

PARAGRAFO NONO — A dosimetria da penalidade a ser aplicada, devera seguir rito préprio do IGESDF, levando-
se em consideracao agravamento da penalidade, considerando o impacto econ6mico, social e institucional da CONTRATANTE.

21. DA RESCISAO
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CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — A inexecucio total ou parcial do presente CONTRATO enseja a sua rescis3o,
observado o disposto no artigo 49 Resolu¢do CA-IGESDF N2 04/2022.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

PARAGRAFO SEGUNDO - UNILATERALMENTE:

| - Em caso de inadimplemento total ou parcial das obrigacGes contratuais assumidas, sem prejuizo de outras
penalidades previstas no Elemento Técnico, neste CONTRATO e no Regulamento Proprio de Compras e
Contratagdes do IGESDF.

PARAGRAFO TERCEIRO - AMIGAVELMENTE, por mutuo acordo entre as partes envolvidas.

PARAGRAFO QUARTO - Caso exista risco a vida dos pacientes, a CONTRATADA se obriga a manter o
fornecimento de bens e servigos por, no minimo, 90 (noventa) dias, ou até a celebragdo de contrato com outro fornecedor,
conforme o disposto no Regulamento Préoprio de Compras e Contratacdes do IGESDF, consoante a Resolugdo CA-IGESDF N2
04/2022.

| - O descumprimento do Pardgrafo Quarto confere ao CONTRATANTE hipdtese de aquisicdo emergencial
com outro fornecedor, podendo cobrar judicial ou extrajudicialmente a diferenca de valores entre o
pactuado no presente instrumento e o que efetivamente foi adquirido emergencialmente.

22. DA FISCALIZAGAO

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — A fiscalizacdo e o atesto da Nota Fiscal serdo realizados pelo fiscal do
contrato ou colaborador designado.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A fiscalizacdo ndo exclui, nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigGes técnicas, vicios redibitérios, e, na
ocorréncia desta, ndao implica em corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus agentes prepostos.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os Fiscais da Geréncia de Engenharia Clinica s3o responsaveis por fiscalizar os
chamados técnicos dos equipamentos, bem como o desempenho e disponibilidade dos mesmos. Ndo ha atribuicdo técnica
para os fiscais acima citados fiscalizar demandas de insumos.

23. DA PUBLICAGAO E DO REGISTRO

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — O CONTRATANTE providenciard a publicacio do extrato/resumo deste
instrumento no sitio eletrénico do IGESDF na rede mundial de computadores, em observancia ao Principio da Publicidade
previsto no inciso | do art. 22 do Regulamento Préprio de Compras e ContratagGes do IGESDF, consoante a Resolugdo CA-
IGESDF N2 04/2022.

24, DA FRAUDE E CORRUPCAO

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — Os CONTRATOS firmados com o IGESDF pautam-se pela ética e transparéncia,
evitando-se condutas que possam suscitar conflitos de interesses.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O IGESDF exige que as CONTRATADAS observem o mais alto padrdo de ética durante
toda a execucdo dos instrumentos contratuais, nos termos da legislacdo vigente.
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PARAGRAFO SEGUNDO — A CONTRATADA declara conhecer o inteiro teor da Lei Federal n2 12.846, de 12 de
agosto de 2013, que dispde sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a
administragdo publica, nacional ou estrangeira, e do Decreto Distrital n2 37.296, de 29 de abril de 2016 que disciplina, no
ambito da Administracdo Publica do Distrito Federal, a aplicagdo da Lei n® 12.846/2013, e compromete-se a n3o praticar atos
lesivos, assim como em face do IGESDF.

PARAGRAFO TERCEIRO — A CONTRATADA se obriga, sob as penalidades previstas neste CONTRATO e na
legislacdo aplicavel, ao estrito cumprimento da legislacdo cabivel, incluindo a legislacdo brasileira anticorrup¢do, bem como as
normas e exigéncias previstas nas Politicas internas da CONTRATANTE, incluindo, naquilo que couber, o Cédigo de Etica e
Conduta do IGESDF.

PARAGRAFO QUARTO - A violagdo comprovada das obrigacdes previstas relacionadas a fraude e corrupcéo
constitui causa para a rescisdo unilateral deste CONTRATO, sem quaisquer 6nus ou penalidade para a parte idénea, sem
prejuizo da cobranca de perdas e danos a quem lhe der causa.

25. DO SIGILO E DA CONFIDENCIALIDADE

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — A CONTRATADA compromete-se a guardar sigilo sobre todas as informacdes
obtidas em decorréncia do cumprimento do presente CONTRATO, observando que os termos e condi¢des contidos neste
instrumento, o escopo de execugdo dos trabalhos e todos os documentos que o instruem, assim como aqueles que vierem a
instrui-lo e que venham a ser trocados entre as Partes ou por elas produzidos na vigéncia deste CONTRATO, s3o de carater
estritamente confidencial e ndo poderdo ser revelados, divulgados ou cedidos a terceiros, integral ou parcialmente.

26. DO APOSTILAMENTO

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — A CONTRATANTE se reserva o direito de proceder com apostilamento nos autos
do processo do qual se verifica inserto este instrumento contratual, para fins de corre¢do de erro material, equivocos e
demais anotacgGes pertinentes a boa execucdo e esclarecimentos do presente contrato.

27. DOS CASOS OMISSOS

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — Os casos omissos serdo resolvidos pela Diretoria Executiva do Instituto de
Gestdo Estratégica de Saude do Distrito Federal, com prévia comunicacao formal ao CONTRATADO.

PARAGRAFO UNICO - As disposicdes deste Contrato prevalecerdo sobre quaisqueroutras que com elas
conflitarem ou sejam incompativeis,inclusive sobre o Elemento Técnico ou Proposta Comercial.

28. DA RESCISAO AUTOMATICA E POSSIBILIDADE DE SUB-ROGAGAO

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - A Contratada declara, no ato de assinatura deste instrumento contratual, que
tem ciéncia de que o IGESDF executa sua atividade mediante Contrato de Gestdo firmado com ente publico e que sua a
rescisdo ou ndo renovagdo importard em rescisdo automatica dos instrumentos firmados para as contratages e aquisi¢Ges,
sem que caiba, a qualquer das partes, direito a multa, indeniza¢do, reten¢dao, compensacao, perdas e danos entdo
decorrentes do mencionado encerramento contratual, sem qualquer 6nus para as partes.

PARAGRAFO UNICO - Caso seja de interesse do poder publico, os contratos vigentes no momento da rescisdo
ou ndo renovacgao do contrato de gestao poderdo ser sub-rogados em seu favor.

29. DO FORO

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - Fica eleito o foro da Circunscri¢cdo Especial Judiciaria de Brasilia/DF, para dirimir
todas e quaisquer duvidas oriundas da execug¢do deste Instrumento, renunciando a qualquer outro por mais privilegiado que
seja.



E assim por estarem justas e acordadas sobre todas e cada uma das Clausulas e condi¢bes aqui pactuadas, as
partes assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e forma para que produza seus juridicos e legais
efeitos.

CONTRATANTE:

JURACY CAVALCANTE LACERDA JUNIOR

Diretor - Presidente

Instituto de Gestao Estratégica de Salde do Distrito Federal - IGESDF

E IGESDF

DE SA0DE DO DSTRITE FEDERAL

ANTONIO CARLOS GARCIA MARTINS CHAVES

Diretor de Administracao e Logistica

Instituto de Gestdo Estratégica de Saude do Distrito Federal

E IGESDF

O SALDE DO (S TRITE FEDISAL

CONTRATADA:
BRUNO SILVA VALE
Administrador
CARL ZEISS DO BRASIL LTDA
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