UTILIZAGAO DO SISTEMA MV GESTAO ESTRATEGICA - MVGE

ﬂ RESOLUCAO DA DIRETORIA EXECUTIVA
T IGESDF ¢

DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

DP.RDE.028/2023

DispOe sobre a obrigatoriedade da utilizacdo do Sistema Oficial de
Gestdo da Qualidade, MV - Gestdo Estratégica (MVGE), pelos
colaboradores de todos os niveis hierarquicos no ambito das Unidades
sob gestdo do Instituto de Gestdo Estratégica de Saude do Distrito
Federal — IGESDF.

Considerando que o IGESDF é um servico social autbnomo com a naturezajuridica de direito privado, conforme
o Art. 12 da Lei Distrital n2 5.899/17;
Considerando que o corpo funcional do IGESDF é composto por empregados celetistas e servidores cedidos da
Secretaria de Estado da Satude do Distrito Federal — SESDF, consoante ao disposto no Art. 22, inciso VIl c/c Art.
39 da Lei Distrital n2 5.899/17;
Considerando a RDC n2 63/2011, que dispde sobre os Requisitos de Boas Praticas de Funcionamento para os
Servigos de Saude, no seu Art. 72, inciso |l — o servico de saude deve fornecer... d) procedimentos e instrugoes
aprovados e vigentes e Art. 23 — O servico de saude deve manter disponivel, segundo o seu tipo de atividade,
documentacdo e registro referente a: XVIIl — normas, rotinas e procedimentos;
Considerando a RDC n? 36/2013 da ANVISA, que dispde sobre a instituicdo de a¢Bes para a seguranca do
paciente em servicos de saude, no seu Art. 89, inciso | — identificacdo, andlise, avalia¢cdo, monitoramento e
comunicagdo dos riscos no servico de satude, de forma sistemdtica;
Considerando a segunda Meta Internacional de Seguranca do Paciente, da Organizacdo Mundial da Salde -
OMS, que visa “melhorar a comunicagdo entre os profissionais de saude”;
Considerando que a descricdo detalhada de todos os processos que serao executados pelo colaborador ou que
interferem na execuc¢do de suas tarefas (Politicas, Regimentos, Manuais, Resolugdes, POP’s, etc.) é primordial
para a prestacdo de um servico de exceléncia na assisténcia a saude;
Considerando que o IGESDF utiliza o Sistema MV em diversos mdédulos integrados, sendo eles:

e PRONTUARIO ELETRONICO DO PACIENTE — PEP;

e SOULMV: Atendimento, Faturamento, Almoxarifado, Farmacia, Laboratdrio, Patriménio...;

e MV -GESTAO ESTRATEGICA: Gestdo de Projetos, Gestdo de Ocorréncias, Gestdo de Riscos e Gestdo de

documentos.

Considerando a Politica de Gestdo Documentalvigente, que define o Sistema MVGE, como o sistema de gestdo

documental do IGESDF e a seguinte arvore documental:
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n IGESDF RESOLUGCAO DA DIRETORIA EXECUTIVA
u UTILIZAGAO DO SISTEMA MV GESTAO ESTRATEGICA - MVGE

DESCRICAO DO DOCUMENTO DOCUMENTO
RESOLUGAO DE DIRETORIA EXECUTIVA - RDE

RESOLUGAO NORMATIVA DE DIRETORIA - RND
RESOLUCAO MORMATIVA DE SUPERINTENDENCIA -

RNS
POLITICA DE GESTAO - PG INSTITUCIONAIS
REGIMENTO INTERNO - R
MANUAL - MA

PROTOCOLO - PRT
PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP
PLANO - PLAN
GUIA
NOTA TECNICA - NT
TERMO DE CONSENTIMENTO - TERM
MAPAS E FLUXOS - MF
FORMULARIOS - FORM

OPERACIONAIS

Considerando que o valor institucional “exceléncia” abrange a qualidade e as boas praticas assisténcias;
Considerando que a Gerénciada Qualidade do IGESDF é a responsavel pela coordenacdo do processo de gestao
documental, com a atribuicdo de administrar o Sistema MVGE (gestdo de documentos, gestdo de ocorréncias e
gestdo de riscos), com o objetivo de levar a todos os colaboradores as informacées constantes na arvore
documental, monitorar e dar providéncias as ocorréncias e riscos dos setores assistenciais;

Considerando que a melhoriano processo de divulgacdo dos documentos da drvore documental visa promover

melhorias sistémicas organizacionais, fortalecer a seguranca e o valor institucional, assim como o negécio;

Considerando que o MVGE é o sistema de informacao utilizado para a gestdaodocumentalno IGESDF, onde sao

feitas as divulgacGes dos documentos que trazem as diretrizes e normas da Instituicdo;

A Diretoria Executiva, no uso das atribuicdes que Ihe confere o Art. 22 do Regimento Interno do IGESDF

(Resolucdo CA/IGESDF n2 04/2019), RESOLVE:

Art. 12 Todos os colaboradores do IGESDF devem ter ciéncia dos documentos elaborados e divulgados no
Sistema MVGE, especialmente os que trazem diretrizes de processo, regramentos e medidas normativas, tais

como: protocolos, manuais, POP’s, Resolugdes, em especial os que forem referentes a sua area de atuagdo e

interfaces.
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Art. 22 Todos os colaboradores do IGESDF devem registrar no MVGE, Mddulo de Ocorréncias, qualquer
circunstancia identificada que resultou ou poderia ter resultado dano desnecessario ao paciente.

Paragrafo unico: O Sistema MVGE encontra-se disponivel em todos os computadores da Instituicdo, sendo
plenamente acessivel para visualizacdo de documentos e normas por parte do corpo funcional. Os registros
realizados no Mddulo de Ocorréncias podem ser anénimos ou identificados, a depender do interesse do
notificante.

Art. 32 E de responsabilidade de todo gestor que incentive seus colaboradores a notificar qualquer

circunstancia identificada que resultou ou poderia ter resultado em dano desnecessario ao paciente.

Art. 42 Todas as dareas assistenciais e administrativas do IGESDF devem elaborar os seus documentos
institucionais prioritarios (POP, formularios, e mapa de processos) e inclui-los no Sistema MVGE, observando-se

o fluxo de aprovacdo previsto na Politica de Gestdao Documental.

Art. 52 Cabe ao gestor terconhecimento dos documentos da drea e manté-los atualizados conforme legislagao

vigente e melhores praticas de aplicacdo.

Art. 62 Cabe ao gestor o monitoramento didrio do sistema em todos os médulos para o atendimento de
demandas pendentes (elaboracgdo, verificacdo e aprovagdo de documentos, andlise de ocorréncias e

acompanhamento do mapa de risco da sua area).

Paragrafo Unico: Os eventos que geraram dano grave ou dbito do paciente serdo analisados com a Coordenacdo
dos Nucleos da Qualidade e Seguranga do Paciente de cada unidade, sendo obrigatdrio ao gestor participar das

discussdes destes eventos quando convocado.

Art. 72 As verificacOes técnicas exigidas na Politica de Gestdo Documental devem ser feitas obrigatoriamente

pelo Sistema MVGE.
§ 12 Os tipos documentais e as regras de verificacdo obrigatdrias serdo especificadas na Politica de Gestdo

Documental.

Art. 82 As Comissdes Internas e os Orgdos Colegiados do IGESDF deverdo obrigatoriamente incluir e manter
atualizada a sua documentacgdo (Regimento Interno, nomeacdo e atas de reunido) prioritariamente no Sistema

MVGE em repositério especifico, a ser definido pela Geréncia da Qualidade.
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Art. 92 Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicagdo no Sistema de Informacdo de Gestdo

Documental do IGESDF e da sua publicizacdo no Boletim de Atos Oficiais do IGEDSF.
Diretoria Executiva do Instituto de Gestao Estratégica de Satide do Distrito Federal

HISTORICO DAS REVISOES

N2 DA VERSAO DATA DA PUBLICACAO ITEM MODIFICADO

000 20/09/2021

- Acréscimo do Art. 39.
- Alteracdo no sistema de gestdo
001 06/09/2023 documental do IGESDF de acordo com a

arvore documental.
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