GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
INSTITUTO DE GESTAO ESTRATEGICA DE SAUDE

I G E S DF DO DISTRITO FEDERAL

Geréncia Geral de Engenharia

DE S400E 00 DISTRITO FEDERAL

Geréncia de Engenharia Clinica

ELEMENTO TECNICO
N° 165/2025 - IGESDF/DILOG/SUENG/GGENG/GECLI

1. DO OBJETO
DADOS GERAIS
Unidade: Hospital de Base do Distrito Federal - HBDF
Responsavel: Geréncia de Engenharia Clinica (GECLI)
Contato: gecli@igesdf.org.br
Nome do Projeto: Aquisi¢ao de Equipamentos Médicos
Processo SEI n°: 04016-00058782/2025-14
2. DESCRICAO DO OBJETO
2.1. O presente Elemento Técnico tem por objeto a aquisi¢do de equipamentos médicos para compor as

unidades do Hospital de Base do Distrito Federal conforme as especificagdes, quantidades e demais condigdes
constantes neste documento, com o objetivo de atender as necessidades do Instituto de Gestao Estratégica de Satude do
Distrito Federal — IGESDF, viabilizando um atendimento adequado e de referéncia em servigos de alta complexidade
aos usuarios do Sistema Unico de Saade (SUS).

Lote 01: Cama elétrica Hospitalar (24unidades)

2.2. Os itens serdo fornecidos conforme programacgado constante na Ordem de Fornecimento.
2.3. No momento da entrega, a empresa devera cumprir as seguintes exigéncias:
2.3.1. Os equipamentos deverdo ter seus manuais e todas as informagdes sobre os mesmos em

lingua portuguesa, de acordo com o que dispde o art. n° 31 do Coédigo de Defesa do Consumidor (CDC) da
Lein® 8.078/1990;

2.3.2. Validade minima da garantia de aquisi¢ao dos equipamentos e correlatos que acompanham
os Equipamentos Médico-Hospitalares serd de 24 (vinte e quatro) meses, contados do atesto da Nota
Fiscal.

3. JUSTIFICATIVA DA AQUISICAO

3.1 O IGESDF presta acdes e servigos de saude hospitalar, ressaltando a formacao profissional
e a educacdo permanente, bem como a prestacao de servigos publicos nas atividades correlatas e inerentes
a saude publica, atuando exclusivamente no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS).

3.2. O IGESDF abrange 03 (trés) hospitais, sendo Hospital de Base do DF (HBDF), Hospital
Regional de Santa Maria (HRSM) e Hospital Cidade do Sol, além de 13 (treze) Unidades de Pronto
Atendimento 24h em funcionamento.

3.3. A ampliacao do parque tecnologico do Hospital de Base do DF faz parte das estratégias de
gestdo do IGESDF e ¢ prioridade da gestdo atual. Os beneficios em oferecer aos profissionais de satde
melhores condigdes para prestarem seus servigos aumentam a qualidade do mesmo em favorecimento a
todos os usuarios do sistema SUS.

3.4. Nesse sentido, a aquisicdo dos seguintes equipamentos médicos para compor as unidades do
Hospital de Base do Distrito Federal.



3.5. Tais aquisicdes de camas representam um avango significativo na qualificagdo da
assisténcia prestada aos pacientes, especialmente em unidades de internacdo, emergéncia e terapia
intensiva. Esses equipamentos promovem maior seguranca e conforto ao paciente, ao permitir ajustes de
posicionamento com precisdo € menor esfor¢o fisico por parte da equipe. Além disso, contribuem para a
prevencao de lesdes por pressdo, facilitam os cuidados de enfermagem e otimizam o tempo das
intervengoes clinicas.

3.6. Plano de Trabalho Captacdo Recursos - Assistencial (169858043), exarado pela
Diretoria , atendendo as diretrizes de fortalecimento da rede de atencao a satde, a promocao da equidade
no acesso aos servigos especializados e a melhoria dos indicadores de saude no Distrito Federal.

4. JUSTIFICATIVA DO QUANTITATIVO A SER ADQUIRIDO

4.1. A aquisicdo de camas hospitalares elétricas para o Hospital de Base do Distrito Federal
(HBDF) ¢ uma medida estratégica e indispensavel para a modernizacao da infraestrutura assistencial, com
foco na seguranca do paciente, na ergonomia para os profissionais de satide e na qualificacdo da atengdo
prestada em unidades de internagao, enfermarias e unidades de terapia intensiva.

4.2 O HBDF, sendo uma das maiores referéncias em atendimento terciario e de urgéncia do
Distrito Federal, lida com uma demanda crescente e complexa de pacientes clinicos, cirtrgicos,
neurolégicos, cardiovasculares e oncoldgicos. Muitos desses pacientes apresentam mobilidade reduzida,
dependéncia funcional ou necessitam de monitoramento continuo e cuidados prolongados.

4.3. A indisponibilidade ou obsolescéncia de camas hospitalares com recursos elétricos
adequados compromete significativamente a assisténcia, podendo acarretar:

4.3.1. Risco aumentado de quedas e lesdes por esforco repetitivo nos profissionais, devido a
necessidade de movimentagdes manuais;

4.3.2. Condigdes inadequadas de posicionamento clinico, impactando na evolu¢do de quadros
como insuficiéncia respiratéria, tlceras por pressao e complicacdes circulatoérias;

4.3.3. Maior tempo de internacdo decorrente de limitagdes na mobilizagdo e reabilitagdo precoce;
4.3.4. Reducdo da eficiéncia operacional e da rotatividade de leitos, prejudicando a gestdo do
fluxo assistencial;

4.3.5. Comprometimento da humaniza¢do do cuidado, especialmente em pacientes em estado
critico ou com necessidades especiais de conforto e dignidade.

4.4. Dessa forma, a aquisi¢ao de camas hospitalares elétricas visa:

4.4.1. Aprimorar a seguranga e o conforto dos pacientes hospitalizados;

4.42. Reduzir o desgaste fisico da equipe multiprofissional, melhorando as condi¢des
ergondmicas de trabalho;

4.4.3. Favorecer a reabilitacdo precoce e a mobilizagdo segura, contribuindo para a redugdo de
complicacdes secundarias;

4.4.4. Aumentar a eficiéncia da assisténcia e a liberagdo mais rapida de leitos;

4.45. Qualificar a infraestrutura de ensino clinico no hospital, valorizando o aprendizado baseado

em boas praticas assistenciais.

4.5. A incorporagdo dessas camas esta alinhada com a missao institucional do HBDF de prestar
assisténcia humanizada, segura e de alta qualidade, fortalecendo o papel do hospital como referéncia
regional em cuidados hospitalares de média e alta complexidade.

4.6. A seguir, justifica-se a necessidade da quantidade proposta para cada item:

4.6.1. Lote 01 - Cama Hospitalar Elétrica: Cama hospitalar tipo Fowler, com acionamento
elétrico por controle remoto, destinada a acomodagdo de pacientes adultos em unidades de internagdo,
enfermarias, UTI ou pronto-socorro. Possui estrutura robusta com leito articulado em quatro segdes
(cabeceira, dorso, assento e pernas), permitindo ajustes de inclinagdo para posi¢des clinica, proclive,
sentada e Trendelemburg. Dispde de rodizios com freios individuais ou centralizados, grades laterais de
protecdo retrateis, sistema de elevagdo elétrica com altura reguldvel e capacidade de carga minima de 200



kg. Acompanha colchdo compativel, impermeavel, atoxico e de facil higienizagao.

5. ESPECIFICACAO DETALHADA DO OBJETO
5.1. Segue abaixo a especificagao técnica detalhada do objeto a ser adquirido.
Quadro 01 - Descricao do Equipamento
LOTE DESCRITIVO QUANTIDADE

Cama Elétrica Hospitalar

1. Finalidade

Cama hospitalar elétrica tipo Fawler, destinada a acomodacgao de pacientes

adultos em enfermarias, apartamentos de internagcao e areas hospitalares
similares.

2. Estrutura Fisica

Estrutura da base e estrado em ago carbono ou material superior, com
pintura eletrostatica.

Para-choques de protegdo em todas as quinas laterais.
Capacidade de carga segura minima de 200 kg.
3. Dimensoées

Dimensoes internas minimas do leito: 2000 mm x 1000 mm (£10%)

Dimensodes externas minimas da cama: 2200 mm x 1100 mm a 1300mm
(£10%).

Altura minima do leito ao chao em posicao mais baixa: 45 cm.

4. Mobilidade e Rodizios

Base com 4 rodizios duplos de no minimo 15 cm (6"), com carenagem
protetora.

Sistema de frenagem mecéanico com comando unico em pelo menos 2
rodizios.

Freios com 3 estagios: livre, acionado e direcional.
Rodizios posicionados fora da zona de saida do leito.

5. Grades e Cabeceiras

Grades laterais bipartidas em termoplastico resistente com sistema de
liberagao.

Cabeceira e peseira removiveis, com pegas vazadas.
Superficie rigida para massagem cardiaca (RCP).

6. Movimentos e Articulagoes

Estrutura do leito composta por dorso, assento, e encosto para pernas em
duas secdes.




Movimentos obrigatérios (todos elétricos):
Altura

Dorso

Fawler

Flex&do de joelhos

Posicao cadeira

Trendelemburg

Préclive (minimo 12°)

Articulagédo simultanea da cabeceira e joelhos para minimizar deslizamento
corporal.

7. Comandos e Segurancga

Minimo de 3 motores elétricos.

Minimo de 2 controles com membrana iconografica (botoeiras), internos e/ou
na peseira.

Controles internos com possibilidade de bloqueio da elevagao de altura.
Acesso externo deve permitir todos os movimentos previstos.
Dispositivo de parada de emergéncia.

Sistema de bloqueio de comandos elétricos.

Alca bilateral de RCP com destravamento mecéanico.

8. Recursos e Funcionalidades Adicionais

Extensao vertical (minimo 12 cm), elétrica.

Indicador visual externo de angulo Trend/Prdclive nas grades.
Fixacao do colchdao em todos os perfis do estrado.

Ganchos para bolsas de drenagem.

Suporte para soro, cilindro de Oz e haste com trapézio.

Luz noturna integrada.

Classe de protecao minima: IPX4.

24




Alimentacgéao elétrica: 220V — 60 Hz ou bivolt automatico (padrao ABNT NBR
14136).

Bateria de backup/reserva integrada.

9. Colchao Técnico Incluso

Caracteristicas Gerais:

Registro valido na ANVISA (ou homologacéo pelo fabricante da cama).
Suporte de carga: minimo 200 kg.

Densidade: minimo D40

Compativel com estrutura da cama.

Caracteristicas Técnicas:

Tecnologia passiva de redistribuicdo anatdmica de pressao.

Livre de latex, antichama, permite RCP.

Espuma em poliuretano e/ou viscoelastico de alta resisténcia.

Minimo de 3 zonas de redistribuicdo de pressao.

Recomendado para risco de escaras grau 1 e/ou 2 (NPIAP).
Possibilidade de rotagao cabega/pés ou lateral.

Capa de Revestimento:

Em poliuretano, poliéster ou nylon.

Bidirecional, respiravel, impermeavel a liquidos, antimicrobiana e antichama.
Costura protegida contra liquidos, com ziper oculto ou costura selada.

Complementos:

Inclusao de coxins compativeis com extensao do leito, do mesmo fabricante
ou homologados.

Garantia do colchao:

Minimo de 24 meses (espuma e capa), conforme instrugdes de uso e
higienizagao.

10. Acessorios Inclusos

01 (um) suporte de soro.




01 (um) suporte de cilindro de oxigénio.

Demais acessoérios indispensaveis ao funcionamento completo do
equipamento.

11. Conformidade Regulatéria
Normas obrigatérias:

ABNT NBR IEC 60601-2-52

ABNT NBR IEC 60601-1

ABNT NBR IEC 60601-1-2

ABNT NBR IEC 60601-1-6

Outras normas aplicaveis nao citadas.
Registro ANVISA da cama e do colchéo

Garantia minima do equipamento e acessorios: 24 (vinte e quatro) meses.

5.2. A relag@o dos equipamentos com as respectivas descri¢des do coddigo no MV se encontra no
Anexo 1.
5.3. Serdo aceitas, para todos os itens descritos, alternativas com caracteristicas similares,

equivalentes ou de qualidade e desempenho superiores, desde que devidamente justificadas por meio de
documentacao técnica.

5.4.
6. VISITA TECNICA
6.1. E facultada, porém fortemente recomendada, as empresas interessadas na participagdo do

certame, a realizacdo de visita técnica presencial aos ambientes hospitalares e/ou assistenciais onde os
equipamentos médico-assistenciais objeto deste processo licitatorio serdo instalados, operados ou
mantidos. Tal visita visa propiciar conhecimento pleno e detalhado das condigdes fisicas, operacionais e
funcionais dos espacos, bem como identificar eventuais restrigdes técnicas, infraestruturais e logisticas que
possam impactar na entrega, instalacdo, interfaceamento, treinamento ou funcionamento dos dispositivos.

6.2. Durante a visita técnica, serdo permitidos esclarecimentos exclusivamente de natureza
técnica, relacionados as particularidades do ambiente fisico, as exigéncias de infraestrutura (elétrica,
hidraulica, de gases medicinais, aterramento, ventilacdo, conectividade, acessibilidade, entre outras) e as
condigdes de compatibilidade eletromédica, ndo sendo admitidas, sob qualquer hipotese, alegagdes futuras
de desconhecimento das condi¢des existentes como justificativa para eventuais ndao conformidades
contratuais ou pleitos de alteragdo de escopo.

6.2.1. Adicionalmente, considerando a necessidade de periféricos (estabilizador de tensao,
nobreak, transformador, quadro elétrico, entre outros) que acompanhardo o equipamento ofertado, sera de
responsabilidade da CONTRATADA o dimensionamento e o fornecimento desses recursos ¢ deve(m) esta
contido(s) na proposta comercial de forma detalhada.

6.3. Embora a realizacdo da visita técnica ndo seja obrigatoria, sua nao realizagdo impede a
proponente de alegar posterior desconhecimento técnico das condi¢cdes do local, inclusive quanto a
necessidade de adaptacdes, readequagdes, customizagdes, ou recomposicao de precos por acréscimos nao
previstos na proposta apresentada.




6.4. O agendamento da visita devera ser realizado com antecedéncia minima de 02 (dois) dias
uteis, junto a Geréncia de Compras, pelos seguintes canais:

6.4.1. Telefone: (61) 3550-8900
6.4.2. E-mail: compras.servicos@igesdf.org.br
6.5. As visitas ocorrerdo em dias Uteis, nos seguintes horarios: das 08h as 11h ou das 14 as 16h,

devendo ser realizadas até o segundo dia util anterior a data-limite de recebimento das propostas.

6.6. Todos os custos decorrentes da visita técnica, incluindo deslocamento, alimentagdo, seguros
e quaisquer outras despesas necessarias, bem como eventuais estudos de viabilidade ou adequagdes
prévias, correrdo por conta exclusiva da empresa proponente.

6.7. Na hipotese de ndo realizagdo da visita técnica, sera obrigatoria a apresentagdo de
Declaragao de Ciéncia, firmada por seu responsavel técnico legalmente habilitado, atestando pleno
conhecimento das condigdes do local, das peculiaridades técnicas e das exigéncias envolvidas na
instalagdo e funcionamento do objeto, conforme modelo constante no Anexo VI deste Elemento Técnico.

6.8. A apresentacdo da declaragdo mencionada (Anexo VI) serda exigida de todas as
proponentes, independentemente da realiza¢do da visita, assumindo, nestes termos, total responsabilidade
pelas informagdes prestadas e comprometendo-se a ndo utilizar eventual desconhecimento técnico ou
ambiental como justificativa para descumprimento contratual ou pleito de reequilibrio econdmico-
financeiro.

6.9. Para fins de acesso as dependéncias assistenciais, o representante designado pela empresa
devera apresentar-se devidamente identificado, conforme as normas do IGESDF, portando documento
oficial com foto, bem como credencial da empresa proponente que comprove sua autorizagdo formal para
a realizacao da visita.

6.10. Eventuais duvidas técnicas adicionais poderdo ser encaminhadas, exclusivamente por
escrito, a Equipe de Compras, por meio do endereco eletronico: compras.servicos@igesdf.org.br.

7. PROPOSTA COMERCIAL

7.1. A proposta de precos devera seguir o Modelo de Proposta contido no Anexo II, contendo
no minimo:

a. Nome do representante legal da empresa e dados;

b. Detalhamento do objeto;

c. Quantidades;

d. Valores unitarios e totais por unidade, em moeda nacional, em algarismo e por extenso;
e. Prazo de validade da proposta, ndo inferior a 90 (noventa) dias;

f. Prazo para entrega dos equipamentos médico-hospitalares e materiais;

g. Dados bancarios da empresa, tais como niimero da conta corrente, agéncia e nome do
Banco da mesma;

h. CNPJ, telefone/fac-simile, enderego ¢ e-mail;
1. Marca e modelo do objeto;
J- Garantia do objeto;

k. Numero do cédigo do produto, forma de apresentagdo, nome comercial, fabricante,
procedéncia e o nimero do registro da ANVISA.

L. Quadro 2;

M. Comprovagdo das especificagdes técnicas.

Quadro 2 - Modelo de apresentaco para constituir a formagdo do preco

Lote Equipamento Valor unitario Valor Total




7.2. Nos precgos ja deverdo estar consideradas todas as despesas com tributos, fretes, transportes,
seguros ¢ demais despesas que incidam direta ou indiretamente no fornecimento do objeto deste Elemento
Técnico.

7.3. A proposta deverd ser acompanhada de catdlogos originais do FORNECEDOR/
FABRICANTE dos produtos e o manual do equipamento.

8. CRITERIO DE ACEITABILIDADE E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1. A avaliagdo das propostas se dara pelo critério de MENOR PRECO POR LOTE, desde

que atendidos integralmente todos os requisitos técnicos, funcionais e normativos estabelecidos neste
Elemento Técnico e seus anexos.

8.2. Serdo consideradas aptas a avaliagdo apenas as propostas que:

8.2.1. Apresentarem, em anexo, documentagdo técnica completa e suficiente, permitindo verificar,
de forma clara e objetiva, a conformidade integral das caracteristicas dos produtos ofertados com as
especificagdes técnicas exigidas, permitindo a manifestagdo fundada e conclusiva sobre a equivaléncia ou
superioridade da solucao proposta;

8.2.2. Envio do Anexo II (Especificagdes Técnicas) devidamente preenchido, com a indicagao
expressa dos trechos e paginas onde se localizam as comprovagdes.

8.3. E obrigatéria a apresentagdo dos seguintes documentos:

8.3.1. Manuais ou fichas técnicas oficiais do fabricante, redigidos em lingua portuguesa ou

acompanhados de traducdo técnica juramentada, contendo dados que permitam afericdo precisa da
compatibilidade com os requisitos exigidos;

8.3.2. Catélogos ou folders técnicos, desde que referenciem diretamente os manuais ou fichas
técnicas oficiais do fabricante;

8.3.3. Documentagao técnica conforme RDC n°® 185, de 22 de outubro de 2001 ¢ RDC n° 751, de
15 de setembro de 2022.

8.3.4. Informagdes complementares emitidas diretamente pelo fabricante do produto, quando
apresentadas, poderdo ser analisadas a critério da contratante, sem obrigatoriedade de aceitagao.

8.4. Ressalta-se que a documentagdo enviada pela empresa serd o Unico instrumento técnico de
analise, ndo sendo admitida a complementacgao posterior de dados ou comprovacdes.

8.5. Sera considerada inaceitavel e resultard na desclassificacao da proposta:

8.5.1. A apresentagdo de produto com especificacdes inferiores, divergentes ou incompletas,
mesmo que parcialmente compativeis com o objeto;

8.5.2. A auséncia de comprovacdo técnica documental inequivoca das caracteristicas técnicas
exigidas;

8.5.3. A inclusdo de declaragdes genéricas de conformidade, sem respaldo documental técnico,

ainda que sob forma de autodeclaragao da proponente.

8.6. O julgamento observard, ainda, os principios da objetividade, isonomia, legalidade,
eficiéncia e selecdo da proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica, ndo sendo admitida
qualquer forma de complementa¢cdo documental ou adequagao técnica apos o envio da proposta.

D) DA DOCUMENTACAO TECNICA

9.1. Toda a documentagdo técnica e necessaria para o objeto deste documento encontra-se
relacionada nos seguintes anexos:

Quadro 03 - Descrigao dos anexos

Descrigao Relagao doc. SEI n°®




Anexo I: DESCRITIVO DO EQUIPAMENTO NO MV 184582850

Anexo II: COMPROVACAO DA ESPECIFICACAO TECNICA 184582948

Anexo III: TERMO DE ENTREGA PROVISORIA 184583087

Anexo IV: TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO 184583273

Anexo V: TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO 184586561

Anexo VI : TERMO DE VISITA TECNICA 184590307

10. HABILITACOES DA EMPRESA

10.1. O Fornecedor devera apresentar os documentos referentes a regularidade fiscal, juridica e

técnica, conforme discriminado a seguir:
10.1.1. Habilitagao Técnica:

a) Alvara Sanitario/Licenga Sanitaria ou Licen¢a de Funcionamento vigente, expedidos pela
Vigilancia Sanitaria Municipal, Estadual ou Distrital de acordo com a sede do FORNECEDOR;

b) Autorizacdo de Funcionamento da Empresa (AFE) participante, emitida por 6rgao

responsavel;

c) Comprovagdo de Assisténcia Técnica em ambito nacional, por meio de:

- relacao de assisténcias técnicas autorizadas emitida pelo fabricante; ou

- declaracdo do fabricante informando o atendimento na regido de instalagio do
equipamento.
10.1.1.1. Comprovacao das Especificagdes Técnicas:

a) Registro do produto junto 8 ANVISA. A interessada devera indicar o nimero do registro
do produto junto a ANVISA, preferencialmente com 13 digitos. O registro deve estar dentro do prazo de
vigéncia, que serda averiguado no site da ANVISA (www.anvisa.gov.br). Em situagcdes em que o registro
exigido ndo esteja devidamente atualizado no site da ANVISA serd solicitado publicagdo no Diario Oficial
da Unido (identificando o item em questdo). Serd também aceito, protocolo de revalidacdo, datado do
primeiro semestre do Ultimo ano do quinquénio de validade (RDC n° 250, de 20/10/2004), acompanhado
dos Formularios de Peticdo 1 e 2 referentes ao produto;

b) Apresentar Certificado de Boas Praticas de Fabricacdo (CBPF) ou de Distribui¢do e
Armazenagem (CBPDA) de acordo com a atividade do empresa e/ou fornecedor;

c)A empresa devera entregar a COMPROVACAO DAS ESPECIFICACOES
TECNICAS (Anexo II)devidamente preenchida, comprovando, por meio de apontamentos e
documentos, conforme item 8 (CRITERIO DE ACEITABILIDADE E JULGAMENTO DAS
PROPOSTAS), referentes ao item/lote ofertado, onde conste todas as caracteristicas exigidas nas
especificagdes técnicas deste Elemento Técnico. Serao também aceitos:

c.1) Documentacao(des) Técnica(s) (DT) original(is) do FORNECEDOR/FABRICANTE
devidamente registrados na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA;

c.2) Instru¢do de uso, manual do operador/usuério, manual técnico ou, ainda, trecho de
diagrama de projeto(s), desde que justificado pelo manual que contenha a identificagao acessorio(s),
recurso(s) ou parte(s) e a relagdo comprobatéria de existéncias(s) da(s) pega(s) ou componente(s)
exigido(s).

10.2. A qualquer momento durante o processo ou no prazo de vigéncia do instrumento contratual,

o IGESDF podera realizar diligéncia e/ou solicitar, para fins de comprovagdo, as copias autenticadas ou os
originais da documentacdo exigida neste elemento técnico.



11. CONDICOES DE ENTREGA

11.1. Os produtos deverao ser entregues no local especificado no Quadro abaixo no horario de
0%h as 16h horas, conforme Ordem de Fornecimento.

Quadro 4 - Relagdo dos enderegos de entrega dos equipamentos

Endereco

HBDF: endereco SHMS — AREA ESPECIAL - QUADRA 101 - BLOCO A, Brasilia —
DF, CEP: 70.335-900

11.2. No caso de equipamentos que exijam adequacdes de infraestrutura para sua instalagdo, a
CONTRATADA e a FISCALIZACAO/GESTAO deverdo, obrigatoriamente, realizar reunido no prazo
maximo de2 (dois) dias uteis, contados a partir do recebimento da Ordem de Fornecimento pela
CONTRATADA. O objetivo da reunido ¢ discutir os projetos e as adequagdes necessarias, com base em
avaliacdo conjunta, e agilizar as decisOes técnicas para garantir a execu¢do do objeto com a qualidade
exigida e dentro do prazo estabelecido. Devera ser lavrada ata para registro da reunido inicial e de todas as
reunides subsequentes.

11.3. Apobs o recebimento da Ordem de Fornecimento, a CONTRATADA deverd informar o
Cronograma de Entrega, Instalagdo e Treinamento do item em até 05 (cinco) dias corridos a equipe de
fiscalizacdo/gestdao do contrato, por e-mail, contendo data prevista dos prazos para conclusdo de cada
etapa, juntamente com a previsio de entrega, o qual deverd contar com, no minimo, as seguintes
previsdes, quando aplicavel: Embarque dos equipamentos, partes e acessorios; Desembarago alfandegario
dos equipamentos, partes e acessorios; Instalacdo e ajuste do equipamento; Inspecao elétrica e calibragao;
testes de aceitacdo; agenda de treinamento — técnico e de aplicacdo/operacional.

11.4. A equipe de fiscalizagdo/gestdo da CONTRATANTE terd o prazo de até 05 (cinco) dias
corridos, contados a partir do recebimento do Cronograma de Entrega, Instalagdo e Treinamento
apresentado pela CONTRATADA, para aprové-lo ou, caso necessario, reprovar e sugerir alteragoes, de
modo a adequa-lo as necessidades da instituicao.

11.5. A data prevista para entrega, deve ser confirmada pela CONTRATADA diretamente com a
fiscalizacdo/gestao do contrato, com no minimo 15 (quinze) dias corridos de antecedéncia, sendo que
qualquer alteragdo na data da entrega prevista deve ser comunicada previamente 8 CONTRATANTE,
respeitado o prazo maximo de entrega previsto neste Elemento Técnico.

11.6. A CONTRATADA deveri finalizar a instalagdo dos equipamentos no prazo maximo de 30
(trinta) dias corridos apds o aceite do Cronograma de Instalacio e Treinamento pela equipe de
fiscalizacdo/gestdo do contrato da CONTRATANTE, contudo o prazo poderd ser dilatado, apos
deliberacao dos fiscais que apreciardo cada caso.

11.7. Fica facultado a CONTRATANTE promover, justificadamente, alteragdes nos prazos
estabelecidos neste Elemento Técnico, mediante fundamentacdo técnica e solicitacdo da equipe de
fiscalizagao/gestao do contrato, sempre que constatadas circunstancias supervenientes que inviabilizem ou
dificultem o cumprimento dos prazos inicialmente pactuados.

11.8. Da mesma forma, a CONTRATADA poderd solicitar alteracio de prazos mediante
justificativa formal, devidamente instruida com documentos comprobatorios do impedimento ou da
ocorréncia de caso fortuito ou for¢a maior, nos termos do Codigo Civil e da legislacdo aplicavel, ficando a
decisao final a critério exclusivo da CONTRATANTE, mediante analise da equipe de fiscalizagdo/gestao.

11.9. As alteracdes autorizadas deverdo ser registradas formalmente por meio de comunicagdo
escrita e integradas ao processo de fiscalizagdo contratual, respeitando-se, sempre que possivel, a
manutengdo da eficiéncia, continuidade e economicidade da execucdo contratual.

11.10. A CONTRATADA devera fornecer imediatamente apds a instalagdo do equipamento o
cronograma de manutengdes planejadas, quando aplicavel.



11.11. A Entrega Parcial do objeto contratual somente podera ser realizada mediante a
autorizacao formal prévia da equipe de fiscalizagdo/gestdo. A solicitagdo para entrega parcial devera ser
devidamente justificada e, caso aprovada, serd formalizada por meio de documento oficial, contendo as
condigdes, prazos e especificacoes para a referida entrega. A auséncia de autorizagdo formal pela
fiscalizagao/gestao implicard na recusa da entrega parcial, sem prejuizo das demais obriga¢des contratuais.

11.12. O Fornecedor dirigir-se-a4 ao local da entrega munido da(s) Nota Fiscal(is) e da Ordem de
Fornecimento;
11.13. Durante a vigéncia do instrumento contratual e/ou até o recebimento definitivo do objeto, o

local de entrega para fornecimento podera sofrer modificagdes, a critério do IGESDF. Neste caso, 0 novo
endereco para entrega constara na Ordem de Fornecimento.

11.14. Os produtos deverdo ser entregues no interior do local designado e o descarregamento dos
mesmos até a sala que albergara o equipamento sera de responsabilidade da CONTRATADA.
11.15. O prazo para entrega dos produtos serd de até 120 (cento e vinte ) dias corridos, contados

do recebimento pelo detentor da Ordem de Fornecimento, exceto quando, a critério do IGESDF for
estabelecido prazo superior diante de casos fortuitos ou de causa maior.

11.16. Os produtos deverao ser entregues da seguinte forma:

11.16.1. A CONTRATADA devera indicar na(s) nota(s) fiscal(is) de remessa, sem a efetiva
venda, para transporte ou entrega, além de outras informacdes exigidas de acordo com a legislagdo

especifica:
a. Numero da ordem de fornecimento;
b. O nome do(s) material(is);
¢. A marca, o modelo e o nome comercial;
d. Devera conter o tipo de instrumento contratual ou nimero da Selecdo de Fornecedores;
e. Numero do registro do produto na ANVISA/MS, quando couber.

11.17. A CONTRATANTE ird emitir o Termo de Entrega Proviséria (Anexo III) no ato do
recebimento dos itens.

11.18. A nota fiscal de venda apenas devera ser emitida apés a emissao do Termo de
Recebimento Definitivo (Anexo V) pela CONTRATANTE. Ademais:
11.18.1. A nota fiscal devera ser unica e estar obrigatoriamente vinculada a respectiva

Ordem de Fornecimento (OF) emitida, contendo exatamente os itens, quantidades e descricdo
constantes da ordem.

11.18.2. N&o serdo aceitas notas fiscais com quantitativos parciais, cumulativos ou
divergentes em relagéao a OF.

11.18.3. O IGESDF somente podera realizar o pagamento mediante a conferéncia e
aprovagao da nota fiscal que esteja em estrita conformidade com a Ordem de Fornecimento
correspondente, observando-se os critérios contratuais, quantitativos autorizados e o
cronograma de entrega pactuado.

11.18.4. O descumprimento destas condigbes podera ensejar a devolugao da nota fiscal
e/ou a aplicacido das sancodes previstas.

11.19. Em caso de descumprimento, a empresa estard sujeita as penalidades previstas neste
Elemento Técnico, em observancia ao Regulamento Proprio de Compras e Contratacdes do IGESDF.

11.20. O(s) objeto(s) devera(ao) ser entregue(s) dentro da mais perfeita integridade, sem avarias ou
danos, observando o seguinte:

11.20.1. A embalagem original deve estar em perfeito estado, sem sinais de violagdo, de acordo com
legislagdao pertinente, e identificadas com as informagdes: especificacdo, quantidade, data de fabricacao,
data de validade, numero do lote e data de esterilizagdo, quando for o caso;

11.20.2. A embalagem deve ser adequada a natureza do objeto, portanto, resistente ao peso, a forma
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e as condi¢des de transporte. Além disso, as embalagens externas (secundarias) devem apresentar as
condi¢des corretas de armazenamento do produto (temperatura, umidade, empilhamento maximo);

11.20.3. O armazenamento e o transporte dos produtos deverdo atender as especifica¢des técnicas do
produto (temperatura, calor, umidade, luz) e o(s) numero(s) do(s) lote(s) ou item (s) fornecido(s);

11.20.4. A quantidade correspondente a cada lote (ou item);

11.20.5. Em caso de descumprimento, a empresa estard sujeita as penalidades previstas no item

PENALIDADES deste Elemento Técnico, além das previstas no Regulamento Proprio de Compras e
Contratagdes do IGESDF.

11.20.6. O prazo de entrega contempla o tempo necessario para fabricacao/fornecimento e transporte
do objeto até o local indicado na ordem de fornecimento.

11.20.7. Fica ressalvado que nos casos de eventual parcelamento, agrupamento e adiantamento das
entregas, bem como aproveitamento dos fretes, conforme disponibilidade dos itens nos estoques dos
FORNECEDORES, deve ser previamente formalizado e autorizado pela FISCALIZACAO/GESTAO do
contrato.

11.20.8. A simples entrega de volumes lacrados, sem a devida conferéncia conjunta pela
CONTRATADA ¢ CONTRATANTE do conteudo destes, ndo caracteriza o seu recebimento definitivo.

11.20.9. As caixas contendo os equipamentos deverdo ser abertas por representante/distribuidor
autorizado da CONTRATADA, juntamente com responsavel da equipe de fiscalizagdo da
CONTRATANTE.

11.20.10. A autorizacdo de abertura apenas pelo colaborador da CONTRATANTE nao podera
acarretar nenhum prejuizo a garantia de aquisi¢do contratual do equipamento.

11.21. Os treinamentos operacionais e técnicos deverao ser realizados, preferencialmente, de
forma presencial, condicionados a solicitagdo ou aceite formal do fiscal, gestor do contrato ou seu
substituto designado. A realizacdo de treinamentos em formato remoto podera ser autorizada, desde que
expressamente demandada pelo fiscal ou gestor ¢ desde que atenda plenamente as necessidades da
CONTRATANTE. Segue ainda:

11.21.1. Para cada lote fornecido deverdo ser realizados no minimo 04 (quatro) treinamentos
operacionais e 02 (dois) treinamentos técnicos, em datas e horarios distintos, de acordo com a necessidade
do IGESDF, de modo a cobrir os diferentes turnos de trabalho;

11.21.2. O treinamento operacional, para os usudrios do corpo clinico e equipe de engenharia
clinica da CONTRATANTE, devera cobrir, minimamente, os seguintes toOpicos: a operagdo dos
equipamentos; instru¢des operacionais e principios de funcionamento; aplicagdes de uso; configuracdes de
pré-ajustes, montagem do equipamento e acessoOrios; rotinas de limpeza e desinfec¢do; solucdo de
pequenos problemas, etc;

11.21.3. Ap6s a conclusdo do treinamento, a CONTRATADA devera fornecer uma lista de presenca
e um Certificado de Treinamento Operacional para o corpo clinico e a equipe de engenharia clinica da
CONTRATANTE, com o conteudo programatico detalhado, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis;

11.21.4. O Treinamento Técnico, para equipe de engenharia clinica do quadro de profissionais da
CONTRATANTE, devera abordar a manuten¢ao corretiva e preventiva dos equipamentos, incluindo
os seguintes topicos: detalhamento técnico; identificagdo dos defeitos mais comuns e suas possiveis
solucdes; procedimentos de manutencao preventiva; rotinas de verificacdo e/ou manutencao;

11.21.5. A CONTRATADA devera fornecer uma lista de presenga e um Certificado de Treinamento
Técnico para a equipe de engenharia clinica da CONTRATANTE, com o conteudo programatico
detalhado, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis.

11.22. Quando os equipamentos possuirem software, seja para operacdo, configuracao e/ou
manutencdo dos equipamentos, a CONTRATADA deveré fornecer, durante os respectivos treinamentos,
as senhas de acesso em todos os niveis (operagao, configuracao e manutencao), € caso estas senhas sejam
geradas de forma randomizada, a CONTRATADA devera fornecer as novas senhas durante toda vida util
dos equipamentos, sempre que solicitado pela CONTRATANTE.
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11.23. Durante o periodo de garantia, todas as manutengdes nos equipamentos deverdo ser
executadas exclusivamente pela CONTRATADA ou representante autorizado da mesma. A
CONTRATANTE nao deve realizar manutencdes sem a devida autorizagdo da empresa contratada,
garantindo que os equipamentos sejam adequadamente mantidos e as garantias preservadas.

11.24. A CONTRATANTE emitira o Termo de Recebimento Provisério (Anexo IV) somente
apods a instalagdo e treinamentos operacionais e técnicos dos equipamentos entregues, incluindo a entrega
das listas de presenca e Certificados.

11.25. A CONTRATANTE emitira o Termo de Recebimento Definitivo (Anexo V) somente
apos o comissionamento completo concluido, onde realizara a anélise da sua conformidade formal com as
especificagdes e condigdes deste Elemento Técnico, e a liberagdo de uso do equipamento a area
demandante, que ocorrera em 15 (quinze) dias corridos, contados a partir da emissdo do Termo de
Recebimento Provisdrio (Anexo IV), ocasido que se fara constar o atesto da nota fiscal.

11.26. Com o objetivo de assegurar previsibilidade, transparéncia e controle efetivo da execucao
contratual, apresenta-se abaixo o cronograma resumido das etapas e respectivos prazos maximos, contados
a partir da emissdo da Ordem de Fornecimento. Este cronograma servird como referéncia para o
acompanhamento das obrigagdes da CONTRATADA e da CONTRATANTE:

Quadro 5 - Resumo dos Prazos

. Prazo Maximo (Dias
Etapa Evento Responsavel i)
1 Emiss@o da Ordem de Fornecimento CONTRATANTE Dia 0
2 Reunido Téenica de Infracstrutura (s¢ | - NTRATANTE/CONTRATADA Até Dia 2
aplicavel)
3 Defini¢ao e Comunicagdo do Cronograma CONTRATANTE Até Dia 5
4 Entrega dos Equipamentos CONTRATADA Até Dia 30
5 Emissdo do Termo de Entrega Provisorio CONTRATANTE Até Dia 30
6 Instalagdo e Treinamentos CONTRATADA Até Dia 120
7 Emissdo do Termo de Recebimento CONTRATANTE Até Dia 125
Provisorio
] Emissdo do Termq Qe Recebimento CONTRATANTE Até Dia 135
Definitivo
9 Emissdo da NF de Venda CONTRATADA Até Dia 135
10 Pagamento (apos atesto da NF) CONTRATANTE Até Dia 165
12. GARANTIA DE FABRICACAO E ASSISTENCIA TECNICA
12.1. Todos os equipamentos e materiais deverdo apresentar certificado de garantia de 24 (vinte
e quatro) meses, contados do atesto da Nota Fiscal.
12.2. Durante todo o periodo de garantia, a CONTRATADA compromete-se em prestar

Assisténcia Técnica para manter os equipamentos operando plenamente conforme suas respectivas
Especificagdes Técnicas deste Elemento Técnico, e os Manuais de Operagdo e Manuais de Servigo do
respectivo fabricante, incluindo manutengdes preventivas, corretivas, calibracdo, teste de seguranca
elétrica e demais qualifica¢des, quando aplicavel.

12.3. A garantia deve ser integral pelo periodo supracitado. Neste periodo, todos os custos de
envio de partes, pegas, acessorios € equipamentos, assim como de mao de obra, servigos , translados,
hospedagens, refei¢des, devem ser por conta da CONTRATADA.

12.4. E vedada a realizagio de manutengdes por terceiros nio autorizados. Durante o periodo de
garantia, tais servigcos deverao ser executados, exclusivamente, pela CONTRATADA ou por empresa por
ela devidamente credenciada.

12.5. A CONTRATADA deveré assegurar disponibilidade com meta igual ou superior a 95%
(noventa e cinco por cento) para os equipamentos e seus correlatos. E ainda:

12.5.1. A cada 6 (seis) meses, durante o periodo de garantia, devera ser apurada a disponibilidade




média do semestre.

12.5.2. Serdo acrescidos 15 (quinze) dias ao prazo de garantia a cada semestre, quando, no
semestre, for apurado prazo de disponibilidade inferior a meta estabelecida.

12.6. MANUTENCAO PREVENTIVA

12.6.1. Manutencdo Preventiva ¢ uma intervengdo previamente planejada, onde realiza-se um

conjunto de agdes de intervalos predeterminados e de acordo com critérios prescritos, destinada a reduzir a
probabilidade de falha ou a degradacdo de um equipamento, tendo como resultado um documento de
Manutengao Preventiva individual, ou seja, por Equipamento Médico atendido.

12.6.2. Devera executar o programa completo de manutengdes periddicas de acordo com as
recomendacdes do fabricante, com as atualizagdes necessarias, enquanto vigente a garantia de aquisicao
contratada;

12.6.3. As manutengdes preventivas ou atualizacdes necessarias seja de hardware ou software
deverdo ser agendadas previamente com a Fiscaliza¢ao/Gestao do Contrato.

12.6.4. Os certificados de calibragdo dos equipamentos deverdo ser entregues juntamente aos
equipamentos, caso a calibracdo seja aplicavel.

12.6.5. Em caso de atualizacdo hardware/software dos equipamentos, o 6nus serd por conta da
CONTRATADA enquanto vigente a garantia de aquisi¢do contratada;

12.7. MANUTENCAO CORRETIVA

12.7.1. Manutenc¢ao Corretiva ¢ uma intervengdo sem planejamento prévio, onde se realiza um

conjunto de agdes destinada a corrigir uma falha ou degradacdo de um equipamento. No decorrer do
periodo de garantia contratado, eventuais defeitos nos equipamentos fornecidos deverdo ser prontamente
corrigidos pela CONTRATADA.

12.7.2. Chamado Técnico ¢ a solicitagdo feita pela CONTRATANTE a CONTRATADA, dentro
do Horario de Assisténcia Técnica, para atendimento de uma demanda de Manutengao Corretiva.

12.7.3. Atendimento Técnico ¢ a intervengdo do técnico/engenheiro da CONTRATADA, no local
de instalagdo dos equipamentos ou de modo remoto quando aplicavel, dentro do Horario de Assisténcia
Técnica, para execu¢do de uma Manutengdo Corretiva demandada, tendo como resultado um documento
de Atendimento Técnico individual, ou seja, por Equipamento Médico atendido.

12.7.4. Solucdo Técnica ¢ a agdo da CONTRATADA de reestabelecer o funcionamento integral do
equipamento conforme condi¢des operacionais estabelecidas pelo fabricante do equipamento.

12.7.5. A Manuteng¢do Corretiva sera realizada mediante a efetiva abertura de chamado técnico por
parte da CONTRANTE, com a finalidade de recolocé-los em perfeitas condi¢des de uso, em conformidade
com estabelecido em contrato e pelos manuais e normas técnicas especificas vigentes.

12.7.6. A CONTRATADA devera realizar obrigatoriamente a avaliagdo presencial de todas as
solicitagdes de manutencdo corretiva, emitindo, em seguida, um relatorio de diagnostico detalhado. Tal
avaliacdo e emissdo do relatorio ocorrerdo sem qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE, sendo
considerada parte integrante das obrigagdes contratuais da CONTRATADA.

12.7.7. O objeto deve estar acompanhado de relagdo da rede de assisténcia técnica autorizada no
Territorio Nacional.

12.7.8. Devera garantir a prestacdo de servicos por meio de representante autorizado pela fabrica
ou diretamente com fabricante.

12.7.9. A CONTRATADA devera realizar manutencdo nos materiais e equipamentos durante a
vigéncia da garantia técnica, quando necessario.

12.7.10. O atendimento aos chamados técnicos deverd ser disponibilizado em 24 horas, todos os
dias da semana.

12.7.11. A solicitagdo de Chamado Técnico para a CONTRATADA implica no inicio da contagem
do Tempo de Atendimento Técnico € Tempo de Solucao Técnica;

12.7.12. O contrato deverd cobrir atendimento remoto e local, sendo que o prazo maximo para o



primeiro atendimento ndo podera exceder a 02 (dois) dias corridos apos abertura do chamado,
remotamente ou presencialmente.

12.7.13. O Tempo de Solucdo Técnica ndo poderd exceder a 10 (dez) dias corridos, apos abertura
do chamado. Caso nao seja possivel o reparo neste prazo, a empresa devera providenciar equipamento de
empréstimo com as mesmas caracteristicas técnicas sem Onus para a CONTRATANTE, salvo
comprovagdo de impossibilidade, reconhecida pelos fiscais/gestores da CONTRATANTE.

12.7.14. As manutengdes durante o periodo de garantia deverdo ser prestadas preferencialmente no
local onde o equipamento foi instalado, porém, caso seja necessario o envio do equipamento para
manuten¢do em outro local, todos os custos deverdo ficar a cargo da CONTRATADA, sem qualquer 6nus
paraa CONTRATANTE.

12.7.15. No decorrer da garantia, sera de responsabilidade da Contratada, o custeio com transporte e
guarda dos produtos, quando retirado para conserto em oficina especializada, bem como do fornecimento
de um equipamento provisorio de empréstimo, sem 6nus para o IGESDF, até que o equipamento adquirido
seja manutenido

12.7.16. Tempo de Atendimento Técnico é o periodo transcorrido, em dias corridos, entre o
Chamado Técnico feito por qualquer instrumento de comunicagdo com a CONTRATADA e o primeiro
Atendimento Técnico deste chamado in loco ou remoto quando aplicavel;

12.7.17. Tempo de Solucao Técnica ¢ o periodo transcorrido, em dias corridos, entre o Chamado
Técnico e a efetiva solu¢ao deste chamado;
12.7.18. Caso os servigos nao sejam solucionados no prazo de 10 (dez) dias corridos apds o inicio,

a contar da hora do efetivo atendimento, o equipamento devera ser substituido por um equivalente e em
perfeito funcionamento de propriedade da CONTRATADA, em forma de empréstimo até que o
equipamento defeituoso retorne em perfeitas condicdes de funcionamento. O atraso na entrega do
equipamento de backup serd considerado como atraso injustificado e passivel das Penalidades previstas
neste Elemento Técnico.

12.7.19. Para todo equipamento que ficar em regime de empréstimo e que seja diferente do que
temos instalado nos hospitais, a CONTRATADA deverd assim que disponibilizado, proferir um
TREINAMENTO OPERACIONAL com todos os profissionais do setor e também para a equipe de
Engenharia Clinica do Hospital.

12.7.20. Deverao ser realizadas manutengdes corretivas conforme demanda da CONTRATANTE,
nao havendo limite de chamados e pecas;

12.7.21. A CONTRATADA devera fornecer todas as ferramentas necessérias para realizacdo dos
servicos para a manutencao corretiva e preventiva do equipamento.

12.7.22. Todas as partes, pecas, acessorios, componentes e softwares dos equipamentos, exceto
consumiveis de uso Unico, estardo sujeitas ao mesmo periodo de garantia dos equipamentos, desde que
ndo tenham sido danificados por imprudéncia, negligéncia ou impericia, devendo a CONTRATADA
substituir as pecas, acessorios, componentes e softwares que se fizerem necessarios.

12.7.23. Conforme previsto no §1° do artigo 18 (dezoito) da Lei numero 8078 (oito mil e setenta e
oito), de 11 (onze) de setembro de 1990 (um mil novecentos e noventa) - Cdodigo de Defesa do
Consumidor (CDC), durante o periodo de garantia, para equipamentos cujo Tempo de Solu¢do Técnica
exceda a 30 (trinta) dias, a CONTRATADA devera efetuar a substitui¢ao do equipamento defeituoso, nos
mesmos prazos de entrega e instalacdo pactuados neste documento, por outro equipamento novo, € de
mesmo modelo, marca e especificagdo técnica apresentada, ou de tecnologia superior com a devida
aprovacao prévia da CONTRATANTE.

12.7.24. A CONTRATADA devera assegurar a oferta de todos os componentes e todas as pecas de
reposi¢do por um periodo minimo de 10 (dez) anos a partir da emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo.

12.7.25. Sempre que realizado suporte de garantia técnica, deverdo ser apresentados relatérios com
informacgdes sobre os servicos executados, sobre anormalidades e falhas eventualmente observadas nos
materiais e/ou equipamentos.



13. VIGENCIA

13.1. O instrumento contratual decorrente do presente Elemento Técnico terd vigéncia de 24
(vinte e quatro) meses contados do atesto da Nota Fiscal, podendo ser prorrogado por igual periodo,
desde que em conformidade com as condi¢des previstas no Regulamento Proprio de Compras e
Contrata¢des do IGESDF.

13.2. A referida vigéncia nao exonera o fornecedor do cumprimento da garantia, contados a partir
da data do termo de recebimento definitivo do objeto.

13.3. Em caso de descumprimento, a empresa estara sujeita as penalidades previstas no
Regulamento Proprio de Compras e Contratagdes do IGESDF.

13.4. Em conformidade com o Regulamento Proprio de Compras e Contratacdes do IGESDF, a
CONTRATADA devera aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos que se fizerem nas
aquisigoes, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do instrumento contratual
decorrente do presente Elemento Técnico.

13.5. O reajuste do instrumento contratual decorrente do presente Elemento Técnico utilizara o
indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE) na auséncia de indices especificos. O
reajuste do instrumento contratual decorrente do presente Elemento Técnico podera ser realizado mediante
apostilamento, salvo coincidir com a prorrogacdo contratual, caso em que serd formalizado por termo
aditivo, em conformidade com o Regulamento Proprio de Compras e Contratagdes do IGESDF.

14. OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1. Cumprir o objeto deste elemento técnico, dentro do prazo fixado, em conformidade com a
proposta apresentada, ficando ao seu cargo todos os 6nus e encargos decorrentes do fornecimento.

14.1.1. Ao emitir a nota fiscal o Fornecedor devera seguir fielmente a descricdo do produto,
conforme descri¢ao do Quadro 1.

14.2. Acusar o recebimento da Ordem de Fornecimento encaminhada por meio do enderego
eletronico disponibilizado no Contrato.

14.3. Manter atualizados os dados cadastrais, comunicando ao IGESDF toda e qualquer
alteracao.

14.4. Fornecer o(s) produto(s), rigorosamente, de acordo com as especificagdes constantes no

Apéndice I, ndo se admitindo procrastinagdo em fun¢ao de pedido de revisdo de prego ou substitui¢do de
marca.

14.5. Responsabilizar-se pelo transporte do(s) produto(s) de seu estabelecimento até o local
determinado, bem como pelo seu descarregamento até o interior do local de entrega, observando as regras
para manutencao da sua qualidade.

14.6. Garantir a boa qualidade do(s) produto(s) fornecido(s), respondendo por qualquer
deterioragdo, substituindo sempre que for o caso.

14.7. Substituir, apds solicitagdo do Fiscal/Gestor do contrato, ou propor a substitui¢do da(s)
marca(s) do(s) produto(s) registrado(s), desde que haja autorizacdo do IGESDF, mantendo no minimo o(s)
padrdo(des) fixado(s) neste Elemento Técnico, sempre que for comprovado que a qualidade da(s) marca(s)
atual(is) ndo atende(m) mais as especificagdes exigidas ou se encontra(m) fora da legislacao aplicavel.

14.8. Conforme previsto no §2° e §3° do Art. 18 da Lei 8078/90 (Codigo de Defesa do
Consumidor), durante o periodo de garantia, para equipamentos cuja soma de Tempos de Solugao Técnica,
diretamente associados a um mesmo defeito recorrente, exceda a 90 (noventa) dias, a CONTRATADA
deverad efetuar a substituicdo do equipamento defeituoso, nos mesmos prazos de entrega e instalacao
pactuados neste documento, por outro equipamento novo, ¢ de mesmo modelo, marca e especificacao
técnica apresentada, ou de tecnologia superior com a devida aprovacao prévia da CONTRATANTE.

14.9. Arcar com todas as despesas pertinentes ao fornecimento registrado, tais como tributos,
fretes, embalagem e demais encargos.

14.10. Responder, integralmente, pelos danos causados ao IGESDF ou a terceiros, por sua culpa
ou dolo, ndo reduzindo ou excluindo a responsabilidade, o mero fato da execucdo ser fiscalizada por



colaboradores do IGESDF.
14.11. Os produtos deverdo ser entregues conforme as exigéncias deste instrumento.

14.12. No decorrer da garantia, serd de responsabilidade da CONTRATADA o custeio com
transporte e guarda dos produtos, quando retirado para conserto em oficina especializada.

14.13. Todas as partes, pecas, acessorios, componentes e softwares dos equipamentos, exceto
consumiveis de uso Unico, estardo sujeitas ao mesmo periodo de garantia dos equipamentos, desde que
ndo tenham sido danificados por imprudéncia, negligéncia ou impericia devendo a CONTRATADA
substituir as pecas, acessorios, componentes e softwares que se fizerem necessarios.

14.14. Responder, integralmente, pelos danos causados ao IGESDF ou a terceiros, por sua culpa
ou dolo, ndo reduzindo ou excluindo a responsabilidade o mero fato da execugdo ser fiscalizada ou
acompanhada por parte do IGESDF e dos participantes.

14.15. Entregar, juntamente com o equipamento, o0 Manual Técnico e o Operacional em portugués
e todos os acessorios para o perfeito funcionamento (cabos, plugues, etc).

14.16. Na hipotese de ocorréncia de um dos eventos listados na Matriz de Riscos apresentado
abaixo, a CONTRATADA deverd, no prazo de 05 (cinco) dias tteis, informar ao IGESDF sobre o
ocorrido, contendo as seguintes informagdes minimas:

a) detalhamento do evento ocorrido, incluindo sua natureza, a data da ocorréncia e¢ sua duragdo
estimada;

b) as medidas que estavam em vigor para mitigar o risco de materializacdo do evento, quando
houver;

c) as medidas que ird tomar para fazer cessar os efeitos do evento e o prazo estimado para que esses
efeitos cessem;

d) as obrigagdes contratuais que nao foram cumpridas ou que ndo irdo ser cumpridas em razao do
evento; €

e) outras informacdes relevantes.

14.17. Apos a notificagdo, a equipe de fiscalizagdo/gestdo do contrato decidird quanto ao ocorrido

ou podera solicitar esclarecimentos adicionais 8 CONTRATADA. Em sua decisdo o IGESDF podera
isentar temporariamente a CONTRATADA do cumprimento das obrigagcdes contratuais afetadas pelo
Evento.

14.18. A concessdao de qualquer isengdo ndo exclui a possibilidade de aplicacdo das sangdes
previstas na Clausula contratual respectiva.

14.19. O reconhecimento pelo IGESDF dos eventos descritos na Matriz de Riscos que afetem o
cumprimento das obrigacOes contratuais, com responsabilidade indicada exclusivamente a
CONTRATADA, ndo dard ensejo a recomposi¢do do equilibrio econdmico financeiro do Contrato,
devendo o risco ser suportado exclusivamente pela CONTRATADA.

14.20. As obrigacdes contratuais afetadas por caso fortuito, fato do principe ou forga maior
deverdo ser comunicadas pelas partes em até 01 (um) dia util, contados da data da ocorréncia do evento.
14.21. As partes deverdo acordar a forma e o prazo para resolug¢do do ocorrido.

14.22. As partes nao serdo consideradas inadimplentes em razao do descumprimento contratual

decorrente de caso fortuito, fato do principe ou for¢ca maior.

14.23. As partes se comprometem a empregar todas as medidas e acdes necessarias a fim de
minimizar os efeitos advindos dos eventos de caso fortuito, fato do principe ou for¢ca maior.

14.24. Deverao ser observadas as demais condigdes previstas no Mapa de Riscos, na legislagao
pertinente e nas normas internas em vigor.

Quadro 6 Mapa de risco

Mapa de Riscos




NIiVEL

RISCO DESCRICAO RESPONSAVEL | CONSEQUENCIA DE MEDIDAS
DO RISCO DO RISCO DO RISCO RISCO MITIGATORIAS
1. Clausulas de
penalidade
contratual (multa
Atraso do prazo 5 l\ljlor itraso). t
Risco 1: O fornecedor ndo inicial estimado e - vionitoramento
. . regular do
Atrasos na entrega o objeto comprometimento de cronoerama de
entrega do do contrato no CONTRADADA outras atividades Alto &
. entregas.
objeto do prazo dependentes e s
. ~ 3. Penalizagdo
contrato estabelecido geragdo custos .
T previstas na
adicionais. ~
Resolugdo de
Gestao, Fiscalizacao
¢ Penalidades
DP.RDE.062.
1. Andlise prévia de
O fornecedor nao toda a
. . documentagdo antes
Risco 2: apresenta a .
. ~ da assinatura do
Irregularidade documentagdo
. Impede o pagamento contrato.
na exigida fornecedor e pode 2. Solicitacdo de
documentacdo corretamente CONTRADADA ao fort P Médio ) a0
s ia levar a suspensao do documentacgao
fiscal ou (certiddes
S . processo. complementar com
juridica do negativas, notas
R prazos curtos.
fornecedor fiscais validas, .
3. Auditoria no
etc.).
processo de
habilitagdo.
1. Clausulas
contratuais claras
sobre
Risco 3: O fornecedor ndo responsabilidades.
Inadimpléncia | cumpre com as Pode resultar em 2. Avaliagao
contratual do clausulas do necessidade de continua da
fornei:edor contrato (entre~ga CONTRADADA substituicdo dp~ Médio conformidade do
(ndo de produtos nao fornecedor, rescisao fornecedor.
cumprimento | conforme, falhas do contrato, multas, 3. Penalizacdo
de clausulas de qualidade, e atraso do objeto. previstas na
contratuais) etc.). Resolucao de
Gestao, Fiscalizacdo
¢ Penalidades
DP.RDE.062.
1. Estabelecer
Risco 4: Equipamentos requ1s1t9s claros de
. ~ . qualidade no
Equipamentos entregues nao Equipamentos
~ N . contrato.
ndo atendem atendem as inadequados para ..
as especificagdes uso, causando 2. Inspegao rigorosa
. ~ CONTRATADA ’ Meédio na entrega e
especificagdes do contrato ou retrabalho, custos -
. N aceitacdo dos
contratuais ou apresentam adicionais e atraso na
. N ) produtos.
possuem defeitos de execucao do objeto. .
defeitos fabricagdo 3. Garantias de
' qualidade da

Contratada.




Pode atrasar o inicio

1. Inspecdo rigorosa
na quantidade e na
conformidade no
momento do
recebimento.

. A tidad ~
Risco 5: Erro bquan ida bg(;io das operagdes ou 2. Contagem dupla e
na quantidade objeto recebido gerar problemas . conferéncia por
. ndo corresponde | CONTRATANTE . Meédio . P
do objeto R . financeiros, caso o mais de uma pessoa.
. a quantidade > .
recebido solicitada pagamento ja tenha 3. Registro
) sido feito. detalhado das
quantidades no
momento do
recebimento.
1. Estabelecer um
processo de
O pagamento ao pagamento
Risco 6: fornecedor ndo é eficiente.
Inadim lélicia realizado no O atraso pode afetar 2. Garantir a
o ba :men to prazo, o que CONTRATANTE o relacionamento Baixo previsao
a0 It?or%lece dor pode contratual. orgamentaria para
comprometer pagamentos.
futuras entregas. 3. Monitoramento
continuo das datas
de pagamento.
A emissdo da
ordem de 1. Estabelecer um
Risco 7: Falta ~f orne?c1me.nto Atraso do prazo processo de cnissao
. ndo foi realizada S . de ordem eficiente.
de emissdo de ela contratante inicial estimado e 2. Monitoramento
Ordem de p ’ CONTRATANTE comprometimento Baixo o .
. o que pode . continuo dos envios
Fornecimento outras atividades
comprometer de Ordem de
de Bens dependentes. .
futuras entregas, Fornecimento dos
e prestacdo de Contratos assinados.
contas.
1. Exigir a
apresentacdo de
certificados antes da
Risco 8: Nio O fornecedor ndo aceitacdo dos
a resen‘;a 30 apresenta os equipamentos.
depce e ﬁcg dos certificados de A falta de 2. Estabelecer no
de controle de qualidade certificados pode contrato a obrigacao
ualidade obrigatdrios, comprometer a de manter esses
(zlalibra %o como calibracdo, CONTRATADA seguranga, a Alto certificados validos,
reven t(i;va, manutengao operagdo adequada e bem como sua
p teste de ’ preventiva ou a conformidade do rastreabilidade.
seouranca teste de equipamento. 4. Penalizacdo
eigé tric:) seguranga previstas na
elétrica. Resolucgdo de

Gestao, Fiscalizacdo
e Penalidades
DP.RDE.062.




O fornecedor nao
realiza os
treinamentos

O ndo treinamento
adequado pode

1. Definir clausulas

contratuais que

exijam treinamento

antes da entrega.
2.

seguranga.

Risco 9: Nao | necessarios para resultar em uso Acompanhamento e
realizagdo dos a operagdo ¢ incorreto dos validagdo da
treinamentos manutengdo dos CONTRATADA equipamentos, Médio execucdo do
técnicos e equipamentos, o diminui¢do da treinamento.
operacionais que pode levar a eficiéncia 3. Penalizacdo
falhas no uso ou operacional e previstas na
no processo de aumento de falhas. Resolugdo de
manutengao. Gestao, Fiscalizagao
¢ Penalidades
DP.RDE.062.
1. Exigir no contrato
O fornecedor ndo a realizacgdo de
Risco 10: Nio cumpre gom o N man.lfte‘nc;oes
N compromisso de Falta de manutengao periodicas e
realizagdo de )
manutencdes realizar pode comprometer a documentadas.
durante o manutengoes CONTRATADA operagao dos Alto 2. Estabelecer
, periodicas equipamentos e penalidades por
periodo de . S
. durante o reduzir sua vida 1til. falha no
garantia , .
periodo de cumprimento da
garantia. manuten¢ao
contratual.
1. Definir clausulas
contratuais de tempo
O fornecedor ndo maximo para
Risco 11: Nio cumpre os Atrgsos no aten(.hmento.
. tempos de atendimento de 2. Monitoramento
cumprimento . ~
dos tempos de atendimento para manutengdo podem constante do
atendimento reparo ou CONTRATADA | 'Mmpactara operagao Médio cumprimento dos
durante o substituicdo de da instituicdo e prazos.
, equipamentos prejudicar o 3. Penalizagao
periodo de . .
. durante o atendimento aos previstas na
garantia , . ~
periodo de pacientes. Resolucao de
garantia. Gestao, Fiscalizacdo
¢ Penalidades

DP.RDE.062.

1. Estabelecer
garantias contratuais
de fornecimento de

pecas por um

periodo
. O fornecedor ou A falta de pecas pode detel.mlnado.
Risco 12: ~ . o 2. Exigir que o
o mercado ndo impossibilitar a
Falta de pegas ~ fornecedor tenha
oferece pecas de manutengdo dos
ou reposicao equipamentos contrato com
componentes posie CONTRATADA quip ’ Alto distribuidores ou
necessarias para impactando
no mercado ~ . produtores de pecas.
a manutencdo diretamente a N
para ~ 3. Penalizagdo
~ dos operagdo € a .
manutengao . previstas na
equipamentos.

Resolucgdo de
Gestao, Fiscalizacao
e Penalidades
DP.RDE.062.
4. Reequilibrio
contratual.




1. Exigir que os
equipamentos
fornecidos tenham
vida util minima
O fornecedor garantida de acordo
Risco 13: entrega Equipamentos com as necessidades
Equipamentos equipamentos proximos ao fim de da instituigdo.
fornecidos que estdo perto sua vida til podem . 2. Definir clausulas
proximos do do fim da vida CONTRATADA ndo ter mais suporte Baixo contratuais que
fim da vida de | util de produgdo e pegas de reposi¢io obriguem o
produgdo ou no mercado. fornecedor a
descontinuagio. garantir pecas €
suporte por um
periodo adequado
apos o fim da
producdo.
A infraestrutura I Plane] 'i‘me“,to.e
. . g verificagdo prévia
Risco 14: necessaria para a .
. X ~ O atraso ou a da infraestrutura
Dificuldade na instalacdo dos . - L.
~ . inadequacdo na necessaria.
adequagdo de equipamentos ~ -~
infraestrutura novos (energia preparagdo da 2. Reunides de
. N ’ CONTRATANTE infraestrutura pode Alto alinhamento entre as
para instalagdo espaco, )
. comprometer a partes para garantir
dos conectividade, . - ~
. ~ . instalacdo e operacao que todos os
equipamentos etc.) ndo esta . ..
dos equipamentos. requisitos de
novos adequadamente . .
reparada infraestrutura sejam
p ’ atendidos.
Quadro 7 - Matriz de Risco
PROBABILIDADE
MATRIZ DE RISCO , i , QUASE
IMPROVAVEL | RARO | POSSIVEL | PROVAVEL
CERTO
CRITICO MEDIO ALTO | EXTREMO | EXTREMO | EXTREMO
MAIOR MEDIO MEDIO ALTO EXTREMO | EXTREMO
CONSEQUENCIA MODERADA BAIXO MEDIO MEDIO ALTO EXTREMO
MENOR BAIXO BAIXO MEDIO ALTO ALTO
DESPREZIVEL BAIXO BAIXO | BAIXO MEDIO MEDIO
15. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
15.1. Indicar os locais e horarios em que devera ser entregue o produto.
15.2. Autorizar o acesso do pessoal da CONTRATADA ao local de entrega, desde que

observadas integralmente as normas de seguranga estabelecidas pelo IGESDF.

15.3.

assumidas pelo FORNECEDOR;

15.4.

15.5.
Técnico;

15.6.

Garantir o contraditdrio e ampla defesa;

Rejeitar no todo ou em parte, o produto entregue em desacordo com as obrigacdes

Efetuar o pagamento a CONTRATADA nas condi¢des estabelecidas deste Elemento

Acompanhar e fiscalizar a execucao do instrumento contratual, bem como atestar na nota




fiscal/fatura a efetiva execugao do objeto.

15.7. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
constatadas na execucdo da entrega deste Elemento Técnico, para que sejam adotadas as medidas
corretivas necessarias.

15.8. As notificagdes preliminares previstas na Resolug¢do de Gestdo, Fiscalizagdo e Penalidades
devem registrar, de forma detalhada, as ocorréncias verificadas durante o processo de fiscalizagao,
conforme o modelo constante no Anexo I da referida resolucao, de 24 de novembro de 2024, considerando
as diretrizes estabelecidas no Quadros 6 e 7.

15.9. Caso a conduta observada ndo esteja prevista no Quadro 6, a equipe de fiscalizagdo/gestao
poderd, mesmo assim, notificar qualquer irregularidade identificada, de acordo com as diretrizes
estabelecidas.

Quadro 8 - Condutas praticadas pela CONTRATADA durante a execugdo contratual (Rol ndo exaustivo)

Item Conduta praticada pela CONTRATADA 'Grau (}a Incidéncia
infracao
1 Deixar de cumprir determinacao formal ou instru¢io 1 Por ocorréncia
complementar da FISCALIZACAO.
Deixar de apresentar corretamente a documentagao A
2 . 1 Por ocorréncia
exigida.
En i a 3 i 0 A
3 tregar itens que nao atendam as esp§c1ﬁcaqoes 3 Por ocorréncia
contratuais ou que possuam defeitos.
Entregar nota fiscal com informagdes incompletas ou A
4 . 3 Por ocorréncia
incorretas.
Nao apresentagdo de certificados de calibracao,
manutengdo preventiva, teste de segurancga elétrica e A
5 . . - . ~ NV 3 Por ocorréncia
demais qualifica¢des/certificagdes aplicaveis ao
objeto.
Na&o realizagdo dos treinamentos técnicos e A
6 . 2 Por ocorréncia
operacionais.
Nao realizagdo das manutengdo corretivas solicitadas A
7 , . 4 Por ocorréncia
durante o periodo de garantia.
Nao cumprimento do cronograma de manutengdes A
8 . 3 Por ocorréncia
preventivas.
Nao cumprimento dos tempos de atendimento A
9 , . 3 Por ocorréncia
durante o periodo de garantia.
Realizar entrega em local e horario diferentes dos A
10 . . 2 Por ocorréncia
estabelecidos na Ordem de Fornecimento.
Deixar de providenciar solucdo efetiva para
11 reestabelecimento do funcionamento dos 3 Por ocorréncia
equipamentos acarretando indisponibilidade.
Nao realizar o fornecimento das listas de presencas A
12 . i 1 Por ocorréncia
e/ou certificados de treinamentos.
13 | Descumprimento de normas de seguranca e qualidade 4 Por ocorréncia
Apresentacdo de certificados, laudos ou documentos A -
14 . 4 Por ocorréncia
falsificados ou adulterados.
15 Omissao ou demora na corregao de defeitos 3 Por ocorréncia
16 Auséncia de assisténcia técnica 3 Por ocorréncia
17 Falha na instalagdo e montagem dos equipamentos 3 Por ocorréncia




18 Nao fornecimento dos manuais previstos 2 Por ocorréncia

Quadro 9 - Detalhamento do grau de infragao

Grau Correspondéncia de infracio
1 Baixa
2 Média
3 Alta
4 Muito alta
16. FISCALIZACAO
16.1. A gestdo e a fiscalizacdo deste contrato seguirdo a Resolucio da Diretoria Executiva

DP.RDE.062, publicada em 25/11/2024, ou norma superveniente.

16.2. Para os fins desta contratacdo, e conforme definido na Resolucdo DP.RDE.062, os
principais papéis de acompanhamento sao:

16.3. Para os fins da fiscalizacdo da contratagcdo, entende-se por:

I - Gestor do contrato: colaborador responsavel pela coordenacdo das atividades
relacionadas a fiscalizagdo contratual e dos atos preparatdrios a instrugdo processual e pelo
encaminhamento da documentagao pertinente ao setor de contratos, para a formalizagdo dos
procedimentos relativos a prorrogacdo, alteracao, reequilibrio, reajuste, repactuacao, eventual aplicacdo de
sang¢Oes e extingao dos contratos, entre outros; e

II - Fiscal do contrato: colaborador responsavel pelo acompanhamento do contrato com o
objetivo de avaliar a execug@o do objeto nos moldes contratados, aferindo se a quantidade, a qualidade, o
tempo e o modo da prestacao ou da execucgdo do objeto estdo compativeis com o instrumento pactuado

16.4. A designagdo de Gestor e Fiscal (titular e substituto) sera formalizada pela autoridade
competente da area demandante, em documento especifico, garantindo a preservacao dos dados pessoais
através da Lei n°13.709/2018; Lei Geral de Prote¢cdo de Dados (LGPD). Os papéis sdo distintos e ndo
cumulativos.

16.5. A Contratada deverd manter comunicacdo direta com o Fiscal para tratativas técnicas e
operacionais, € com o Gestor para assuntos administrativos e formais.

16.6. Eventuais descumprimentos serdo notificados pelo Gestor, conforme rito estabelecido na
Resolucido de Gestio, Fiscalizacdo e Penalidades DP.RDE.062, com garantia ao contraditorio e ampla
defesa. As penalidades aplicaveis estdo descritas no Quadro 9 deste Elemento Técnico.

17. PAGAMENTO

17.1. Na Nota Fiscal devera constar obrigatoriamente a unidade referente da execugdo do servigo,
o numero do contrato, o nome da instituicdo bancaria, o nimero da Agéncia ¢ da Conta Corrente da
CONTRATADA, para realizagdo do pagamento obrigatoriamente por meio de depdsito/transferéncia
bancaria, a critério do CONTRATANTE.

17.2. O pagamento sera realizado em até30 (trinta) dias, contados a partir do atesto de
conformidade da Nota Fiscal do objeto, pela equipe de fiscalizagdo/gestao do contrato.

17.2.1. Sendo o pagamento realizado mediante depdsito em conta corrente, o Fornecedor nao
devera fazer a emissdo de boleto bancario, sob pena de haver cobranca indevida.

17.2.2. Os pagamentos ficam condicionados a manifestacdo de conformidade pelo Fiscal/Gestor do
contrato, observando as regularidades exigidas no instrumento convocatorio original.

18. PENALIDADES

18.1. O atraso injustificado na entrega do(s) servico(s) e/ou produto(s) objeto deste Elemento


https://igesdf.org.br/wp-content/uploads/2024/11/DP.RDE_.062-RESOLUCAO-DE-GESTAO-FISCALIZACAO-E-PENALIDADES-pdf.pdf
https://igesdf.org.br/wp-content/uploads/2024/11/DP.RDE_.062-RESOLUCAO-DE-GESTAO-FISCALIZACAO-E-PENALIDADES-pdf.pdf

Técnico sujeitara o fornecedor as sancdes previstas na Resolucio de Gestao, Fiscalizacido e Penalidades
DP.RDE.062, de 25/11/2024, sem prejuizo de outras penalidades aplicaveis. Além disso, sera aplicada
multa nos seguintes percentuais:

I - 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso na entrega parcial do material ou na
execucdo dos servicos, calculado sobre o montante das parcelas obrigacionais em atraso, até¢ o limite de
9,9%, correspondente a até 30 (trinta) dias de atraso;

IT - 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso na entrega total do material ou na
execugdo dos servicos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o montante das parcelas
obrigacionais em atraso.

18.2. Para os fins da multa por atraso injustificado, entende-se por:

Entrega Parcial: Considera-se entrega parcial aquela em que apenas parte dos produtos ou servigos
contratados ¢ entregue ou executada, sem atender integralmente as exigéncias estabelecidas no contrato,
dificultando ou impedindo a plena utilizagdo do objeto contratado.

Entrega Total: Considera-se entrega total aquela em que todos os produtos ou servigos contratados sao
entregues ou executados integralmente, conforme as especificacdes, quantidades e prazos estabelecidos no
contrato. O descumprimento total das obrigacdes dentro do prazo caracteriza a inadimpléncia do contrato.

18.3. A multa sera formalizada e serd executada apos regular processo fiscalizacdo, oferecido a
contratada a oportunidade de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias 1uteis, a contar do recebimento da
notificacdo encaminhada pela equipe de fiscaliza¢dao/gestdo do contrato.

18.4. O atraso injustificado de entrega dos itens superior a 30 (trinta) dias corridos, sera
considerado como inexecucdo total do objeto, devendo o instrumento respectivo ser rescindido, salvo
razoes de interesse publico devidamente explicitadas no ato da autoridade competente do IGESDF.

18.5. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas
na Resoluciao de Gestdo, Fiscalizacao e Penalidades DP.RDE.062, de 25/11/2024 ¢ demais normas
federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Codigo
de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

19. LOCAL E DATA
Brasilia/DF, 14/10/2025.

Identificacdo do Responsavel pela elaboracdo do Elemento Técnico n° 165/2025:

Julio Ernesto Costa Maldonado Moncada
Engenheiro Clinico
Matricula: 2027-8

De acordo:
Tatiana Tostes de Oliveira
Gerente Geral de Engenharia
Matricula: 1696-3
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Documento assinado eletronicamente por JULIO ERNESTO COSTA MALDONADO
MONCADA - Matr.0002078-3, Engenheiro Clinico, em 23/10/2025, as 16:33, conforme art.
6° do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito
Federal n° 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por TATIANA TOSTES DE OLIVEIRA -
Matr.0001696-3, Gerente Geral, em 23/10/2025, as 17:00, conforme art. 6° do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n° 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador _externo.php?
acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0
verificador= 182816242 codigo CRC=9B004317.
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