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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
n INSTITUTO DE GESTAO ESTRATEGICA DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

§ IGESDF

DE 54UDE DO DIETRITO FEDERAL

Geréncia Geral de Engenharia

Geréncia de Engenharia Clinica

ELEMENTO TECNICO
N2 32/2026 - IGESDF/DILOG/SUENG/GGENG/GECLI

1. OBIJETO
DADOS GERAIS
Unidade: Hospital Regional de Santa Maria - HRSM
Responsavel: Geréncia de Engenharia Clinica (GECLI)
Contato: gecli@igesdf.org.br
Nome do Projeto: Aquisi¢do de Incubadora neonatal e Bergo aquecido
Processo SEI n2: 04016-00010677/2025-02

2. DESCRICAO DO OBJETO
2.1. O presente Elemento Técnico tem por objeto, a aquisicio de 45 (quarenta e cinco) INCUBADORA NEONATAL (ESTACIONARIA) e 15 (quinze) BERGO

AQUECIDO, para o Hospital Regional de Santa Maria, de acordo com as especificagdes, quantidades e demais condi¢des constantes neste Elemento Técnico e nos termos
do Regulamento Préprio de Compras e Contratagbes do IGESDF , para atender as necessidades do Instituto de Gestdo Estratégica de Saude do Distrito Federal (IGESDF),
possibilitando um atendimento adequado de salde referéncia nos atendimentos de servico de alta complexidade aos usudrios do Sistema Unico de Satde
(SUS), conforme Plano de Trabalho Captagdo Recursos - Assistencial (161275165) e Plano de Trabalho Captagdo Recursos - Assistencial (161804242).

2.2, Os itens serdo fornecidos conforme programagdo constante na Ordem de Fornecimento. No momento da entrega, a empresa deverd cumprir as seguintes
exigéncias:

2.2.1. Os equipamentos deverdo ter seus manuais e todas as informagdes sobre os mesmos em lingua portuguesa, de acordo com o que dispde o art. n2 31 do
Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC) da Lei n? 8.078/1990;

2.2.2. Validade minima da garantia de aquisi¢do dos equipamentos e correlatos que acompanham os Equipamentos Médico-Hospitalares sera de 24 (vinte e
quatro) meses, contados do atesto do recebimento.

2.2.3. Os Equipamentos Médico-Hospitalares e materiais deverdo possuir Registro na ANVISA ou justificativa de dispensa de registro, caso aplicavel.

3. JUSTIFICATIVA DA AQUISICAO

3.1 O IGESDF presta ag0es e servigos de saude hospitalar, ressaltando a formagdo profissional e a educagdo permanente, bem como a prestagdo de servigos
publicos nas atividades correlatas e inerentes a satde publica, atuando exclusivamente no &mbito do Sistema Unico de Satde (SUS).

3.2, O IGESDF abrange 03 (trés) hospitais, sendo Hospital de Base do DF (HBDF), Hospital Regional de Santa Maria (HRSM) e Hospital Cidade do Sol, além de 13

(treze) Unidades de Pronto Atendimento 24h em funcionamento.

3.3. O presente Elemento Técnico tem por objetivo a aquisi¢do dos equipamentos descritos no item 2.1, tendo como objeto a substituicdo das incubadoras
neonatais estaciondrias e dos bergos aquecidos neonatais atualmente obsoletos por modelos mais modernos e tecnologicamente atualizados, que oferegam ambiente
controlado e seguro para o cuidado intensivo de recém-nascidos. A nova incubadora neonatal e o novo bergo aquecido serdo dotados de recursos aprimorados de
monitoramento continuo da temperatura, aquecimento ajustavel, umidade e ventilagdo, assegurando condigdes ideais de estabilidade térmica, conforto e seguranga,
fundamentais para a recuperagdo clinica e o desenvolvimento adequado de recém-nascidos em estado critico, no Hospital Regional de Santa Maria (HRSM).

3.4, A modernizagdo da infraestrutura, aliada a incorporagdo de novas tecnologias, visa oferecer melhores condi¢des de trabalho aos profissionais de saude,
otimizando os fluxos assistenciais e ampliando a capacidade de resposta diante de situagBes de urgéncia e emergéncia. Esse avango contribui diretamente para a
qualificagdo dos atendimentos prestados, beneficiando de forma significativa todos os usudrios do Sistema Unico de Saude (SUS), com foco na eficiéncia e humanizagdo
dos servigos.

3.5. Tal aquisigdo viabiliza as diretrizes de fortalecimento da capacidade assistencial da unidade, proporcionando tratamentos adequados as necessidades dos
pacientes que buscam atendimento no referido Estabelecimento Assistencial de Saude (EAS).

3.6. Dessa forma, a aquisi¢do dos referidos equipamentos visa aprimorar a qualidade do atendimento prestado, assegurar a conformidade com as diretrizes
regulatérias e proporcionar um ambiente mais seguro tanto para os profissionais de saiide quanto para os pacientes.

4. JUSTIFICATIVA DO QUANTITATIVO A SER ADQUIRIDO

4.1. O quantitativo de 45 (quarenta e cinco) Incubadoras Neonatais e 15 (quinze) Bergos Aquecidos foi definido com base no Documento de Inicializagdo da
Demanda - IGESDF 6 (172078162) em criteriosa analise da demanda assistencial e da capacidade instalada do Hospital Regional de Santa Maria (HRSM), que atualmente
dispde de 493 leitos oficiais, distribuidos entre diferentes areas de atendimento, notadamente aquelas voltadas a saide materno-infantil.

4.2, Entre esses leitos, destacam-se 15 leitos de Unidade de Cuidado Intermediario Neonatal (UCIN), com plano de expansdo para mais 15 leitos, 18 leitos de
Pronto-Socorro Infantil, 20 leitos de Terapia Intensiva Neonatal (UTIN), 3 salas de Centro Cirurgico Obstétrico, 5 leitos de sala de recuperagdo pds-parto e recém-nascido
no centro obstétrico, 15 leitos de Unidade de Cuidado Prolongado Pediatrico e 25 leitos de Internagdo Pediatrica.

4.3. O Hospital Regional de Santa Maria (HRSM) constitui referéncia regional para o atendimento ao parto de alto risco e casos de prematuridade, sendo
responsavel por acolher gestantes e neonatos de média e alta complexidade que demandam assisténcia especializada e continua. Nessa perspectiva, a expansdo e
modernizagdo dos equipamentos de suporte a neonatologia tornam-se imperativos para garantir a seguranga do paciente e a continuidade do cuidado, em conformidade
com os principios do Programa Nacional de Seguranga do Paciente (Portaria MS n.2 529/2013), que orienta a adogdo de praticas que reduzam riscos e assegurem a
qualidade da assisténcia.

4.4, A aquisigdo dos 45 equipamentos de incubagdo neonatal e 15 bergos aquecidos foi dimensionada de forma a:
- Assegurar cobertura adequada da demanda assistencial atual e projetada com base nos planos de expansdo da unidade;
- Permitir o rodizio operacional entre os equipamentos, reduzindo a sobrecarga de uso e prolongando a vida util dos dispositivos;

- Garantir redundancia operacional minima, essencial em ambiente de alta criticidade, de modo a ndo comprometer o atendimento em situagBes de
emergéncia ou picos de ocupacgdo;

- Atender as diretrizes de manutengdo e seguranga tecnoldgica preconizadas pela Resolugdo RDC n.2 63/2011 da ANVISA (que dispde sobre os requisitos
de Boas Praticas de Funcionamento para Servicos de Saude) e pelas Boas Praticas de Gestdo de Equipamentos Médico-Hospitalares.
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4.5, Adicionalmente, parte do quantitativo proposto destina-se a substituicdo de equipamentos inativos e obsoletos, conforme evidenciado no Relatério
NEOVERO e no Despacho (177022152), os quais apontam a necessidade de substituigdo de 30 (trinta) Incubadoras Neonatais e 03 (trés) Bercos Aquecidos atualmente
fora de operacdo, seja por impossibilidade de reparo técnico ou por obsolescéncia tecnoldgica que compromete a seguranga e o desempenho assistencial.

4.6. A presente estimativa esta de acordo com os Planos de Trabalho — Captagdo de Recursos Assistenciais n.2 161275165 e 161804242, os quais preveem o
fortalecimento da infraestrutura tecnoldgica hospitalar, modernizar o parque de equipamentos e garantir a manuten¢do da qualidade e da seguranga do cuidado
neonatal.

4.7. Dessa forma, o quantitativo proposto reflete ndo apenas a necessidade imediata de reposicdo e expansdo de equipamentos, mas também uma agdo
estratégica de adequagdo tecnoldgica a crescente demanda materno-infantil do HRSM, em consondncia com as politicas publicas de humanizagdo e seguranga do
paciente, contribuindo para a sustentabilidade e eficiéncia da rede publica de satde do Distrito Federal.
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5. ESPECIFICACAO DETALHADA DO OBJETO
5.1. Segue no quadro 1 a especificagdo técnica detalhada do objeto a ser adquirido.
Quadro 01 - Descri¢do do Equipamento
LOTE | EQUIPAMENTO DESCRIGAO QUANTIDADE
1 Incubadora ; 45
neonatal INCUBADORA NEONATAL (ESTACIONARIA)

(estaciondria)
1. Finalidade:

A incubadora neonatal estaciondria é um equipamento hospitalar utilizado em unidades de terapia intensiva neonatal (UTI neonatal),
bergédrios e maternidades, destinado ao cuidado de recém-nascidos prematuros ou com condigdes clinicas que exigem suporte especial.
Tem por finalidade a manutengdo da temperatura corporal, Controle de umidade, Protegdo contra infecgdes, Suporte ao desenvolvimento
e Monitoramento clinico.

2. Caracteristicas Gerais:

Cupula:
Cupula em acrilico transparente de paredes duplas nas laterais e na parte superior para evitar a perda de calor por radiagdo;

Possuir trava de seguranga e/ou mecanismo de amortecimento para fechamento suave da clpula para evitar acidentes;

Possuir portas de acesso rebativel em ambos os lados;

Acesso pelas portinholas bilateralmente para que se permita 2 (dois) profissionais, pelo menos, trabalhando ao mesmo tempo;

Possui pelo menos 5 portinholas ovais com sistema de toque de cotovelo e fechamento sobre guarnigdo de material atdxico, garantindo o
isolamento e a condigdo de leve pressdo positiva dentro da camara;

Possuir pelo menos uma portinhola do tipo iris, permitindo a passagem e posicionamento de circuitos de respiradores, facilitando as
manobras de intubagdo, sem alterar as condigbes do ambiente;

Vedagdo das portinholas para controle do microclima interno, construidas em silicone atéxico e autoclavavel;

Possuir no minimo 8 (oito) passa-tubos nas laterais da cupula (infusdo, ventiladores, nebulizadores).

Construgdo:

Equipamento construido internamente e externamente em material plastico de engenharia para evitar oxidagdes, facilitar assepsia e que
evite a proliferacdo de bactérias sem qualquer ponto de elétrica ou material ferroso.

Suporte com rodizios de pelo menos 4" (polegadas) e freios;
Leito do paciente construido em material plastico, atdxico e radiotransparente, permitindo o procedimento de radiografia sem remover o

paciente, ajustes do leito nas posi¢des minimas de trendelenburg e prdclive, sem abrir a clpula e sem qualquer ponto de elétrica ou
material ferroso;

Possibilidade de deslocamento do leito para fora da cipula, na parte frontal, através de trilhos, com trava de seguranca;

Mecanismo de inclinagdo do leito com acionamento através de manipulos externos em pldstico, permitindo posicionamento do leito em
trendelemburg, reverso (préclive), horizontal alta e horizontal baixa, sem necessidade de abertura da ctpula;

Possuir filtro de ar bacteriologico com retengdo de 0,5 micra;

Sistema de circulagdo de ar com baixo nivel de ruido;

Aquecimento através de resisténcia antipirolitica;

N&o possuir cantos vivos, facilitando os trabalhos de limpeza e desinfecgdo;

Médulo de Controle:

Painel de controle microprocessado elevado em LCD ou LEDs que sintetiza todas as opgbes de ajuste e monitorizagdo da temperatura do
recém nascido, ampla visdo dos parametros e alarmes pelo operador, mesmo estando na posi¢do ereta;

Servocontrole de temperatura do ar ATC (temperatura do ar controlada) e de pele ITC (temperatura do rn controlada), servocontrole
continuo de umidade relativa do ar;

Controle externo de ajuste, permitindo o movimento continuo para inclinagdo do leito em pelo menos 10° (graus);
Monitorizagdo do sensor T1 principal e leitura no display da temperatura auxiliar o periférica.

Sistema de controle de umidade que permita ajuste maximo de concentragdo de pelo menos 90% de umidade relativa;
Sistema de auto teste para todo sistema de controle e alarmes.

Alarmes de indicagdo visual e sonoro de no minimo:

- Alta temperatura ar/pele;

- Baixa temperatura ar/pele;

- Alta de circulagdo do ar;

- Hipotermia e hipertermia, desconexdo do sensor a pele do paciente;

- Falta de sensor, falta de energia, desligamento automatico em caso de alta temperatura;

Sistema de seguranga;

- Possuir tecla para silenciar alarmes momentaneamente;

- Indicagdo das temperaturas medidas e ajustadas de pele e ar, pelo menos.

Memorizagdo dos ultimos valores programados de temperaturas, umidade e alarmes;

Acompanhar balanga integrada ao leito:

Reservatdrio de agua esterilizadvel com autonomia igual ou maior que 24 horas;

Permitindo a retirada do reservatério sem interromper o funcionamento normal do equipamento;

Sistema de oxigénio com vélvula de baixo fluxo, com maximo de 6 LPM (Litros por Minuto) com concentrages de 50 a 60% de oxigénio.
3. Alimentacdo Elétrica

Alimentagdo: 220 volts ou Bivolt automatico (127/220volts) - 50/60hz (Hertz).

4. Acessorios Inclusos
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1 (um) Possuir colchdo de espuma de densidade adequada ao conforto do paciente;
1 (um) Capa de materiais atoxicos e autoextinguiveis;

1 (um) Suporte para soro;

1 (uma) Prateleira giratéria esquerda para suporte de monitores;

1 (um) Manga iris;

1 (um) Filtro de ar;

1 (um) Para-choque para protegdo da base inferior e conexdo dos sensores;

1 (um) Gavetdo para guarda de materiais;

1 (um) Kit de vedagdo das portinholas em silicone atdxico e autoclavavel;

Devera ser entregue com todos os insumos necessarios para pleno funcionamento de todos os recursos disponiveis do equipamento.
10. Normas e Certificagbes

Manual técnico e operacional em portugués (BR);

Devera fornecer instalagdo e treinamento operacional adequado aos usuarios;
Registro na ANVISA vigente (conforme Lei 6.360/1976 e RDC n2 665/2022);
Conformidade com: NBR IEC 60601-1.

NBR IEC 60601-1-6 / NBR IEC 60601-1-8 / NBR IEC 60601-1-9.

NBR IEC 60601-2 / 60601-2-21 / 60601-2-50, ou equivalentes internacionais.

NBR IEC 60601-2 / 60601-2-21 / 60601-2-50, ou equivalentes internacionais.
Garantia de 24 Meses.

1} Bergo Aquecido

BERCO AQUECIDO

1. Finalidade:

O Bergo Aquecido tem a finalidade de manter a temperatura corporal estdvel do recém-nascido, prevenindo hipotermia, criando um
microambiente térmico neutro, reduzindo o gasto energético do bebé com termorregulagdo, facilitando o acesso e monitoramento
continuo pela equipe de satde. Oferecer suporte inicial em salas de parto ou UTI neonatal, principalmente em casos de prematuridade,
baixo peso ao nascer, sofrimento fetal ou reanimagdo neonatal.

2. Caracteristicas Gerais:

Painel frontal com teclas de simples toque, permitindo o ajuste de temperatura e demais parametros de forma rapida e intuitiva;

Display alfanumérico / gréfico de cristal liquido de alta resolu¢do com iluminagdo de fundo para leitura em ambientes com pouca
luminosidade, para indicagdo de temperatura do paciente, nivel da poténcia atual das resisténcias, temperatura auxiliar do paciente,
temperatura ambiente, reldgio e alarmes;

Sistema de autoteste das fungdes;

Leito tipo mesa radio transparente para do chassi de Raios X;

Abas laterais rebativeis, que possibilitem o acesso facilitado ao recém -nascido, sem comprometer a seguranga;

Base reforgada com estrutura tubular com tratamento antioxidante pintados com tinta epdxi;

Mobilidade através de quatro rodizios giratérios com sistema de freio;

Deve possuir tomadas de entrada e saida de Ar comprimido e Oxigénio, sendo 2 tomadas com fluxdmetro de ar comprimido e O2 além de
tomadas disponiveis para ligagdo de aspirador e nebulizador.

3. Médulo de Aquecimento:

Aquecimento produzido através de sistema irradiante de calor emitido por elemento aquecedor revestido em quartzo, montado em um
madulo refletor com aletas direcionadoras, localizado na parte superior do bergo, propiciando um aquecimento homogéneo em toda a
area do colchdo, sem dificultar o acesso ao paciente;

Calha protetora do elemento aquecedor metalica com grade de protegdo em ago;

Permite giro bilateral do elemento aquecedor no plano horizontal (180° graus) com acionamento de alarme de adverténcia e desligamento
automatico do aquecimento, facilitando o posicionamento do aparelho de Raios X sem a necessidade de locomover o paciente:

Sistema de protegdo térmica através de dispositivo de detecgdo eletrénica para sobrecarga no elemento aquecedor, com desligamento
automdtico do aquecimento e termostato para desligamento da fonte de alimentagdo em caso de sobrecarga, atendendo a todos os
requisitos da norma técnica NBR 60601 -1.

4. Médulo de Controle:

Sistema de acionamento elétrico independente da chave liga -desliga do monitor, para segurang¢a do conjunto, com indicador luminoso no
painel de controle;

Sistema eletrénico de controle totalmente microprocessado;

Painel de facil acesso para manutengao e calibragdo montado em um chassis metélico destacavel;

Painel frontal com acabamento liso em policarbonato que evita a penetragdo de liquidos e com teclas tipo toque -suave;

Rotina de autoteste do sistema ao ligar;

Deve possuir alarmes de temperatura alta, temperatura baixa, falta de energia e falha de sensor.

Retengdo de memoria dos valores programados em caso de falta de energia;

Indicagdo luminosa de standby na coluna do bergo com acesso por ambas as laterais;

Indicagdo grafica do nivel da poténcia de aquecimento;

Indicagdo luminosa simultanea de todos os valores de temperatura, poténcia;

Permitir indicagdo luminosa de todos os alarmes mesmo com o som inibido;

Indicagdo luminosa para modo automdtico ou manual;

Indicagdo da intensidade da poténcia de aquecimento de 0 a 100% em relagdo a poténcia mdaxima, com intervalos de 10%;

Indicagdo de temperatura do RN com faixa entre 10 a 50°C (Graus Celsius), com resolugdo de 0,1°C (Graus Celsius) e precisdo de
aproximadamente 0,2°C (Graus Celsius);

Teclas liga, desliga, bloqueio de teclado, aumento e redugdo do ajuste com bip de alerta para informagdo do procedimento de ajuste;

Tecla inibidora do som dos alarmes.

Acompanha:

Ressuscitador de fluxo continuo que permita ajustar as pressdes de Pinsp (Pressdo Inspiratdria), PEEP (Pressdo Expiratéria Final Positiva) e
de seguranga através de mano-vacudmetro, com mangueira de entrada de gés, circuito com valvula “T” dispondo de misturador de gases
tipo blender incorporado no poste do equipamento com faixa minima de 21 a 100% de concentragdo de O2 e tudo incorporado na
estrutura integrado ao painel frontal; Deve possuir sistema de aspiragdo com mandmetro, incorporado na estrutura integrado ao painel
frontal; Misturador de oxigénio (blender) com concentragdo de 21 a 100% de oxigénio, econdmico e com baixo consumo de oxigénio.
Capacidade de uso para o blender de 0 a 30 LPM (Litros por Minuto), com exatiddo de aproximadamente 3%.

5. Modos de Operagdo:

Automadtico (Servo controle): Monitoragdo da temperatura do paciente através de sensor de pele e controle automatizado da intensidade
de calor fornecida ao recém-nascido por sistema servo -controlado;
Manual: Utilizagdo sem sensor de pele, com selegdo da intensidade de calor pré-ajustada pelo operador;
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Pré-aquecimento: Utilizado para aquecer o leito do recém-nascido antes de o receber, aumentando o conforto térmico. (Limita a
poténcia).

6. Leito:

Construido em acrilico transparente removivel, com cantos arredondados que evitam o acimulo de sujeira;

Sistema de inclinagdo hidraulico / elétrico, para as posi¢des horizontal, trendelemburg e proclive, com inclinagdes de até 12° (Graus);
Colch3o totalmente construido em material atoxico e autoextinguivel, constituido de espuma com densidade adequada ao conforto do RN
e capa removivel, sem costura para evitar concentragdo de bactérias, aberta de um dos lados para facilitar o procedimento de limpeza;
7. Alimentagdo Elétrica

Alimentagdo: 220 volts ou Bivolt automatico (127/220volts) - 50/60hz (Hertz);

Fusiveis de protegdo para os circuitos.

8. Acessorios Inclusos

Régua com 03 saidas ;

Suporte cilindro oxigénio;

Resistencia subsalente;

Conjunto com 02 bandejas;

Devera ser entregue com todos os insumos necessarios para pleno funcionamento de todos os recursos disponiveis do equipamento.
9. Normas e Certificages

Manual técnico e operacional em portugués (BR);

Devera fornecer instalagdo e treinamento operacional adequado aos usuarios;

Registro na ANVISA vigente (conforme Lei 6.360/1976 e RDC n? 665/2022);

Conformidade com: NBR IEC 60601-1.

NBR IEC 60601-1-6 / NBR IEC 60601-1-8 / NBR IEC 60601-1-9.

NBR IEC 60601-2 / 60601-2-21 / 60601-2-50, ou equivalentes internacionais.

Garantia de 24 Meses.
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5.2. A relagdo de equipamento com as respectivas descri¢cdes do cdédigo no MV se encontra no Anexo |.

5.3. Serdo aceitas, para todos os itens descritos, alternativas com caracteristicas similares, equivalentes ou de qualidade e desempenho superiores, desde que
devidamente justificadas por meio de documentagdo técnica.

5.4, Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser compativeis com a rede elétrica de alimentagdo do hospital. Recomenda-se, sempre que necessario, a
realizagdo de vistoria técnica no local de instalagdo, conforme termo previsto no Anexo VI, a ser executada ap6s a contratacdo. Essa vistoria deverd avaliar as condi¢des da
drea fisica, bem como das instalagGes elétricas, hidraulicas, de climatizagdo e de infraestrutura de informatica.

6. VISITA TECNICA

6.1. E facultada, porém fortemente recomendada, as empresas interessadas na participacdo do certame, a realizacdo de visita técnica presencial aos ambientes
hospitalares e/ou assistenciais onde os equipamentos médico-assistenciais objeto deste processo licitatério serdo instalados, operados ou mantidos. Tal visita visa
propiciar conhecimento pleno e detalhado das condigBes fisicas, operacionais e funcionais dos espagos, bem como identificar eventuais restri¢des técnicas,
infraestruturais e logisticas que possam impactar na entrega, instalagdo, interfaceamento, treinamento ou funcionamento dos dispositivos.

6.2. Durante a visita técnica, serdo permitidos esclarecimentos exclusivamente de natureza técnica, relacionados as particularidades do ambiente fisico, as
exigéncias de infraestrutura (elétrica, hidraulica, de gases medicinais, aterramento, ventilacdo, conectividade, acessibilidade, entre outras) e as condi¢Ges de
compatibilidade eletromédica, ndo sendo admitidas, sob qualquer hipdtese, alegagdes futuras de desconhecimento das condi¢des existentes como justificativa para
eventuais ndo conformidades contratuais ou pleitos de alteragdo de escopo.

6.2.1. Adicionalmente, considerando a necessidade de periféricos (estabilizador de tensdo, nobreak, transformador, quadro elétrico, entre outros) que
acompanhardo o equipamento ofertado, serd de responsabilidade da CONTRATADA o dimensionamento e o fornecimento desses recursos e deve(m) esta contido(s) na
proposta comercial de forma detalhada.

6.3. Embora a realizagdo da visita técnica ndo seja obrigatdria, sua ndo realizacdo impede a proponente de alegar posterior desconhecimento técnico das
condigdes do local, inclusive quanto a necessidade de adaptagdes, readequagdes, customizagdes, ou recomposicdo de pregos por acréscimos ndo previstos na proposta
apresentada.

6.4. 0 agendamento da visita devera ser realizado com antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis, junto a Geréncia de Compras, pelos seguintes canais:

6.4.1. Telefone: (61) 3550-8900

6.4.2. E-mail: compras.servicos@igesdf.org.br

6.5. As visitas ocorrerdo em dias Uteis, nos seguintes horarios: das 08h as 11h ou das 14 as 16h, devendo ser realizadas até o segundo dia Gtil anterior a data-

limite de recebimento das propostas.

6.6. Todos os custos decorrentes da visita técnica, incluindo deslocamento, alimentagdo, seguros e quaisquer outras despesas necessdrias, bem como eventuais
estudos de viabilidade ou adequagdes prévias, correrdo por conta exclusiva da empresa proponente.

6.7. Na hipdtese de ndo realizagdo da visita técnica, serd obrigatéria a apresentacdo de Declaragdo de Ciéncia, firmada por seu responsdvel técnico legalmente
habilitado, atestando pleno conhecimento das condigdes do local, das peculiaridades técnicas e das exigéncias envolvidas na instalagdo e funcionamento do objeto,
conforme modelo constante no Anexo VI deste Elemento Técnico.

6.8. A apresentagdo da declaragdo mencionada (Anexo VI) sera exigida de todas as proponentes, independentemente da realizagdo da visita, assumindo, nestes
termos, total responsabilidade pelas informagdes prestadas e comprometendo-se a ndo utilizar eventual desconhecimento técnico ou ambiental como justificativa para
descumprimento contratual ou pleito de reequilibrio econémico-financeiro.

6.9. Para fins de acesso as dependéncias assistenciais, o representante designado pela empresa deverd apresentar-se devidamente identificado, conforme as
normas do IGESDF, portando documento oficial com foto, bem como credencial da empresa proponente que comprove sua autorizagdo formal para a realizagdo da visita.

6.10. Eventuais duvidas técnicas adicionais poderdo ser encaminhadas, exclusivamente por escrito, a Equipe de Compras, por meio do endereco eletrénico:
compras.servicos@igesdf.org.br.

7. PROPOSTA COMERCIAL
7.1. A proposta de pregos deverd seguir o Modelo de Proposta contido no Anexo I, contendo no minimo:
a. Nome do representante legal da empresa e dados;
b. Detalhamento do objeto;
¢. Quantidades;
d. Valores unitarios e totais por unidade, em moeda nacional, em algarismo e por extenso;

e. Prazo de validade da proposta, ndo inferior a 90 (noventa) dias;
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f. Prazo para entrega dos equipamentos médico-hospitalares e materiais;
g. Dados bancarios da empresa, tais como nimero da conta corrente, agéncia e nome do Banco da mesma;
h. CNPJ, telefone/fac-simile, endereco e e-mail;
i. Marca e modelo do objeto;
j. Garantia do objeto;
k. Numero do cédigo do produto, forma de apresentacdo, nome comercial, fabricante, procedéncia e o nimero do registro da ANVISA.
L. Quadro 2;

M. Comprovacdo das especificagdes técnicas.

Quadro 02 - Modelo de Apresentagdo para Constituir a Formagdo do Prego

Lote Equipamento Valor unitario Valor Total
7.2. Nos precos ja deverdo estar consideradas todas as despesas com tributos, fretes, transportes, seguros e demais despesas que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento do objeto deste Elemento Técnico.
7.3. A proposta devera ser acompanhada de catdlogos originais do FORNECEDOR/ FABRICANTE dos produtos e o manual do equipamento.
8. CRITERIO DE ACEITABILIDADE E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
8.1. A avaliacdo das propostas se dara pelo critério de MENOR PRECO POR LOTE, desde que atendidos integralmente todos os requisitos técnicos, funcionais e
normativos estabelecidos neste Elemento Técnico e seus anexos.
8.2. Serdo consideradas aptas a avaliagdo apenas as propostas que:
8.2.1. Apresentarem, em anexo, documentagdo técnica completa e suficiente, permitindo verificar, de forma clara e objetiva, a conformidade integral das

caracteristicas dos produtos ofertados com as especificagdes técnicas exigidas, permitindo a manifestacdo fundada e conclusiva sobre a equivaléncia ou superioridade da

solugdo proposta;

8.2.2. Envio do Anexo Il (Especificagdes Técnicas) devidamente preenchido, com a indicagdo expressa dos trechos e paginas onde se localizam as comprovagdes.
8.3. E obrigatdria a apresentagdo dos seguintes documentos:

8.3.1. Manuais ou fichas técnicas oficiais do fabricante, redigidos em lingua portuguesa ou acompanhados de tradugdo técnica juramentada, contendo dados que
permitam aferi¢do precisa da compatibilidade com os requisitos exigidos;

8.3.2. Catdlogos ou folders técnicos, desde que referenciem diretamente os manuais ou fichas técnicas oficiais do fabricante;

8.3.3. Documentacgdo técnica conforme RDC n2 185, de 22 de outubro de 2001 e RDC n2 751, de 15 de setembro de 2022.

8.3.4. Informagdes complementares emitidas diretamente pelo fabricante do produto, quando apresentadas, poderdo ser analisadas a critério da contratante,
sem obrigatoriedade de aceitagdo.

8.4. Ressalta-se que a documentagdo enviada pela empresa serd o Unico instrumento técnico de andlise, ndo sendo admitida a complementagdo posterior de
dados ou comprovagdes.

8.5. Sera considerada inaceitdvel e resultara na desclassificagdo da proposta:

8.5.1. A apresentagdo de produto com especificagdes inferiores, divergentes ou incompletas, mesmo que parcialmente compativeis com o objeto;

8.5.2. A auséncia de comprovagdo técnica documental inequivoca das caracteristicas técnicas exigidas;

8.5.3. A inclusdo de declaragbes genéricas de conformidade, sem respaldo documental técnico, ainda que sob forma de autodeclaragdo da proponente.

8.6. O julgamento observara, ainda, os principios da objetividade, isonomia, legalidade, eficiéncia e selegdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo

Publica, ndo sendo admitida qualquer forma de complementagdo documental ou adequagdo técnica apds o envio da proposta.

9. DOCUMENTAGAO TECNICA
9.1. Toda a documentagdo técnica e necessdria para o objeto deste documento encontra-se relacionada nos seguintes anexos:
Quadro 03 - Descrigdo dos anexos
Descri¢do Relagdo doc. SEI n2
Anexo |: DESCRITIVO DO EQUIPAMENTO NO MV 192377808
Anexo Il: COMPROVACT\O DAS ESPECIFICACﬁES TECNICAS E PROPOSTA DE PRECO 192377829
Anexo lll: TERMO DE ENTREGA PROVISORIA 192377925
Anexo IV: TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO 192377938
Anexo V: TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO 192377961
Anexo VI: MODELO PARA TERMO DE VISITA TECNICA 192377970
10. HABILITACGES DA EMPRESA
10.1. O Fornecedor devera apresentar os documentos referentes a regularidade fiscal, juridica e técnica, conforme discriminado a seguir:
10.1.1. Habilitagdo Técnica:

a) Alvard Sanitario/Licenga Sanitaria ou Licenga de Funcionamento vigente, expedidos pela Vigilancia Sanitaria Municipal, Estadual ou Distrital de acordo

com a sede do FORNECEDOR;
b) Autorizagdo de Funcionamento da Empresa (AFE) participante, emitida por 6rgdo responsavel;
c) Comprovagdo de Assisténcia Técnica em dmbito nacional, por meio de:

- relagdo de assisténcias técnicas autorizadas emitida pelo fabricante; ou
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- declaragdo do fabricante informando o atendimento na regido de instalagdo do equipamento.
10.1.1.1. Comprovagdo das EspecificagBes Técnicas:

a) Registro do produto junto a ANVISA. A interessada deverd indicar o nimero do registro do produto junto a ANVISA, preferencialmente com 13 digitos. O
registro deve estar dentro do prazo de vigéncia, que sera averiguado no site da ANVISA (www.anvisa.gov.br). Em situagdes em que o registro exigido ndo esteja
devidamente atualizado no site da ANVISA serd solicitado publicagdo no Diario Oficial da Unido (identificando o item em questdo). Serd também aceito, protocolo de
revalidagdo, datado do primeiro semestre do ultimo ano do quinquénio de validade (RDC n? 250, de 20/10/2004), acompanhado dos Formuldrios de Peti¢do 1 e 2
referentes ao produto;

b) Apresentar Certificado de Boas Préticas de Fabricagdo (CBPF) ou de Distribuigdo e Armazenagem (CBPDA) de acordo com a atividade do empresa e/ou
fornecedor;

c) A empresa devera entregar a COMPROVAGAO DAS ESPECIFICACOES TECNICAS (Anexo Il) devidamente preenchida, comprovando, por meio de
apontamentos e documentos, conforme item 8 (CRITERIO DE ACEITABILIDADE E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS), referentes ao item/lote ofertado, onde conste todas as
caracteristicas exigidas nas especificagdes técnicas deste Elemento Técnico. Serdo também aceitos:

c.1) Documentagdo(des) Técnica(s) (DT) original(is) do FORNECEDOR/FABRICANTE devidamente registrados na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria -
ANVISA;

c.2) Instrugdo de uso, manual do operador/usuario, manual técnico ou, ainda, trecho de diagrama de projeto(s), desde que justificado pelo manual que
contenha a identificagdo acessorio(s), recurso(s) ou parte(s) e a relagdo comprobatdria de existéncias(s) da(s) pega(s) ou componente(s) exigido(s).

10.2. A qualquer momento durante o processo ou no prazo de vigéncia do instrumento contratual, o IGESDF podera realizar diligéncia e/ou solicitar, para fins de
comprovagdo, as copias autenticadas ou os originais da documentagdo exigida neste elemento técnico.

11. CONDICOES DE ENTREGA

11.1. Os produtos deverdo ser entregues no Hospital Regional Santa Maria - HRSM, no enderego especificado no Quadro abaixo, no horario de 09h as 16h horas,
conforme Ordem de Fornecimento.

Quadro 4 - Relagdo de Enderego de Entrega do Equipamento

Lote Enderego
lell HRSM: Enderego AC 102, Blocos, Conj. A/B/C, CEP: 72.502-100 — Santa Maria -DF.
11.2. No caso de equipamentos que exijam adequagdes de infraestrutura para sua instalagio, a CONTRATADA e a FISCALIZAGAO/GESTAO devero,

obrigatoriamente, realizar reunido no prazo maximo de 2 (dois) dias uteis, contados a partir do recebimento da Ordem de Fornecimento pela CONTRATADA. O objetivo
da reunido é discutir os projetos e as adequagdes necessarias, com base em avaliagdo conjunta, e agilizar as decisGes técnicas para garantir a execugdo do objeto com a
qualidade exigida e dentro do prazo estabelecido. Devera ser lavrada ata para registro da reunido inicial e de todas as reunides subsequentes.

11.3. Apds o recebimento da Ordem de Fornecimento, a CONTRATADA deverd enviar o Cronograma de Entrega, Instalagdo e Treinamento do item em até 05
(cinco) dias corridos a equipe de fiscalizagdo/gestdo do contrato, por e-mail, contendo data prevista dos prazos para conclusdo de cada etapa, juntamente com a
previsdo de entrega, o qual deverd contar com, no minimo, as seguintes previsdes, quando aplicavel: Embarque dos equipamentos, partes e acessérios; Desembaraco
alfandegario dos equipamentos, partes e acessorios; Instalagdo e ajuste do equipamento; Inspegdo elétrica e calibragdo; testes de aceitacdo; agenda de treinamento —
técnico e de aplicagdo/operacional.

11.4. A equipe de fiscalizagdo/gestdo da CONTRATANTE tera o prazo de até 05 (cinco) dias corridos, contados a partir do recebimento do Cronograma de
Entrega, Instalacdo e Treinamento apresentado pela CONTRATADA, para aprova-lo ou, caso necessdrio, reprovar e sugerir alteragdes, de modo a adequa-lo as
necessidades da instituigdo.

11.5. A data prevista para entrega, deve ser confirmada pela CONTRATADA diretamente com a fiscalizagdo/gestdo do contrato, com no minimo 15 (quinze) dias
corridos de antecedéncia, sendo que qualquer alteragdo na data da entrega prevista deve ser comunicada previamente a CONTRATANTE, respeitado o prazo maximo de
entrega previsto neste Elemento Técnico.

11.6. A CONTRATADA devera finalizar a instalagdo dos equipamentos no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos ap6s o aceite do Cronograma de Instalagdo e
Treinamento pela equipe de fiscalizagdo/gestdo do contrato da CONTRATANTE, contudo o prazo poderd ser dilatado, apds deliberagdo dos fiscais que apreciardo cada
caso.

11.7. Fica facultado a CONTRATANTE promover, justificadamente, alteragGes nos prazos estabelecidos neste Elemento Técnico, mediante fundamentagao técnica

e solicitagdo da equipe de fiscalizagdo/gestdo do contrato, sempre que constatadas circunstancias supervenientes que inviabilizem ou dificultem o cumprimento dos
prazos inicialmente pactuados.

11.8. Da mesma forma, a CONTRATADA podera solicitar alteragdo de prazos mediante justificativa formal, devidamente instruida com documentos
comprobatérios do impedimento ou da ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, nos termos do Cédigo Civil e da legislagdo aplicével, ficando a decisdo final a critério
exclusivo da CONTRATANTE, mediante analise da equipe de fiscalizagdo/gest&o.

11.9. As alteracGes autorizadas deverdo ser registradas formalmente por meio de comunicacdo escrita e integradas ao processo de fiscalizagdo contratual,
respeitando-se, sempre que possivel, a manutengdo da eficiéncia, continuidade e economicidade da execugdo contratual.

11.10. A CONTRATADA devera fornecer imediatamente apds a instalagdo do equipamento o cronograma de manutencgdes planejadas, quando aplicavel.

11.11. A Entrega Parcial do objeto contratual somente podera ser realizada mediante a autorizagdo formal prévia da equipe de fiscalizagdo/gestdo. A solicitagdo

para entrega parcial devera ser devidamente justificada e, caso aprovada, sera formalizada por meio de documento oficial, contendo as condi¢Ges, prazos e especificacées
para a referida entrega. A auséncia de autorizagdo formal pela fiscalizagdo/gestdo implicard na recusa da entrega parcial, sem prejuizo das demais obriga¢des contratuais.

11.12. O Fornecedor dirigir-se-a ao local da entrega munido da(s) Nota Fiscal(is) e da Ordem de Fornecimento;

11.13. Durante a vigéncia do instrumento contratual e/ou até o recebimento definitivo do objeto, o local de entrega para fornecimento podera sofrer
modificacGes, a critério do IGESDF. Neste caso, o novo enderecgo para entrega constara na Ordem de Fornecimento.

11.14. Os produtos deverdo ser entregues no interior do local designado e o descarregamento dos mesmos até a sala que albergard o equipamento serd de
responsabilidade da CONTRATADA.

11.15. O prazo para entrega dos produtos sera de até 120 (cento e vinte ) dias corridos, contados do recebimento pelo detentor da Ordem de Fornecimento,
exceto quando, a critério do IGESDF for estabelecido prazo superior diante de casos fortuitos ou de causa maior.

11.16. Os produtos deverdo ser entregues da seguinte forma:

11.16.1. A CONTRATADA deverd indicar na(s) nota(s) fiscal(is) de remessa, sem a efetiva venda, para transporte ou entrega, além de outras informagdes exigidas

de acordo com a legislagdo especifica:
a. Nimero da ordem de fornecimento;
b. O nome do(s) material(is);
c. A marca, o modelo e o nome comercial;
d. Devera conter o tipo de instrumento contratual ou niumero da Selegdo de Fornecedores;

e. Nimero do registro do produto na ANVISA/MS, quando couber.
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11.17. A CONTRATANTE ird emitir o Termo de Entrega Proviséria (Anexo Ill) no ato do recebimento dos itens.

11.18. A nota fiscal de venda apenas devera ser emitida apds a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo (Anexo V) pela CONTRATANTE. Ademais:

11.18.1. A nota fiscal deverd ser Unica e estar obrigatoriamente vinculada a respectiva Ordem de Fornecimento (OF) emitida, contendo exatamente os itens,
quantidades e descrigdo constantes da ordem.

11.18.2. N&o serdo aceitas notas fiscais com quantitativos parciais, cumulativos ou divergentes em relagdo a OF.

11.18.3. O IGESDF somente podera realizar o pagamento mediante a conferéncia e aprovagdo da nota fiscal que esteja em estrita conformidade com a Ordem de
Fornecimento correspondente, observando-se os critérios contratuais, quantitativos autorizados e o cronograma de entrega pactuado.

11.18.4. O descumprimento destas condiges poderd ensejar a devolugdo da nota fiscal e/ou a aplicagdo das sangdes previstas.

11.19. Em caso de descumprimento, a empresa estard sujeita as penalidades previstas neste Elemento Técnico, em observancia ao Regulamento Préprio de
Compras e ContratagSes do IGESDF.

11.20. O(s) objeto(s) devera(do) ser entregue(s) dentro da mais perfeita integridade, sem avarias ou danos, observando o seguinte:

11.20.1. A embalagem original deve estar em perfeito estado em conformidade com a NBR 1SO 15223-1: 2002 e RDC n.2 751, de 15 de setembro de 2022, sem sinais

de violagdo, de acordo com legislagdo pertinente, e identificadas com as informagdes: especificagdo, quantidade, data de fabricagdo, data de validade, nimero do lote e
data de esterilizagdo, quando for o caso;

11.20.2. A embalagem deve ser adequada a natureza do objeto, portanto, resistente ao peso, a forma e as condi¢bes de transporte. Além disso, as embalagens
externas (secundarias) devem apresentar as condigdes corretas de armazenamento do produto (temperatura, umidade, empilhamento maximo);

11.20.3. O armazenamento e o transporte dos produtos deverdo atender as especificagdes técnicas do produto (temperatura, calor, umidade, luz) e o(s) nimero(s)
do(s) lote(s) ou item (s) fornecido(s);

11.20.4. A quantidade correspondente a cada lote (ou item);

11.20.5. Em caso de descumprimento, a empresa estard sujeita as penalidades previstas no item PENALIDADES deste Elemento Técnico, além das previstas
no Regulamento Préprio de Compras e Contratacdes do IGESDF.

11.20.6. 0 prazo de entrega contempla o tempo necessario para fabricagdo/fornecimento e transporte do objeto até o local indicado na ordem de fornecimento.
11.20.7. Fica ressalvado que nos casos de eventual parcelamento, agrupamento e adiantamento das entregas, bem como aproveitamento dos fretes, conforme

disponibilidade dos itens nos estoques dos FORNECEDORES, deve ser previamente formalizado e autorizado pela FISCALIZACAO/GESTAO do contrato.

11.20.8. A simples entrega de volumes lacrados, sem a devida conferéncia conjunta pela CONTRATADA e CONTRATANTE do conteudo destes, ndo caracteriza o seu
recebimento definitivo.

11.20.9. As caixas contendo os equipamentos deverdo ser abertas por representante/distribuidor autorizado da CONTRATADA, juntamente com responsavel da
equipe de fiscalizagdo da CONTRATANTE.

11.20.10. A autorizagdo de abertura apenas pelo colaborador da CONTRATANTE ndo podera acarretar nenhum prejuizo a garantia de aquisicdo contratual do
equipamento.

11.21. Os treinamentos operacionais e técnicos deverdo ser realizados, preferencialmente, de forma presencial, condicionados a solicitagdo ou aceite formal do
fiscal, gestor do contrato ou seu substituto designado. A realizagdo de treinamentos em formato remoto podera ser autorizada, desde que expressamente demandada
pelo fiscal ou gestor e desde que atenda plenamente as necessidades da CONTRATANTE. Segue ainda:

11.21.1. Para cada item/lote fornecido deverdo ser realizados no minimo 04 (quatro) treinamentos operacionais e 02 (dois) treinamentos técnicos, em datas e
hordérios distintos, de acordo com a necessidade do IGESDF, de modo a cobrir os diferentes turnos de trabalho;

11.21.2. O treinamento operacional, para os usuarios do corpo clinico e equipe de engenharia clinica da CONTRATANTE, devera cobrir, minimamente, os seguintes
tépicos: a operagdo dos equipamentos; instrugdes operacionais e principios de funcionamento; aplicagdes de uso; configuragdes de pré-ajustes, montagem do
equipamento e acessorios; rotinas de limpeza e desinfecgdo; solugdo de pequenos problemas, etc;

11.21.3. Apds a conclusdo do treinamento, a CONTRATADA deverd fornecer uma lista de presenga e um Certificado de Treinamento Operacional para o corpo clinico
e a equipe de engenharia clinica da CONTRATANTE, com o conteldo programatico detalhado, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis;

11.21.4. O Treinamento Técnico, para equipe de engenharia clinica do quadro de profissionais da CONTRATANTE, devera abordar a manutengdo corretiva e
preventiva dos equipamentos, incluindo os seguintes tdpicos: detalhamento técnico; identificagdo dos defeitos mais comuns e suas possiveis solugdes; procedimentos de
manutencgdo preventiva; rotinas de verificagdo e/ou manutengdo;

11.21.5. A CONTRATADA devera fornecer uma lista de presenga e um Certificado de Treinamento Técnico para a equipe de engenharia clinica da CONTRATANTE,
com o contelido programatico detalhado, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis.

11.22. Quando os equipamentos possuirem software, seja para operagdo, configuragdo e/ou manutencdo dos equipamentos, a CONTRATADA devera fornecer,
durante os respectivos treinamentos, as senhas de acesso em todos os niveis (operagdo, configuragdo e manutengdo), e caso estas senhas sejam geradas de forma
randomizada, a CONTRATADA devera fornecer as novas senhas durante toda vida util dos equipamentos, sempre que solicitado pela CONTRATANTE.

11.23. Durante o periodo de garantia, todas as manutengdes nos equipamentos deverdo ser executadas exclusivamente pela CONTRATADA ou representante
autorizado da mesma. A CONTRATANTE ndo deve realizar manutengBes sem a devida autorizagdo da empresa contratada, garantindo que os equipamentos sejam
adequadamente mantidos e as garantias preservadas.

11.24. A CONTRATANTE emitird o Termo de Recebimento Provisério (Anexo IV) somente apds a instalagdo e treinamentos operacionais e técnicos dos
equipamentos entregues, incluindo a entrega das listas de presenca e Certificados.

11.25. A CONTRATANTE emitird o Termo de Recebimento Definitivo (Anexo V) somente apds o comissionamento completo concluido, onde realizara a analise da
sua conformidade formal com as especificacbes e condi¢des deste Elemento Técnico, e a liberagdo de uso do equipamento a area demandante, que ocorrerd em 15
(quinze) dias corridos, contados a partir da emissdo do Termo de Recebimento Provisério (Anexo V), ocasido que se fara constar o atesto da nota fiscal.

11.26. Com o objetivo de assegurar previsibilidade, transparéncia e controle efetivo da execugdo contratual, apresenta-se abaixo o cronograma resumido das
etapas e respectivos prazos maximos, contados a partir da emissdo da Ordem de Fornecimento. Este cronograma servird como referéncia para o acompanhamento das
obrigagbes da CONTRATADA e da CONTRATANTE:

Quadro 5 - Resumo dos Prazos

Etapa Evento Responsavel Prazo Maximo (Dias Corridos)

1 Emissdo da Ordem de Fornecimento CONTRATANTE Dia 0

2 Reunido Técnica de Infraestrutura (se aplicavel) | CONTRATANTE/CONTRATADA Até Dia 2
3 Definigdo e Comunicagdo do Cronograma CONTRATANTE Até Dia 5
4 Entrega dos Equipamentos CONTRATADA Até Dia 120
5 Emissdo do Termo de Entrega Provisorio CONTRATANTE Até Dia 120
6 Instalagdo e Treinamentos CONTRATADA Até Dia 180
7 Emissdo do Termo de Recebimento Provisério CONTRATANTE Até Dia 210
8 Emissdo do Termo de Recebimento Definitivo CONTRATANTE Até Dia 225
9 Emissdo da NF de Venda CONTRATADA Até Dia 225
10 Pagamento (apds atesto da NF) CONTRATANTE Até Dia 250
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12. GARANTIA DE FABRICAGAO E ASSISTENCIA TECNICA
12.1. Todos os equipamentos e materiais deverdo apresentar certificado de garantia de 24 (vinte e quatro) meses, contados do atesto do recebimento.
12.2. Durante todo o periodo de garantia, a CONTRATADA compromete-se em prestar Assisténcia Técnica para manter os equipamentos operando plenamente

conforme suas respectivas Especificagdes Técnicas deste Elemento Técnico, e os Manuais de Operacdo e Manuais de Servico do respectivo fabricante, incluindo
manutengdes preventivas, corretivas, calibragdo, teste de seguranca elétrica e demais qualificagdes, quando aplicavel.

12.3. A garantia deve ser integral pelo periodo supracitado. Neste periodo, todos os custos de envio de partes, pegas, acessorios e equipamentos, assim como de
mao de obra, servigos , translados, hospedagens, refei¢ées, devem ser por conta da CONTRATADA.

12.4. E vedada a realizagdo de manutencdes por terceiros ndo autorizados. Durante o periodo de garantia, tais servicos deverdo ser executados, exclusivamente,
pela CONTRATADA ou por empresa por ela devidamente credenciada.

12.5. A CONTRATADA devera assegurar disponibilidade com meta igual ou superior a 95% (noventa e cinco por cento) para os equipamentos e seus correlatos. E
ainda:

12.5.1. A cada 6 (seis) meses, durante o periodo de garantia, devera ser apurada a disponibilidade média do semestre.

12.5.2. Serdo acrescidos 15 (quinze) dias ao prazo de garantia a cada semestre, quando, no semestre, for apurado prazo de disponibilidade inferior a meta
estabelecida.

12.5.3. MANUTENCAO PREVENTIVA

12.5.3.1. Manutengdo Preventiva é uma intervengdo previamente planejada, onde realiza-se um conjunto de ag¢Ges de intervalos predeterminados e de acordo com

critérios prescritos, destinada a reduzir a probabilidade de falha ou a degradagdo de um equipamento, tendo como resultado um documento de Manutengdo Preventiva
individual, ou seja, por Equipamento Médico atendido.

12.5.3.2. Devera executar o programa completo de manutencSes periddicas de acordo com as recomendagdes do fabricante, com as atualizagdes necessarias,
enquanto vigente a garantia de aquisi¢do contratada.

12.5.3.3. As manutencgdes preventivas ou atualizacdes necessdrias seja de hardware ou software deverdo ser agendadas previamente com a Fiscalizagdo/Gestdo do
Contrato.

12.5.3.4. Em caso de atualizagdo hardware/software dos equipamentos, o 6nus sera por conta da CONTRATADA enquanto vigente a garantia de aquisicdo
contratada.

12.6. MANUTENGAO CORRETIVA

12.6.1. Manutengdo Corretiva é uma intervencdo sem planejamento prévio, onde se realiza um conjunto de ag¢des destinada a corrigir uma falha ou degradacdo de

um equipamento. No decorrer do periodo de garantia contratado, eventuais defeitos nos equipamentos fornecidos deverdo ser prontamente corrigidos pela
CONTRATADA.

12.6.2. Chamado Técnico é a solicitagdo feita pela CONTRATANTE a CONTRATADA, dentro do Hordrio de Assisténcia Técnica, para atendimento de uma demanda de
Manutengdo Corretiva.

12.6.3. Atendimento Técnico é a intervengdo do técnico/engenheiro da CONTRATADA, no local de instalagdo dos equipamentos ou de modo remoto quando
aplicavel, dentro do Horario de Assisténcia Técnica, para execugdo de uma Manutengdo Corretiva demandada, tendo como resultado um documento de Atendimento
Técnico individual, ou seja, por Equipamento Médico atendido.

12.6.4. Solugdo Técnica é a agdo da CONTRATADA de reestabelecer o funcionamento integral do equipamento conforme condigdes operacionais estabelecidas pelo
fabricante do equipamento.

12.6.5. A Manutencdo Corretiva serd realizada mediante a efetiva abertura de chamado técnico por parte da CONTRANTE, com a finalidade de recoloca-los em
perfeitas condigdes de uso, em conformidade com estabelecido em contrato e pelos manuais e normas técnicas especificas vigentes.

12.6.6. A CONTRATADA devera realizar obrigatoriamente a avaliagdo presencial de todas as solicitagdes de manutengdo corretiva, emitindo, em seguida, um
relatério de diagndstico/conclusivo detalhado. Tal avaliagdo e emissdo do relatdrio ocorrerdo sem qualquer énus adicional para a CONTRATANTE, sendo considerada parte
integrante das obrigagdes contratuais da CONTRATADA.

12.6.7. O objeto deve estar acompanhado de relagdo da rede de assisténcia técnica autorizada no Territério Nacional.

12.6.8. Devera garantir a prestagdo de servigos por meio de representante autorizado pela fabrica ou diretamente com fabricante.

12.6.9. A CONTRATADA devera realizar manutengdo nos materiais e equipamentos durante a vigéncia da garantia técnica, quando necessario.

12.6.10. O atendimento aos chamados técnicos devera ser disponibilizado em 12 horas, todos os dias da semana.

12.6.11. A solicitagdo de Chamado Técnico para a CONTRATADA implica no inicio da contagem do Tempo de Atendimento Técnico e Tempo de Solugdo Técnica;
12.6.12. O contrato devera cobrir atendimento remoto e local, sendo que o prazo maximo para o primeiro atendimento ndo podera exceder a 24 horas, todos os

dias da semana, ap6s abertura do chamado, remotamente ou presencialmente.

12.6.13. O Tempo de Solugdo Técnica ndo poderd exceder a 10 (dez)_dias corridos, ap6s abertura do chamado. Caso ndo seja possivel o reparo neste prazo, a
empresa devera providenciar equipamento de empréstimo com as mesmas caracteristicas técnicas sem Onus para a CONTRATANTE, salvo comprovagdo de
impossibilidade, reconhecida pelos fiscais/gestores da CONTRATANTE.

12.6.14. As manutengGes durante o periodo de garantia deverdo ser prestadas preferencialmente no local onde o equipamento foi instalado, porém, caso seja
necessario o envio do equipamento para manutengdo em outro local, todos os custos deverdo ficar a cargo da CONTRATADA, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

12.6.15. No decorrer da garantia, sera de responsabilidade da Contratada, o custeio com transporte e guarda dos produtos, quando retirado para conserto em
oficina especializada, bem como do fornecimento de um equipamento provisério de empréstimo, sem 6nus para o IGESDF, até que o equipamento adquirido seja
manutenido.

12.6.16. Tempo de Atendimento Técnico é o periodo transcorrido, em dias corridos, entre o Chamado Técnico feito por qualquer instrumento de comunicagdo com
a CONTRATADA e o primeiro Atendimento Técnico deste chamado in loco ou remoto quando aplicavel;

12.6.17. Tempo de Solugdo Técnica é o periodo transcorrido, em dias corridos, entre o Chamado Técnico e a efetiva solugdo deste chamado;

12.6.18. Caso os servigos ndo sejam solucionados no prazo de 10 (dez) dias corridos apds o inicio, a contar da hora do efetivo atendimento, o equipamento devera

ser substituido por um equivalente e em perfeito funcionamento de propriedade da CONTRATADA, em forma de empréstimo até que o equipamento defeituoso retorne
em perfeitas condi¢cGes de funcionamento. O atraso na entrega do equipamento de backup serd considerado como atraso injustificado e passivel das Penalidades
previstas neste Elemento Técnico.

12.6.19. Para todo equipamento que ficar em regime de empréstimo e que seja diferente do que temos instalado nos hospitais, a CONTRATADA devera assim que
disponibilizado, proferir um TREINAMENTO OPERACIONAL com todos os profissionais do setor e também para a equipe de Engenharia Clinica do Hospital.

12.6.20. Deverdo ser realizadas manutengGes corretivas conforme demanda da CONTRATANTE, ndo havendo limite de chamados e pegas;

12.6.21. A CONTRATADA devera fornecer todas as ferramentas necessarias para realizagdo dos servigos para a manutengdo corretiva e preventiva do equipamento.
12.6.22. Todas as partes, pegas, acessorios, componentes e softwares dos equipamentos, exceto consumiveis de uso Unico, estardo sujeitas ao mesmo periodo de

garantia dos equipamentos, desde que ndo tenham sido danificados por imprudéncia, negligéncia ou impericia, devendo a CONTRATADA substitui-los sempre que se
fizerem necessario.
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12.6.23. Conforme previsto no §12 do artigo 18 (dezoito) da Lei nimero 8078 (oito mil e setenta e oito), de 11 (onze) de setembro de 1990 (um mil novecentos e
noventa) - Codigo de Defesa do Consumidor (CDC), durante o periodo de garantia, para equipamentos cujo Tempo de Solugdo Técnica exceda a 30 (trinta) dias, a
CONTRATADA devera efetuar a substituigdo do equipamento defeituoso, nos mesmos prazos de entrega e instalacdo pactuados neste documento, por outro equipamento
novo, e de mesmo modelo, marca e especificagdo técnica apresentada, ou de tecnologia superior com a devida aprovagdo prévia da CONTRATANTE.

12.6.24. A CONTRATADA deverd assegurar a oferta de todos os componentes e todas as pegas de reposi¢do por um periodo minimo de 10 (dez) anos a partir da
emissdo do Termo de Recebimento Definitivo.

12.6.25. Sempre que realizado suporte de garantia técnica, deverdo ser apresentados relatérios com informagGes sobre os servigos executados, sobre
anormalidades e falhas eventualmente observadas nos materiais e/ou equipamentos.

13. VIGENCIA

13.1. O instrumento contratual decorrente do presente Elemento Técnico terd vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado por igual periodo,
desde que observadas as condigbes estabelecidas no Regulamento Préprio de Compras e Contratacées do IGESDF.

13.2. A vigéncia contratual ndo exime o fornecedor do cumprimento do prazo de garantia, o qual sera contado a partir da data do atesto da Nota Fiscal.

13.3. Em caso de descumprimento contratual, a CONTRATADA estara sujeita as penalidades previstas no referido regulamento.

13.4. Nos termos do Regulamento Préprio de Compras e ContratagSes do IGESDF, a CONTRATADA devera aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, eventuais

acréscimos de até 25% (vinte e cinco porcento) sobre o valor inicial atualizado do contrato decorrente deste Elemento Técnico.

13.5. O reajuste contratual serd calculado com base no indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE), salvo se houver indice setorial especifico
aplicavel. O reajuste podera ser formalizado por apostilamento, salvo quando coincidir com prorrogagdo contratual, hipdtese em que sera celebrado por meio de termo
aditivo, conforme disposto no regulamento vigente.

14. OBRIGA(}GES DA CONTRATADA

14.1. Cumprir o objeto deste elemento técnico, dentro do prazo fixado, em conformidade com a proposta apresentada, ficando ao seu cargo todos os 6nus e
encargos decorrentes do fornecimento.

14.1.1. Ao emitir a nota fiscal o Fornecedor devera seguir fielmente a descri¢do do produto, conforme descrigdo do Quadro 1.

14.2. Acusar o recebimento da Ordem de Fornecimento encaminhada por meio do endereco eletronico disponibilizado no Contrato.

14.3. Manter atualizados os dados cadastrais, comunicando ao IGESDF toda e qualquer alteragdo.

14.4. Fornecer o(s) produto(s), rigorosamente, de acordo com as especificagdes constantes no Anexo |, ndo se admitindo procrastinagdo em fungdo de pedido de
revisdo de prego ou substituigdo de marca.

14.5. Responsabilizar-se pelo transporte do(s) produto(s) de seu estabelecimento até o local determinado, bem como pelo seu descarregamento até o interior do
local de entrega, observando as regras para manutengdo da sua qualidade.

14.6. Garantir a boa qualidade do(s) produto(s) fornecido(s), respondendo por qualquer deterioragdo, substituindo sempre que for o caso.

14.7. Substituir, apds solicitagdo do Fiscal/Gestor do contrato, ou propor a substitui¢do da(s) marca(s) do(s) produto(s) registrado(s), desde que haja autorizagdo

do IGESDF, mantendo no minimo o(s) padrdo(des) fixado(s) neste Elemento Técnico, sempre que for comprovado que a qualidade da(s) marca(s) atual(is) ndo atende(m)
mais as especificagdes exigidas ou se encontra(m) fora da legislagdo aplicavel.

14.8. Conforme previsto no §22 e §32 do Art. 18 da Lei 8078/90 (Codigo de Defesa do Consumidor), durante o periodo de garantia, para equipamentos cuja soma
de Tempos de Solugdo Técnica, diretamente associados a um mesmo defeito recorrente, exceda a 90 (noventa) dias, a CONTRATADA devera efetuar a substituicdo do
equipamento defeituoso, nos mesmos prazos de entrega e instalagdo pactuados neste documento, por outro equipamento novo, e de mesmo modelo, marca e
especificagdo técnica apresentada, ou de tecnologia superior com a devida aprovagdo prévia da CONTRATANTE.

14.9. Arcar com todas as despesas pertinentes ao fornecimento registrado, tais como tributos, fretes, embalagem e demais encargos.

14.10. Responder, integralmente, pelos danos causados ao IGESDF ou a terceiros, por sua culpa ou dolo, ndo reduzindo ou excluindo a responsabilidade, o mero
fato da execugdo ser fiscalizada por colaboradores do IGESDF.

14.11. Os produtos deverdo ser entregues conforme as exigéncias deste instrumento.

14.12. No decorrer da garantia, sera de responsabilidade da CONTRATADA o custeio com transporte e guarda dos produtos, quando retirado para conserto em
oficina especializada.

14.13. Entregar, juntamente com o equipamento, o Manual de instalagdo, operagdo e Técnico, em portugués e todos os acessérios para o perfeito funcionamento
(cabos, plugues, etc).

14.14. Todo o(s) equipamento(s), bem como sua instalagdo, devera(do) estar de acordo com as legislagdes/resolugbes/portarias e normas técnicas vigentes e
pertinentes.

14.15. Na hipdtese de ocorréncia de um dos eventos listados na Matriz de Riscos apresentado abaixo, a CONTRATADA devera, no prazo de 05 (cinco) dias uteis,

informar ao IGESDF sobre o ocorrido, contendo as seguintes informages minimas:
a) detalhamento do evento ocorrido, incluindo sua natureza, a data da ocorréncia e sua duragdo estimada;
b) as medidas que estavam em vigor para mitigar o risco de materializacdo do evento, quando houver;
c) as medidas que ira tomar para fazer cessar os efeitos do evento e o prazo estimado para que esses efeitos cessem;
d) as obrigagGes contratuais que ndo foram cumpridas ou que ndo irdo ser cumpridas em razdo do evento; e

e) outras informagdes relevantes.

14.16. Apos a notificagdo, a equipe de fiscalizagdo/gestdo do contrato decidird quanto ao ocorrido ou poderd solicitar esclarecimentos adicionais 8 CONTRATADA.
Em sua decisdo o IGESDF podera isentar temporariamente a CONTRATADA do cumprimento das obrigagdes contratuais afetadas pelo Evento.

14.17. A concessdo de qualquer isengdo ndo exclui a possibilidade de aplicagdo das sangdes previstas na Clausula contratual respectiva.

14.18. O reconhecimento pelo IGESDF dos eventos descritos na Matriz de Riscos que afetem o cumprimento das obrigagSes contratuais, com responsabilidade

indicada exclusivamente a CONTRATADA, ndo dard ensejo a recomposig¢do do equilibrio econémico financeiro do Contrato, devendo o risco ser suportado exclusivamente
pela CONTRATADA.

14.19. As obrigagBes contratuais afetadas por caso fortuito, fato do principe ou forca maior deverdo ser comunicadas pelas partes em até 01 (um) dia util,
contados da data da ocorréncia do evento.

14.20. As partes deverdo acordar a forma e o prazo para resolugdo do ocorrido.

14.21. As partes ndo serdo consideradas inadimplentes em razdo do descumprimento contratual decorrente de caso fortuito, fato do principe ou forga maior.
14.22. As partes se comprometem a empregar todas as medidas e a¢cGes necessarias a fim de minimizar os efeitos advindos dos eventos de caso fortuito, fato do

principe ou for¢a maior.

14.23. Deverdo ser observadas as demais condi¢des previstas no Mapa de Riscos, na legislacdo pertinente e nas normas internas em vigor.

9/13


https://igesdf.org.br/wp-content/uploads/2024/08/Regulamento-Propio-de-Compras-e-Contratacoes.pdf
https://igesdf.org.br/wp-content/uploads/2024/08/Regulamento-Propio-de-Compras-e-Contratacoes.pdf

19/02/2026, 18:19

SEI/GDF - 194796952 - Elemento Técnico

Quadro 6 - Mapa de risco

Mapa de Riscos

atendimento
durante o periodo
de garantia

equipamentos durante o
periodo de garantia.

instituicdo e prejudicar o
atendimento aos pacientes.

- RESPONSAVEL - .

RISCO DESCRICAO DO RISCO ;OORISSCO CONSEQUENCIA DO RISCO NIVEL DE RISCO MEDIDAS MITIGATORIAS

1. Clausulas de penalidade

Risco 1: Atraso do prazo inicial contratual (multa por atraso).

Atrasos na er.\tre a O fornecedor ndo entrega o estimado e 2. Monitoramento regular do
do obieto do & objeto do contrato no prazo CONTRADADA comprometimento de outras Alto cronograma de entregas.
cothrato estabelecido atividades dependentes e 3. Penalizagdo previstas na
geragdo custos adicionais. Resolugdo de Gestdo, Fiscalizagdo
e Penalidades DP.RDE.062.
1. Andlise prévia de toda a
. ~ documentagdo antes da
Risco 2: O fornecedor ndo apresenta a X <
. ~ . assinatura do contrato.
Irregularidade na documentagdo exigida Impede o pagamento ao 2. Solicitacio de documentacio
documentagdo corretamente (certiddes CONTRADADA fornecedor e pode levar a Médio : ¢ ¢
. S . . = complementar com prazos
fiscal ou juridica do | negativas, notas fiscais vélidas, suspensdo do processo. curtos
fornecedor etc.). - ’
3. Auditoria no processo de
habilitagdo.

Risco 3: 1. Clausulas contratuais claras
Inadimpléncia O fornecedor ndo cumpre com Pode resultar em sobre responsabilidades.
contratual do as clausulas do contrato necessidade de substituicdo 2. Avaliagdo continua da

fornecedor (ndo (entrega de produtos ndo CONTRADADA do fornecedor, rescisdo do Médio conformidade do fornecedor.
cumprimento de conforme, falhas de qualidade, contrato, multas, e atraso do 3. Penalizagdo previstas na
cldusulas etc.). objeto. Resolucgdo de Gestdo, Fiscalizagdo
contratuais) e Penalidades DP.RDE.062.

Risco 4: . . 1. Estabelecer requisitos claros

. ~ . ~ Equipamentos inadequados X
Equipamentos ndo Equipamentos entregues ndo para uso, causando de qualidade no contrato.
atendem as atendem as especificagdes do ’ - 2. Inspecgdo rigorosa na entrega e
I P ¢ CONTRATADA retrabalho, custos adicionais Médio P g ~ B &
especificagdes contrato ou apresentam e atraso na execucio do aceitagdo dos produtos.
contratuais ou defeitos de fabricagdo. . ¢ 3. Garantias de qualidade da
. objeto.
possuem defeitos Contratada.
1. Inspegdo rigorosa na
. quantidade e na conformidade
Pode atrasar o inicio das .
. . . ~ no momento do recebimento.
Risco 5: Erro na A quantidade do objeto operagBes ou gerar N
. X ~ N . - . 2. Contagem dupla e conferéncia
quantidade do recebido ndo corresponde a CONTRATANTE problemas financeiros, caso Médio .
objeto recebido quantidade solicitada o pagamento ja tenha sido por mais de uma pessoa.
’ A 3. Registro detalhado das
feito. .
quantidades no momento do
recebimento.
1. Estabelecer um processo de
Risco 6: O pagamento ao fornecedor pagamento eficiente.
Inadimpléncia no ndo é realizado no prazo, o que O atraso pode afetar o 2. Garantir a previsdo
P prazo, 0d CONTRATANTE atraso p Baixo rantirap
pagamento ao pode comprometer futuras relacionamento contratual. orgamentadria para pagamentos.
fornecedor entregas. 3. Monitoramento continuo das
datas de pagamento.
A emissdo da ordem de 1. Estabelecer um processo de
Risco 7: Falta de fornecimento ndo foi realizada Atraso do prazo inicial emissdo de ordem eficiente.
issd | tratant ti 2. Monit t ti
emissdo cﬁe Ordem pela contratante, o que pode CONTRATANTE es rpado e Baixo oni o.ramen 0 continuo dos
de Fornecimento de comprometer futuras comprometimento outras envios de Ordem de
Bens entregas, e prestagdo de atividades dependentes. Fornecimento dos Contratos
contas. assinados.
Risco 8: Ndo 1. Exigir a apresentagdo de
apresentagdo de certificados antes da aceitagdo
certificados de « e dos equipamentos.
O fornecedor ndo apresenta os A falta de certificados pode quip
controle de o X 2. Estabelecer no contrato a
. certificados de qualidade comprometer a seguranga, a L a
qualidade . . ~ ~ obrigagdo de manter esses
. ~ obrigatérios, como calibragdo, CONTRATADA operagdo adequada e a Alto e (s
(calibragdo, ~ X R certificados validos, bem como
. manutengdo preventiva ou conformidade do P
preventiva, teste de . . sua rastreabilidade.

s teste de seguranga elétrica. equipamento. - .
seguranga elétrica, 4. Penalizagdo previstas na
qualificagdo (QO, QI Resolugdo de Gestdo, Fiscalizagdo

e QD)) e Penalidades DP.RDE.062.
1. Definir cldusulas contratuais
Risco 9: N3o O fornecedor ndo realiza os O ndo treinamento que exijam treinamento antes da
realizagﬁ.o dos treinamentos necessdrios para adequado pode resultar em entrega.
a operagdo e manutengdo dos uso incorreto dos - 2. Acompanhamento e validagdo
treinamentos P . ¢ ¢ CONTRATADA . Lo Médio P ~ . ¢
técnicos e equipamentos, o que pode equipamentos, diminuigdo da execugdo do treinamento.
L levar a falhas no uso ou no da eficiéncia operacional e 3. Penalizagdo previstas na
operacionais - « = oo
processo de manutengao. aumento de falhas. Resolugdo de Gestdo, Fiscalizagdo
e Penalidades DP.RDE.062.

. . 1. Exigir no contrato a realizagdo
Risco 10: Ndo ~ ~ & ~ S ¢
realizacio de O fornecedor ndo cumpre com Falta de manutengdo pode de manutengdes periddicas e

~ o compromisso de realizar comprometer a operagdo dos documentadas.

manutengdes P ~ - CONTRATADA p P C_ Alto .
. manutengdes periddicas equipamentos e reduzir sua 2. Estabelecer penalidades por
durante o periodo . . s .
. durante o periodo de garantia. vida util. falha no cumprimento da
de garantia ~
manutengdo contratual.
1. Definir clausulas contratuais de
Risco 11: Ndo " . tempo méximo para
X O fornecedor ndo cumpre os Atrasos no atendimento de P X P
cumprimento dos K - atendimento.
tempos de tempos de atendimento para manutengdo podem 2. Monitoramento constante do
p reparo ou substituigdo de CONTRATADA impactar a operagdo da Alto :

cumprimento dos prazos.
3. Penalizagdo previstas na
Resolugdo de Gestdo, Fiscalizagdo

e Penalidades DP.RDE.062.
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1. Estabelecer garantias
contratuais de fornecimento de
pegas por um periodo

instalagdo dos
equipamentos

espago, conectividade, etc.)

~ . comprometer a instalagdo e
ndo estd adequadamente

operagdo dos equipamentos.

Risco 12: Falta de O fornecedor ou o0 mercado A falta de pegas pode determinado.
pegas ou ndo oferece pegas de impossibilitar a manutencgdo 2. Exigir que o fornecedor tenha
componentes no reposi¢do necessdrias para a CONTRATADA dos equipamentos, Alto contrato com distribuidores ou
mercado para manutencgdo dos impactando diretamente a produtores de pegas.
manutengdo equipamentos. operagdo e a seguranga. 3. Penalizagdo previstas na
Resolugdo de Gestdo, Fiscalizagdo
e Penalidades DP.RDE.062.
4. Reequilibrio contratual.
1. Exigir que os equipamentos
fornecidos tenham vida util
Risco 13: . - minima garantida de acordo com
X O fornecedor entrega Equipamentos préximos ao . R
Equipamentos equipamentos que estdo perto fim de sua vida util podem as necessidades da instituigo.
fornecidos 9 'p R q . P « CONTRATADA ~ . P Médio 2. Definir cldusulas contratuais
- . do fim da vida util de produgdo ndo ter mais suporte e pecas .
proximos do fim da X . e que obriguem o fornecedor a
. ~ ou descontinuagdo. de reposi¢do no mercado. .
vida de produgdo garantir pegas e suporte por um
periodo adequado ap6s o fim da
produgdo.
Risco 14: . - 1. Planejamento e verificagdo
- A infraestrutura necessaria . « o .
Dificuldade na . ~ O atraso ou a inadequagdo prévia da infraestrutura
- para a instalagdo dos - (-
adequacédo de equipamentos novos (energia na preparagdo da necessaria.
infraestrutura para quip gla, CONTRATANTE infraestrutura pode Alto 2. Reunides de alinhamento

entre as partes para garantir que
todos os requisitos de

novos preparada. infraestrutura sejam atendidos.
Quadro 7 - Matriz de Risco
PROBABILIDADE
MATRIZ DE RISCO - . -
IMPROVAVEL RARO POSSIVEL | PROVAVEL | QUASE CERTO
CRITICO MEDIO ALTO | EXTREMO | EXTREMO EXTREMO
MAIOR MEDIO ALTO ALTO EXTREMO EXTREMO
CONSEQUENCIA MODERADA MEDIO MEDIO ALTO ALTO EXTREMO
MENOR BAIXO BAIXO MEDIO ALTO ALTO
DESPREZIVEL BAIXO BAIXO MEDIO MEDIO MEDIO

15. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
15.1. Indicar os locais e horarios em que devera ser entregue o produto.
15.2. Autorizar o acesso do pessoal da CONTRATADA ao local de entrega, desde que observadas integralmente as normas de seguranga estabelecidas pelo
IGESDF.
15.3. Rejeitar no todo ou em parte, o produto entregue em desacordo com as obrigagdes assumidas pelo FORNECEDOR;
15.4. Garantir o contraditério e ampla defesa;
15.5. Efetuar o pagamento a CONTRATADA nas condigdes estabelecidas deste Elemento Técnico;
15.6. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do instrumento contratual, bem como atestar na nota fiscal/fatura a efetiva execugdo do objeto.
15.7. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas na execugdo da entrega deste Elemento Técnico, para que
sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.
15.8. As notificagBes preliminares previstas na Resolucdo de Gestdo, Fiscalizacdo e Penalidades devem registrar, de forma detalhada, as ocorréncias verificadas

durante o processo de fiscalizagdo, conforme o modelo constante no Anexo | da referida resolugdo, de 25 de novembro de 2024, considerando as diretrizes estabelecidas

no Quadros 8 e 9.

15.9. Caso a conduta observada ndo esteja prevista no Quadro 8, a equipe de fiscalizagdo/gestdo podera, mesmo assim, notificar qualquer irregularidade
identificada, de acordo com as diretrizes estabelecidas.

Quadro 8 - Condutas Praticadas pela CONTRATADA Durante a Execugdo Contratual (Rol ndo exaustivo)

Item Conduta praticada pela CONTRATADA Grau da infragdo

Incidéncia

Deixar de cumprir determinagdo formal ou

1 . ~ = 1 Por ocorréncia
instrugdo complementar da FISCALIZACAO.
Deixar de apresentar corretamente a -
2 ~ L 1 Por ocorréncia
documentagao exigida.

Entregar iten. ndo atendam 3 ificacd

3 egar ite sq.ue do atendam as espgcn cagdes 3 Por ocorréncia
contratuais ou que possuam defeitos.

Entregar nota fiscal com informagdes incomplet:

4 egar nota fisca 9 informagdes incompletas 3 Por ocorréncia
ou incorretas.

Subcontratagdo inadequada para servigos de

5 transporte, instalagdo e/ou manutengdo, quando 4 Por ocorréncia
aplicavel.
Falha na coordenagdo entre a CONTRATADA e sua

6 SUBCONTRATADA para servigos de transporte, 4 Por ocorréncia

instalagdo e/ou manutencdo, quando aplicavel.

N&o apresentagdo de certificados de calibragdo,
manutencdo preventiva, teste de seguranca elétrica -

7 £a0 P g N 3 Por ocorréncia

e demais qualificagdes/certificagdes aplicaveis ao
objeto.
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N3&o realizagdo dos treinamentos técnicos e

8 L 2 Por ocorréncia
operacionais.
Ndo realizagdo das manutengdo corretivas A
9 . . . 4 Por ocorréncia
solicitadas durante o periodo de garantia.
N&o cumprimento do cronograma de manutengdes A
10 R 3 Por ocorréncia
preventivas.
N3o cumprimento dos tempos de atendimento -
11 . X 3 Por ocorréncia
durante o periodo de garantia.
Realizar entrega em local e hordrio diferentes dos -
12 2 Por ocorréncia

estabelecidos na Ordem de Fornecimento.

Deixar de providenciar solugdo efetiva para
13 reestabelecimento do funcionamento dos 3 Por ocorréncia
equipamentos acarretando indisponibilidade.

N3o realizar o fornecimento das listas de presengas

14 e/ou certificados de treinamentos. 1 Por ocorréncia
15 Descumprimento de normas de seguranca e 4 Por ocorréncia
qualidade
16 docamentes flficados ou adultrados. 4 Por ocorencs
17 Omissdo ou demora na corregdo de defeitos 3 Por ocorréncia
18 Auséncia de assisténcia técnica 3 Por ocorréncia
19 Falha na instalagdo e montagem dos equipamentos 3 Por ocorréncia
20 N&o fornecimento dos manuais previstos 2 Por ocorréncia
Quadro 9 - Detalhamento do Grau de Infragdo
Grau Correspondéncia de infragdo
1 Baixa
2 Média
3 Alta
4 Muito alta
16. FISCALIZAGAO
16.1. A gestdo e a fiscalizagdo deste contrato seguirdo a Resolucdo da Diretoria Executiva DP.RDE.062, publicada em 25/11/2024, ou horma superveniente.
16.2. Para os fins desta contratagdo, e conforme definido na Resolugdo DP.RDE.062, os principais papéis de acompanhamento sdo:
16.3. Para os fins da fiscalizagdo da contratagdo, entende-se por:

| - Gestor do contrato: colaborador responsavel pela coordenagdo das atividades relacionadas a fiscalizagdo contratual e dos atos preparatérios a instrugdo
processual e pelo encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos, para a formalizagdo dos procedimentos relativos a prorrogagdo, alteragdo,
reequilibrio, reajuste, repactuacdo, eventual aplicagdo de sangées e extingdo dos contratos, entre outros; e

Il - Fiscal do contrato: colaborador responsdvel pelo acompanhamento do contrato com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto nos moldes
contratados, aferindo se a quantidade, a qualidade, o tempo e o modo da prestagcdo ou da execugdo do objeto estdo compativeis com o instrumento pactuado

16.4. A designacdo de Gestor e Fiscal (titular e substituto) sera formalizada pela autoridade competente da area demandante, em documento especifico,
garantindo a preservacdo dos dados pessoais através da Lei n213.709/2018; Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD). Os papéis sdo distintos e ndo cumulativos.

16.5. A Contratada devera manter comunicagdo direta com o Fiscal para tratativas técnicas e operacionais, e com o Gestor para assuntos administrativos e
formais.

16.6. Eventuais descumprimentos serdo notificados pelo Gestor, conforme rito estabelecido na Resolugdo de Gestdo, Fiscalizacdo e Penalidades DP.RDE.062

com garantia ao contraditdrio e ampla defesa. As penalidades aplicaveis estdo descritas no Quadro 9 deste Elemento Técnico.

17. PAGAMENTO

17.1. Na Nota Fiscal devera constar obrigatoriamente a unidade referente da execugdo do servi¢co, o nimero do contrato, o nome da instituicdo bancaria, o
nimero da Agéncia e da Conta Corrente da CONTRATADA, para realizagdo do pagamento obrigatoriamente por meio de depdsito/transferéncia bancaria, a critério do
CONTRATANTE.

17.2. O pagamento sera realizado em até 30 (trinta) dias, contados a partir do atesto de conformidade da Nota Fiscal, referente ao objeto contratado, e
mediante a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo (Anexo V) pela equipe responsével pela fiscalizagdo/gestdo do contrato. Ademais:

17.2.1. Sendo o pagamento realizado mediante depdsito em conta corrente, o Fornecedor ndo deverd fazer a emissdo de boleto bancério, sob pena de haver
cobranga indevida.

17.2.2. Os pagamentos ficam condicionados & manifestacdo de conformidade pelo Fiscal/Gestor do contrato, observando as regularidades exigidas no instrumento
convocatério original.

18. PENALIDADES

18.1. A inexecugdo ou atraso injustificado na entrega do(s) servigo(s) e/ou produto(s) objeto deste Elemento Técnico sujeitard o fornecedor as sangdes previstas
na Resoluc¢do de Gestdo, Fiscalizagio e Penalidades DP.RDE.062, de 25/11/2024, sem prejuizo de outras penalidades aplicaveis. Além disso, sera aplicada multa nos
seguintes percentuais:

I-0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso na entrega parcial do material ou na execugdo dos servigos, calculado sobre o montante das
parcelas obrigacionais em atraso, até o limite de 9,9%, correspondente a até 30 (trinta) dias de atraso;

Il - 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso na entrega total do material ou na execugdo dos servicos, calculado, desde o primeiro dia
de atraso, sobre o montante das parcelas obrigacionais em atraso.

18.2. Para os fins da multa por atraso injustificado, entende-se por:
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18.2.1. Entrega Parcial: Considera-se entrega parcial aquela em que apenas parte dos produtos ou servicos contratados é entregue ou executada, sem atender

integralmente as exigéncias estabelecidas no contrato, dificultando ou impedindo a plena utilizagdo do objeto contratado.

18.2.2. Entrega Total: Considera-se entrega total aquela em que todos os produtos ou servigos contratados sdo entregues ou executados integralmente, conforme

as especificagdes, quantidades e prazos estabelecidos no contrato. O descumprimento total das obrigagdes dentro do prazo caracteriza a inadimpléncia do contrato.

18.3. A multa serd formalizada e sera executada apds regular processo fiscalizagdo, oferecido a contratada a oportunidade de defesa prévia, no prazo de 05

(cinco) dias uteis, a contar do recebimento da notificagdo encaminhada pela equipe de fiscalizagdo/gestdo do contrato.

18.4. 0 atraso injustificado de entrega dos itens superior a 30 (trinta) dias corridos, serad considerado como inexecugdo total do objeto, devendo o instrumento

respectivo ser rescindido, salvo razdes de interesse publico devidamente explicitadas no ato da autoridade competente do IGESDF.

18.5. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposicdes contidas na Resolugdo de Gestdo, Fiscalizagdo e Penalidades DP.RDE.062,
de 25/11/2024 e demais normas federais aplicdveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e

normas e principios gerais dos contratos.

19. LOCAL E DATA
Brasilia DF, 12/02/2026.

Identificagdo do Responsavel pela elaboragdo do Elemento Técnico n2 32/2026:

Leandro Ribeiro da Rocha
Engenheiro Clinico
Matricula: 2137-3

De acordo:
Tatiana Tostes de Oliveira
Gerente Geral de Engenharia
Matricula: 1696-3

= Documento assinado eletronicamente por LEANDRO RIBEIRO DA ROCHA - Matr.0002137-3,

o
Jel! Lx:l’ Engenheiro Clinico, em 12/02/2026, as 11:09, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de
:?;-'?::\u:: setembro de 2015, publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n? 180, quinta-feira, 17 de
; setembro de 2015.

o ] Documento assinado eletronicamente por TATIANA TOSTES DE OLIVEIRA - Matr.0001696-3,
Jel! L;:ll Gerente Geral, em 13/02/2026, as 16:32, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de
assinatura setembro de 2015, publicado no Diério Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de

‘ eletrénica
setembro de 2015.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador= 194796952 cédigo CRC= A6F2E171.
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