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RE: Diligência – Avaliação Técnica | ID 1608597 | Processo SEI nº 04016-00073117/2026-31

De CX - COMPRAS MATERIAIS <compras.materiais@igesdf.org.br>
Data Qua, 23/09/2026 15:23
Para Narjara Bravin <narjara.bravin@bbraun.com>
Cc lidson.carvalho@bbraun.com <lidson.carvalho@bbraun.com>; suporteaocliente@bbraun.com

<suporteaocliente@bbraun.com>; vendasdigitais.br@bbraun.com <vendasdigitais.br@bbraun.com>;
vanessa.paula@bbraun.br <vanessa.paula@bbraun.br>

Prezados, 

Referente ao processo de aquisição em andamento e conforme a análise técnica, a área de planejamento
solicitou diligência junto aos fornecedores, para que apresentem documentação técnica e/ou declaração
formal da empresa fabricante, de forma clara e objetiva, comprovando o atendimento aos requisitos abaixo:

À empresa B. BRAUN,  referente à bomba Infusomat Compactplus: apresentar comprovação
técnica quanto à existência e ao funcionamento dos alarmes de segurança exigidos nas
especificações do processo.

Ressalta-se que as respostas deverão ser apresentadas de forma objetiva, acompanhadas, de
documentação técnica do fabricante, manuais, fichas técnicas, catálogos ou declaração formal que
permita a verificação inequívoca do atendimento aos requisitos estabelecidos.  

A comprovação deverá ser enviada impreterivelmente até o dia 24/09/2026

Grata,

De: Narjara Bravin <narjara.bravin@bbraun.com>
Enviado: terça-feira, 15 de setembro de 2026 16:35
Para: CX - COMPRAS MATERIAIS <compras.materiais@igesdf.org.br>; Isaias Santos
<isaias.santos@bbraun.com>
Cc: Lidson Araujo <lidson.carvalho@bbraun.com>; Suporte_Cliente <suporteaocliente@bbraun.com>;
Vendas_Digitais_BR <vendasdigitais.br@bbraun.com>; vanessa.paula@bbraun.br
<vanessa.paula@bbraun.br>
Assunto: RE: Diligência – Avaliação Técnica | ID 1608597 | Processo SEI nº 04016-00073117/2026-31
 
Boa Tarde a todos,
Espero encontrá-los bem.

Em continuidade à diligência anteriormente encaminhada no âmbito do Processo SEI nº 04016-
00073117/2026-31, referente à Solicitação de Compras nº 11426/2026 – Materiais Médico-Hospitalares
(Equipos) com Bomba de Infusão em Comodato, encaminham-se, conforme solicitação da Gerência de
Engenharia Clínica, os pontos que permanecem para complementação na proposta da B. Braun – modelo
Infusomat compactplus, após análise seguem respostas da diligência:
 
Item 5 – Calibração/validação de fábrica
Solicita-se complementar a comprovação quanto à calibração e/ou validação de fábrica do equipamento.
Resposta: Em todo equipamento Bbraun, individualmente, acompanha conforme abaixo (foto) o
CERTIFICADO DE CALIBRAÇÃO, advindo de fábrica.
 



 
Item 11 – Memória de eventos
Solicita-se esclarecer quanto à impossibilidade de alteração dos registros armazenados pelo operador
assistencial comum.
Resposta: Apenas profissionais qualificados Técnico de Engenharia Clínica / Administrador e munidos de
senha master ou software de serviço específico de fábrica conseguem realizar manutenções, baixar o log de
eventos (o histórico de eventos não zera, ele somente vaia apagando os primeiros para continuar
armazenando os 1.000). O manual certifica que o operador comum não consegue limpar a memória do
sistema por nenhum comando de interface e nem sequer forçando o desligamento total ou a desenergização
do equipamento. O sistema opera de forma automatizada, conforme página 50, no protocolo de histórico.
 
Item 13.e – Tempo decorrido de infusão
A documentação apresentada demonstra informação em contagem regressiva/tempo remanescente.
Solicita-se esclarecer se o equipamento também dispõe de apresentação de tempo decorrido de infusão.
Resposta: Ao selecionar a tecla “Info" e pressionar OK;
As informações abaixo, demonstram que através desta opção é possível ver toda informação da infusão que
está ocorrendo. Páigna 35.



 
 
Item 13.h – Volume total armazenado / balanço hídrico
Solicita-se complementar a comprovação quanto à disponibilização do volume total armazenado / balanço
hídrico.
Resposta: A bomba monitora o volume infundido para auxiliar no controle do balanço hídrico do paciente na
UTI ou enfermaria. No manual, essa verificação e o ato de reiniciar a contagem (zerar para o próximo plantão)
estão descritos no fluxo de navegação da tecla INFO.
Como realizar o controle e zerar o balanço:

1. Durante a infusão, pressione a tecla INFO no teclado físico do aparelho.
2. A tela mostrará os valores parciais de volume e tempo.
3. Pressione a seta direcional para baixo (ou o botão correspondente no rodapé da tela) onde

o sistema perguntará se você deseja zerar o volume acumulado/auxiliar.
4. Ao confirmar (pressionando a tecla correspondente para cima ou OK), a memória parcial é

zerada, iniciando uma nova contagem de volume para o controle do balanço hídrico daquele
período ou plantão da enfermagem

Segue vídeo neste link, confimando as informações. E na página 20 em diante está descrito a estrutura do
menu/funções do dispositivo.
https://vimeo.com/1014988178/db6f049a6c?share=copy
 
Item 14.c – Tempo total e/ou decorrido simultaneamente
Solicita-se esclarecer se o equipamento dispõe de apresentação de tempo total e/ou decorrido
simultaneamente na tela.
Resposta: No manual, Página 20, os parâmetros de tempo ficam localizados no capítulo "Estrutura do
menu/funções" (seção do Menu Principal) e na seção "Descrição do Dispositivo" (sobre a tela de infusão).
O comportamento desses dados na tela funciona da seguinte forma:
1. Programação Simultânea (Menu Principal)
No menu principal, ao acessar "Taxa, volume & tempo", a bomba exibe campos simultâneos para que você
veja o cálculo combinado da terapia:

Se você insere o volume total (VTBI) e a duração da infusão (Tempo Total), a bomba exibe e calcula a
taxa (ml/h) simultaneamente na mesma tela antes de iniciar a infusão.

https://vimeo.com/1014988178/db6f049a6c?share=copy


2. Exibição na Tela Principal Durante a Infusão (Visão Geral)
Quando a infusão está em curso, a tela colorida de "Visão Geral" exibe as variáveis de tempo e volume de
forma integrada:

Tempo Restante: É exibido de forma fixa e contínua no rodapé da tela principal durante toda a terapia
(representando o tempo que falta para acabar). [1]
Tempo Decorrido: Para visualizar o tempo que já transcorreu de forma simultânea com os dados
totais, o operador deve pressionar a tecla INFO. Na tela de informações, o sistema abre o resumo
clínico mostrando o volume injetado, o tempo restante e o tempo que já decorreu desde o início
daquela programação.

 
 
Item 17 – Registro vigente ANVISA
Solicita-se confirmar formalmente o registro ANVISA correspondente ao modelo ofertado, considerando a
divergência identificada entre o registro informado na resposta anterior (80136990889) e a documentação
anexada, que identifica o registro 80136990902 para a Infusomat compactplus e o registro 80136990889 para
a Perfusor compactplus.
Resposta: O registro 80136990902 para a Infusomat compact plus, conforme página 68 do manual.
Segue link Anvisa do registro:
 
https://consultas.anvisa.gov.br/#/saude/25351608078201855/?numeroRegistro=80136990902
 

 
 
Item 18.k.i – Oclusão distal/proximal + silenciamento
Solicita-se complementar a comprovação quanto à detecção de oclusão distal/proximal e ao respectivo
silenciamento.
Resposta: No manual da B. Braun Infusomat Compact Plus, Página 37, os conceitos de oclusão
proximal/distal e as regras para o silenciamento de alarmes constam detalhadamente nos capítulos "Operação
/ Alarmes" e "Sinais de Alarme".
Abaixo está a localização exata e a nomenclatura oficial adotada pelo fabricante para atender aos requisitos
de licenciamento ou edital:
1. Oclusão Distal e Proximal (Sensores de Pressão)
Diferente de outros equipamentos que usam os termos em latim ou inglês, o manual traduz essas funções
com base na anatomia do circuito do equipo em relação à bomba:

Oclusão Proximal (Antes da bomba / Entre o frasco e a bomba): No manual, esta função é
monitorada pelo sensor de entrada e disparada sob o alarme de "Verificar montagem do equipo" ou
"Fluxo interrompido a montante". Ocorre quando há uma pinça (clamp) fechada acima da bomba
ou dobra no tubo que impede o líquido de descer do frasco/bolsa.
Oclusão Distal (Depois da bomba / Entre a bomba e o paciente): No manual, é descrita
oficialmente como "Oclusão do Equipo" ou "Alarme de Pressão a Jusante". É detectada pelo
sensor de pressão inferior (distal) quando há resistência no acesso venoso do paciente, perda de veia
ou dobra no equipo abaixo do equipamento. [1, 2]

2. Ao Silenciamento (Regras e Teclas de Alarme)
O comportamento do silenciamento está documentado na seção de Gerenciamento de Alarmes. O manual
estabelece diretrizes rígidas sobre como silenciar os avisos sonoros:

Tecla de Silenciamento (Mute): Representada fisicamente no teclado pelo símbolo de um alto-falante
cortado ou sino. [1]
Tempo de Silenciamento Temporário: Ao pressionar a tecla de silenciamento durante um alarme
ativo de oclusão, o som é pausado por exatamente 2 minutos (tempo padrão para que a enfermagem

https://www.studocu.com/row/document/universitatea-de-stat-din-taraclia/history-of-bulgarian-minority/infusomat-compactplus-3/80772345
https://consultas.anvisa.gov.br/#/saude/25351608078201855/?numeroRegistro=80136990902
https://www.google.com/search?ibp=oshop&prds=pvt:hg,pvo:29,mid:576462609563936870,imageDocid:6748449634830199785,gpcid:981028912648524536,headlineOfferDocid:2266421045531482391,catalogid:7872515034271034164,productDocid:8509399042952999274,rds:PC_981028912648524536%7CPROD_PC_981028912648524536&q=product&sa=X&ved=2ahUKEwjrh978-e6WAxUvq5UCHe27GNEQxa4PegYIAAgQEAI
https://proceedings.cmbes.ca/index.php/proceedings/article/download/746/740/1486
https://www.youtube.com/watch?v=o3BEYwvmwe4&t=60
https://homecare.med.umich.edu/Document/View/1099


resolva a dobra ou obstrução do equipo).
Cancelamento Definitivo: O alarme sonoro e visual só cessa definitivamente quando o operador
elimina a causa física da oclusão e pressiona a tecla OK para confirmar o reinício da terapia.
Recurso de Pré-Alarme: Na ferramenta de assistência (configurada pela engenharia clínica), o
manual menciona a opção de "silenciar permanentemente o pré-alarme" até que ele se torne um
alarme de fim de tratamento de fato

 
Item 18.k.ii – Dose/taxa/bolus acima dos limites da biblioteca
Solicita-se complementar a comprovação quanto à detecção e bloqueio de dose/taxa/bolus acima dos limites
da biblioteca, bem como quanto ao silenciamento temporário.
Resposta: Em atenção à solicitação de complementação, declaramos que o equipamento Infusomat
Compact Plus cumpre integralmente os requisitos solicitados
Conforme abaixo, a bomba de infusão Compactplus  identifica os limites flexível e rígido, através da barra que
esta no rodapé da bomba de infusão, impedindo assim que haja uma programação que o usuário possa alegar
desconhecimento.
Ressaltando que não há possibilidade alguma de ultrapassar o limite Rigido, que segue as diretrizes do
software DERS (Drug Error Reduction System)

Item 18.k.iii – Infusão completa + silenciamento
Solicita-se complementar a comprovação quanto ao silenciamento do alerta de infusão completa.
Resposta: Em cumprimento ao requisito apresentado, declaramos que o equipamento Infusomat
Compactplus atende integralmente ao silenciamento do alerta de infusão completa. Conforme descrito
em seu Manual do Usuário (seção 'Sinais de Alarme' / 'Fim de Infusão'), Página 19, o aviso sonoro decorrente
do término do volume programado (VTBI) pode ser pausado temporariamente por 2 minutos por meio de sua
tecla de áudio dedicada ou encerrado permanentemente mediante confirmação com a tecla OK.
Adicionalmente, visando a segurança do paciente, o equipamento ativa de forma automatizada a taxa de KVO
(Manter Veia Aberta) concomitantemente ao disparo do alerta, mantendo a via desimpedida durante o período
de atendimento da enfermagem."
Vale ressaltar que a bomba de infusão Compactplus  possui a função pré alarme, totalmente configurável que
irá avisar ao usuário que a solução está próxima do fim, mantendo neste momento o fluxo programado
 



Em anexo segue o manual de Instrução de Uso.

Grata,

De: CX - COMPRAS MATERIAIS <compras.materiais@igesdf.org.br>
Enviado: segunda-feira, 14 de setembro de 2026 09:36
Para: Isaias Santos <isaias.santos@bbraun.com>
Cc: Narjara Bravin <narjara.bravin@bbraun.com>; Lidson Araujo <lidson.carvalho@bbraun.com>;
Suporte_Cliente <suporteaocliente@bbraun.com>; Vendas_Digitais_BR <vendasdigitais.br@bbraun.com>;
vanessa.paula@bbraun.br <vanessa.paula@bbraun.br>
Assunto: RE: Diligência – Avaliação Técnica | ID 1608597 | Processo SEI nº 04016-00073117/2026-31
 
Prezados,

Em continuidade à diligência anteriormente encaminhada no âmbito do Processo SEI nº 04016-
00073117/2026-31, referente à Solicitação de Compras nº 11426/2026 – Materiais Médico-Hospitalares
(Equipos) com Bomba de Infusão em Comodato, encaminham-se, conforme solicitação da Gerência de
Engenharia Clínica, os pontos que permanecem para complementação na proposta da B. Braun – modelo
Infusomat compactplus, após análise da documentação apresentada em resposta à diligência anterior:

Item 5 – Calibração/validação de fábrica
Solicita-se complementar a comprovação quanto à calibração e/ou validação de fábrica do
equipamento.

Item 11 – Memória de eventos
Solicita-se esclarecer quanto à impossibilidade de alteração dos registros armazenados pelo operador
assistencial comum.

Item 13.e – Tempo decorrido de infusão
A documentação apresentada demonstra informação em contagem regressiva/tempo remanescente.



Solicita-se esclarecer se o equipamento também dispõe de apresentação de tempo decorrido de
infusão.

Item 13.h – Volume total armazenado / balanço hídrico
Solicita-se complementar a comprovação quanto à disponibilização do volume total armazenado /
balanço hídrico.

Item 14.c – Tempo total e/ou decorrido simultaneamente
Solicita-se esclarecer se o equipamento dispõe de apresentação de tempo total e/ou decorrido
simultaneamente na tela.

Item 17 – Registro vigente ANVISA
Solicita-se confirmar formalmente o registro ANVISA correspondente ao modelo ofertado, considerando
a divergência identificada entre o registro informado na resposta anterior (80136990889) e a
documentação anexada, que identifica o registro 80136990902 para a Infusomat compactplus  e o
registro 80136990889 para a Perfusor compactplus.

Item 18.k.i – Oclusão distal/proximal + silenciamento
Solicita-se complementar a comprovação quanto à detecção de oclusão distal/proximal e ao respectivo
silenciamento.

Item 18.k.ii – Dose/taxa/bolus acima dos limites da biblioteca
Solicita-se complementar a comprovação quanto à detecção e bloqueio de dose/taxa/bolus acima dos
limites da biblioteca, bem como quanto ao silenciamento temporário.

Item 18.k.iii – Infusão completa + silenciamento
Solicita-se complementar a comprovação quanto ao silenciamento do alerta de infusão completa.

Para os itens acima, solicita-se que as respostas sejam acompanhadas da documentação técnica oficial
pertinente, com indicação da página do manual e/ou evidência da interface do equipamento.

A manifestação deverá ser encaminhada em resposta a este e-mail, impreterivelmente até 15/09/2026.

Atenciosamente,
Analista de Compras
Núcleo de Compras de Insumos
Instituto de Gestão Estratégica de Saúde do Distrito Federal – IGESDF
(61) 3550-8900

De: Isaias Santos <isaias.santos@bbraun.com>
Enviado: terça-feira, 8 de setembro de 2026 15:55
Para: CX - COMPRAS MATERIAIS <compras.materiais@igesdf.org.br>
Cc: Lidson Araujo <lidson.carvalho@bbraun.com>; Narjara Bravin <narjara.bravin@bbraun.com>
Assunto: RE: Diligência – Avaliação Técnica | ID 1608597 | Processo SEI nº 04016-00073117/2026-31
 
Boa tarde,

Conforme solicitado segue resposta da Diligência e nosso manual técnico corroborando com o que foi
solicitado.

Atenciosamente,
 
Isaias Santos
 
Especialista em Vendas Publicas
Telefone: (21) 2602-3223
E-mail: isaias.santos@bbraun.com
 
Grupo B. Braun
Gerência Operação de Vendas
Vendas Públicas

mailto:isaias.santos@bbraun.com


Laboratórios B Braun S.A.

BBRAUN
Av. Eugênio Borges, 1092 - Arsenal
São Gonçalo – RJ | Brasil
CEP 24751-000

Central de Relacionamento: 0800 227 286 (opção 2)
E-mail: suporteaocliente@bbraun.com
www.bbraun.com.br
www.facebook.com/bbraunbrasil
___________
Como um verdadeiro parceiro, desenvolvemos soluções inteligentes e definimos padrões para impulsionar avanços na área da saúde.

B. Braun - Sharing Expertise

 

De: CX - COMPRAS MATERIAIS <compras.materiais@igesdf.org.br>
Enviadas: Quinta-feira, 03 de Setembro de 2026 17:15
Para: Vendas_Digitais_BR <vendasdigitais.br@bbraun.com>
Cc: Lidson Araujo <lidson.carvalho@bbraun.com>; Isaias Santos <isaias.santos@bbraun.com>;
vanessa.paula@bbraun.br <vanessa.paula@bbraun.br>
Assunto: Diligência – Avaliação Técnica | ID 1608597 | Processo SEI nº 04016-00073117/2026-31

Prezado fornecedor,

O Instituto de Gestão Estratégica de Saúde do Distrito Federal – IGESDF, por meio do Núcleo de
Compras de Insumos – NCOIN, no âmbito do Processo SEI nº 04016-00073117/2026-31, referente à
Solicitação de Compras nº 11426/2026 – Materiais Médico-Hospitalares (Equipos) com Bomba de
Infusão em Comodato, solicita a manifestação formal dessa empresa quanto aos apontamentos
identificados na avaliação técnica da proposta.

A presente diligência refere-se à Cotação Apoio - ID 1608597.

Para tanto, segue anexa a tabela de avaliação técnica, na qual estão destacados os itens classificados
como “Não evidenciado — Diligenciar”.

Solicita-se que essa empresa se manifeste especificamente quanto aos itens indicados na tabela
anexa, apresentando os esclarecimentos necessários e, quando aplicável, a documentação técnica
comprobatória que permita evidenciar o atendimento às respectivas especificações técnicas
previstas na contratação.

A manifestação deverá ser objetiva e acompanhada dos documentos pertinentes, quando
necessários, para subsidiar a análise da área técnica do IGESDF.

Para consulta aos documentos e informações referentes à seleção de fornecedores, segue o
endereço da publicação no sítio eletrônico do IGESDF:
https://igesdf.org.br/ato/selecao-de-fornecedores-edital-n-11426-2026-equipos-com-bombas-de-
infusao-em-comodato/

A manifestação e eventual documentação complementar deverão ser encaminhadas em resposta a
este e-mail, impreterivelmente até o dia 08/09/2026.

mailto:cristiane.cepeda@bbraun.com
https://urldefense.com/v3/__http://www.bbraun.com.br/__;!!IQHXbdmVdQQ!dbgdr5jlvM9qWou_lGipLFGnNwiJAa8ZXMNNHJlZI7QfdAeal-X4a-Jnma97q83_vebizbrenGfdIGICaull9jRvv6Prjuz8MS8$
https://urldefense.com/v3/__http://www.facebook.com/bbraunbrasil__;!!IQHXbdmVdQQ!dbgdr5jlvM9qWou_lGipLFGnNwiJAa8ZXMNNHJlZI7QfdAeal-X4a-Jnma97q83_vebizbrenGfdIGICaull9jRvv6PriqzgIys$
https://urldefense.com/v3/__https://igesdf.org.br/ato/selecao-de-fornecedores-edital-n-11426-2026-equipos-com-bombas-de-infusao-em-comodato/__;!!IQHXbdmVdQQ!comKV6FHL74knjfDTkrgfI8jZyUQd6DoMLsofIQ2MUO1F_o40STMBCrPzmrvMJHKscIMUGtPcNXGtrgx_tRNaaioWcwJpuAh$
https://urldefense.com/v3/__https://igesdf.org.br/ato/selecao-de-fornecedores-edital-n-11426-2026-equipos-com-bombas-de-infusao-em-comodato/__;!!IQHXbdmVdQQ!comKV6FHL74knjfDTkrgfI8jZyUQd6DoMLsofIQ2MUO1F_o40STMBCrPzmrvMJHKscIMUGtPcNXGtrgx_tRNaaioWcwJpuAh$


Atenciosamente,

Analista de Compras
Núcleo de Compras de Insumos
IGESDF/DALOG/SULOG/GGCOM/NCOIN
Instituto de Gestão Estratégica de Saúde do Distrito Federal
(61) 3550-8900

The information contained in this communication is confidential, may be attorney-client privileged,
may constitute inside information, and is intended only for the use of the addressee. It is the
property of the company of the sender of this e-mail. Unauthorized use, disclosure, or copying of
this communication or any part thereof is strictly prohibited and may be unlawful. If you have
received this communication in error, please notify us immediately by return e-mail and destroy
this communication and all copies thereof, including all attachments.



Outlook

RE: Diligência - Avaliação Técnica | ID 1608597 | Processo SEI nº 04016-00073117/2026-31

De CX - COMPRAS MATERIAIS <compras.materiais@igesdf.org.br>
Data Qua, 23/09/2026 15:23
Para fernanda.guedes@lifemed.com.br <fernanda.guedes@lifemed.com.br>
Cc heloise.banares@lifemed.com.br <heloise.banares@lifemed.com.br>; nfusao@lifemed.com.br

<infusao@lifemed.com.br>; 'Andre Prada' <andre.prada@lifemed.com.br>;
leonardo.reichow@lifemed.com.br <leonardo.reichow@lifemed.com.br>

Prezados, 

Referente ao processo de aquisição em andamento e conforme a análise técnica, a área de
planejamento solicitou diligência junto aos fornecedores, para que apresentem documentação
técnica e/ou declaração formal da empresa fabricante, de forma clara e objetiva, comprovando o
atendimento aos requisitos abaixo:

 À empresa LIFEMED,  referente à bomba V-LINK PRO: apresentar comprovação técnica
quanto à existência e funcionamento da biblioteca de fármacos, bem como do mecanismo
efetivo de alerta e/ou bloqueio associado aos limites configurados na biblioteca.

Ressalta-se que as respostas deverão ser apresentadas de forma objetiva, acompanhadas,
de documentação técnica do fabricante, manuais, fichas técnicas, catálogos ou declaração
formal que permita a verificação inequívoca do atendimento aos requisitos estabelecidos.  

A comprovação deverá ser enviada impreterivelmente até o dia 24/09/2026

De: Fernanda Guedes <fernanda.guedes@lifemed.com.br>
Enviado: terça-feira, 15 de setembro de 2026 16:11
Para: CX - COMPRAS MATERIAIS <compras.materiais@igesdf.org.br>
Cc: infusao@lifemed.com.br <infusao@lifemed.com.br>; heloise.banares@lifemed.com.br
<heloise.banares@lifemed.com.br>; 'Andre Prada' <andre.prada@lifemed.com.br>;
leonardo.reichow@lifemed.com.br <leonardo.reichow@lifemed.com.br>
Assunto: RES: Diligência - Avaliação Técnica | ID 1608597 | Processo SEI nº 04016-00073117/2026-31
 
Boa Tarde, Prezados (as),
 
Segue em anexo respostas conforme solicitação evidenciando os pontos destacados abaixo.
 
Qualquer dúvida e/ou esclarecimentos que se façam necessários estamos à disposição.
 
 
***Por favor, acusar o recebimento deste.
 
 

Fernanda Guedes
Núcleo de Propostas
Tel. 55 11 5564-3232 Ramal:364
fernanda.guedes@lifemed.com.br
www.lifemed.com.br
Rua Castilho 392, 6°Andar
CEP 04568-010 São Paulo - SP

mailto:fernanda.guedes@lifemed.com.br
http://www.lifemed.com.br/


 
 
De: CX - COMPRAS MATERIAIS <compras.materiais@igesdf.org.br>
Enviada em: segunda-feira, 14 de setembro de 2026 09:15
Para: fernanda.guedes@lifemed.com.br; heloise.banares@lifemed.com.br
Assunto: RE: Diligência - Avaliação Técnica | ID 1608597 | Processo SEI nº 04016-00073117/2026-31
 
Prezados,
 
Em continuidade à diligência anteriormente encaminhada no âmbito do Processo SEI nº
04016-00073117/2026-31, referente à Solicitação de Compras nº 11426/2026 – Materiais
Médico-Hospitalares (Equipos) com Bomba de Infusão em Comodato, encaminha-se,
conforme solicitação da Gerência de Engenharia Clínica, os pontos que permanecem para
complementação na proposta da Lifemed – modelo V-LINK PRO, após análise da
documentação apresentada em resposta à diligência anterior:
 
 

·                    Item 13.e – Tempo decorrido de infusão
Foi apresentada a informação de “tempo remanescente da terapia”/“tempo restante”.
Solicita-se esclarecer se o equipamento também permite a visualização do tempo decorrido
e/ou tempo total da infusão, com a respectiva comprovação técnica.

 
·                    Item 14.c – Tempo total e/ou decorrido simultaneamente
Solicita-se esclarecer se o equipamento possibilita a apresentação simultânea do tempo total
e/ou decorrido da infusão, juntamente aos demais parâmetros previstos na especificação.

 
·                    Item 18.b – Volume micro/macro
Solicita-se comprovar o atendimento às faixas de programação e respectivos incrementos
previstos para os modos micro e macro, especificamente para o modelo V-LINK PRO
ofertado.
 
·                    Item 18.k.ii – Limites da biblioteca de medicamentos
Solicita-se esclarecer se o equipamento identifica e sinaliza especificamente situações em
que dose, taxa ou bolus ultrapassem os limites configurados na biblioteca de medicamentos.

 
Para os itens acima, solicita-se que as respostas sejam acompanhadas da documentação
técnica oficial pertinente, com indicação da página do manual e/ou evidência da interface do
equipamento.
 
A manifestação deverá ser encaminhada em resposta a este e-mail, impreterivelmente até
15/09/2026.
 

Atenciosamente,

Analista de Compras
Núcleo de Compras de Insumos
Instituto de Gestão Estratégica de Saúde do Distrito Federal
(61) 3550-8900
 

De: Fernanda Guedes <fernanda.guedes@lifemed.com.br>
Enviado: sexta-feira, 4 de setembro de 2026 14:28
Para: CX - COMPRAS MATERIAIS <compras.materiais@igesdf.org.br>
Cc: heloise.banares@lifemed.com.br <heloise.banares@lifemed.com.br>; leonardo.reichow@lifemed.com.br
<leonardo.reichow@lifemed.com.br>; infusao@lifemed.com.br <infusao@lifemed.com.br>
Assunto: RES: Diligência - Avaliação Técnica | ID 1608597 | Processo SEI nº 04016-00073117/2026-31
 

mailto:fernanda.guedes@lifemed.com.br
mailto:compras.materiais@igesdf.org.br
mailto:heloise.banares@lifemed.com.br
mailto:heloise.banares@lifemed.com.br
mailto:leonardo.reichow@lifemed.com.br
mailto:leonardo.reichow@lifemed.com.br
mailto:infusao@lifemed.com.br
mailto:infusao@lifemed.com.br


Boa Tarde, Prezados (as),

Segue em anexo respostas conforme solicitação evidenciando os pontos destacados Diligenciar na
tabela.

Qualquer dúvida e/ou esclarecimentos que se façam necessários estamos à disposição.

 

***Por favor, acusar o recebimento deste.

De: CX - COMPRAS MATERIAIS <compras.materiais@igesdf.org.br>
Enviada em: quinta-feira, 3 de setembro de 2026 17:26
Para: nucleo@lifemed.com.br
Cc: fernanda.guedes@lifemed.com.br; heloise.banares@lifemed.com.br
Assunto: Diligência – Avaliação Técnica | ID 1608597 | Processo SEI nº 04016-00073117/2026-31

 

Prezado fornecedor,

 

O Instituto de Gestão Estratégica de Saúde do Distrito Federal – IGESDF, por meio do Núcleo
de Compras de Insumos – NCOIN, no âmbito do Processo SEI nº 04016-00073117/2026-31,
referente à Solicitação de Compras nº 11426/2026 – Materiais Médico-Hospitalares (Equipos)
com Bomba de Infusão em Comodato, solicita a manifestação formal dessa empresa quanto aos
apontamentos identificados na avaliação técnica da proposta.

 

A presente diligência refere-se à Cotação Apoio - ID 1608597.

Para tanto, segue anexa a tabela de avaliação técnica, na qual estão destacados os itens
classificados como “Não evidenciado — Diligenciar”.

 

Solicita-se que essa empresa se manifeste especificamente quanto aos itens indicados na tabela
anexa, apresentando os esclarecimentos necessários e, quando aplicável, a documentação técnica
comprobatória que permita evidenciar o atendimento às respectivas especificações técnicas
previstas na contratação.

 

A manifestação deverá ser objetiva e acompanhada dos documentos pertinentes, quando
necessários, para subsidiar a análise da área técnica do IGESDF.

Para consulta aos documentos e informações referentes à seleção de fornecedores, segue o
endereço da publicação no sítio eletrônico do IGESDF:

https://igesdf.org.br/ato/selecao-de-fornecedores-edital-n-11426-2026-equipos-com-bombas-de-
infusao-em-comodato/

mailto:compras.materiais@igesdf.org.br
mailto:nucleo@lifemed.com.br
mailto:fernanda.guedes@lifemed.com.br
mailto:heloise.banares@lifemed.com.br
https://igesdf.org.br/ato/selecao-de-fornecedores-edital-n-11426-2026-equipos-com-bombas-de-infusao-em-comodato/
https://igesdf.org.br/ato/selecao-de-fornecedores-edital-n-11426-2026-equipos-com-bombas-de-infusao-em-comodato/


 

A manifestação e eventual documentação complementar deverão ser encaminhadas em resposta a
este e-mail, impreterivelmente até o dia 08/09/2026.



Outlook

RE: Diligência – Avaliação Técnica | ID 1608597 | Processo SEI nº 04016-00073117/2026-31

De CX - COMPRAS MATERIAIS <compras.materiais@igesdf.org.br>
Data Qua, 23/09/2026 15:25
Para Rafaela ROCHA <rafaela.rocha@samtronic.com.br>
Cc tatiane.molezim@samtronic.com.br <tatiane.molezim@samtronic.com.br>;

aline.nascimento@samtronic.com.br <aline.nascimento@samtronic.com.br>;
Setor.Licitacao.SP@samtronic.com.br <setor.licitacao.sp@samtronic.com.br>;
marcos@micromedicalsaude.com.br <marcos@micromedicalsaude.com.br>

Prezados, 

Referente ao processo de aquisição em andamento e conforme a análise técnica, a área de
planejamento solicitou diligência junto aos fornecedores, para que apresentem documentação
técnica e/ou declaração formal da empresa fabricante, de forma clara e objetiva, comprovando o
atendimento aos requisitos abaixo:

À empresa SAMTRONIC, referente à bomba ICATU S 4.0 INTELLI Wi-
Fi:  considerando os questionamentos relacionados ao silenciamento temporário de
determinados eventos, incluindo KVO e bateria baixa, bem como a existência de
mecanismos de proteção vinculados aos limites da biblioteca de medicamentos e à
preservação dos alarmes de segurança, solicitamos esclarecer o comportamento do
equipamento quanto ao silenciamento desses alertas, especificando quais alarmes
podem ser silenciados, por quanto tempo e quais permanecem ativos, bem como as
diferenças de funcionamento entre os alertas de KVO e bateria baixa, de modo a
confirmar que o recurso de silenciamento não compromete a segurança do paciente nem
interfere nos mecanismos de proteção da bomba.

Ressalta-se que as respostas deverão ser apresentadas de forma objetiva,
acompanhadas, de documentação técnica do fabricante,  manuais, fichas técnicas,
catálogos ou declaração formal que permita a verificação inequívoca do atendimento aos
requisitos estabelecidos.  

A comprovação deverá ser enviada impreterivelmente até o dia 24/09/2026

Atenciosamente,

De: Rafaela ROCHA <rafaela.rocha@samtronic.com.br>
Enviado: terça-feira, 15 de setembro de 2026 16:14
Para: CX - COMPRAS MATERIAIS <compras.materiais@igesdf.org.br>
Cc: Tatiane MOLEZIM <tatiane.molezim@samtronic.com.br>; Aline NASCIMENTO
<aline.nascimento@samtronic.com.br>; Setor.Licitacao.SP <Setor.Licitacao.SP@samtronic.com.br>;
MICROMEDICAL Marcos <marcos@micromedicalsaude.com.br>
Assunto: RES: Diligência – Avaliação Técnica | ID 1608597 | Processo SEI nº 04016-00073117/2026-31
 
Prezados, boa tarde a todos.
 
Segue em anexo, documento em relação as diligências solicitadas.
 
Atenciosamente,
Rafaela Rocha - Assistente de Licitação  
rafaela.rocha@samtronic.com.br



+55 11 2244-7789  
www.samtronic.com.br
 

Banner

AVISO LEGAL: Esta mensagem, incluindo seus anexos, tem caráter confidencial e seu conteúdo é restrito ao destinatário
da mensagem. Caso você tenha recebido esta mensagem por engano, queira, por favor, retorná-la ao destinatário e apagá-
la de seus arquivos. Qualquer uso não autorizado, replicação ou disseminação desta mensagem ou parte dela é
expressamente proibido.

LEGAL NOTICE: This message, including its attachments, is confidential and its content is restricted to the message
recipient. If you have received this message in error, please return it to the recipient and delete it from your files. Any
unauthorized use, replication or dissemination of this message or part thereof is expressly prohibited

 

De: CX - COMPRAS MATERIAIS <compras.materiais@igesdf.org.br>
Enviada em: segunda-feira, 14 de setembro de 2026 09:45
Para: Rafaela ROCHA <rafaela.rocha@samtronic.com.br>
Cc: Tatiane MOLEZIM <tatiane.molezim@samtronic.com.br>; Aline NASCIMENTO
<aline.nascimento@samtronic.com.br>; Setor.Licitacao.SP <Setor.Licitacao.SP@samtronic.com.br>;
MICROMEDICAL Marcos <marcos@micromedicalsaude.com.br>
Assunto: RE: Diligência – Avaliação Técnica | ID 1608597 | Processo SEI nº 04016-00073117/2026-31
 
Prezados,
 
Em continuidade à diligência anteriormente encaminhada no âmbito do Processo SEI nº 04016-
00073117/2026-31, referente à Solicitação de Compras nº 11426/2026 – Materiais Médico-
Hospitalares (Equipos) com Bomba de Infusão em Comodato, encaminham-se, conforme
solicitação da Gerência de Engenharia Clínica, os pontos que permanecem para complementação
na proposta da Samtronic – modelo ICATU S 4.0 INTELLI Wi-Fi, após análise da documentação
apresentada em resposta à diligência anterior:
 

·                    Item 11 – Memória ≥ 1.000 eventos e impossibilidade de alteração
Solicita-se apresentar confirmação expressa de que os registros armazenados não podem
ser alterados ou excluídos pelo operador assistencial comum.

 
·                    Item 18.b – Volume micro/macro
Solicita-se esclarecer o atendimento integral às faixas e aos incrementos estabelecidos
para os modos micro e macro pelo modelo especificamente ofertado, considerando que o
Manual do Usuário apresenta distinções entre os modelos integrantes da família ICATU
4.0.

 
·                    Item 18.k.ii – Dose/taxa/bolus acima dos limites da biblioteca
Solicita-se confirmar objetivamente a disponibilidade de silenciamento temporário para os
eventos de dosagem incorreta.

 
·                    Item 18.k.iv – KVO + silenciamento
Solicita-se confirmar objetivamente a disponibilidade de silenciamento temporário para os
eventos relacionados ao funcionamento em KVO.

 
·                    Item 18.k.v – Bateria baixa + silenciamento
Solicita-se confirmar objetivamente a disponibilidade de silenciamento temporário para os
eventos relacionados ao nível baixo de carga da bateria.

 
Para os itens acima, solicita-se que as respostas sejam acompanhadas da documentação técnica
oficial pertinente, com indicação da página do manual e/ou evidência da interface do
equipamento.
 

https://www.samtronic.com.br/
https://www.samtronic.com.br/software/
https://www.samtronic.com.br/software/


A manifestação deverá ser encaminhada em resposta a este e-mail, impreterivelmente até
15/09/2026.
 
Para processos futuros, quanto à atualização dos endereços de e-mail, sugere-se que a empresa
realize a alteração diretamente na plataforma Apoio Cotações, tendo em vista que este Núcleo
não possui acesso para retificação dos dados cadastrais dos fornecedores na referida plataforma.
 
 
Atenciosamente,
Núcleo de Compras de Insumos
Instituto de Gestão Estratégica de Saúde do Distrito Federal – IGESDF
(61) 3550-8900
 

De: Rafaela ROCHA <rafaela.rocha@samtronic.com.br>
Enviado: terça-feira, 8 de setembro de 2026 15:14
Para: CX - COMPRAS MATERIAIS <compras.materiais@igesdf.org.br>
Cc: Tatiane MOLEZIM <tatiane.molezim@samtronic.com.br>; Aline NASCIMENTO
<aline.nascimento@samtronic.com.br>; Setor.Licitacao.SP <Setor.Licitacao.SP@samtronic.com.br>;
MICROMEDICAL Marcos <marcos@micromedicalsaude.com.br>
Assunto: RES: Diligência – Avaliação Técnica | ID 1608597 | Processo SEI nº 04016-00073117/2026-31
 

Prezados, boa tarde a todos.

Segue em anexo, comprovação das diligências solicitadas.

Fico à disposição,

 

Atenciosamente,

Rafaela Rocha - Assistente de Licitação  

rafaela.rocha@samtronic.com.br

+55 11 2244-7789  

www.samtronic.com.br

 

Banner

AVISO LEGAL: Esta mensagem, incluindo seus anexos, tem caráter confidencial e seu conteúdo é restrito ao destinatário
da mensagem. Caso você tenha recebido esta mensagem por engano, queira, por favor, retorná-la ao destinatário e apagá-
la de seus arquivos. Qualquer uso não autorizado, replicação ou disseminação desta mensagem ou parte dela é
expressamente proibido.

LEGAL NOTICE: This message, including its attachments, is confidential and its content is restricted to the message
recipient. If you have received this message in error, please return it to the recipient and delete it from your files. Any
unauthorized use, replication or dissemination of this message or part thereof is expressly prohibited
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De: Aline NASCIMENTO <aline.nascimento@samtronic.com.br>
Enviada em: sexta-feira, 4 de setembro de 2026 06:52
Para: CX - COMPRAS MATERIAIS <compras.materiais@igesdf.org.br>; Setor.Licitacao.SP
<Setor.Licitacao.SP@samtronic.com.br>
Cc: Tatiane MOLEZIM <tatiane.molezim@samtronic.com.br>
Assunto: RES: Diligência – Avaliação Técnica | ID 1608597 | Processo SEI nº 04016-00073117/2026-31
Prioridade: Alta

 

Bom dia a todos!

 

 

@CX - COMPRAS MATERIAIS

 

Confirmo o recebimento do e-mail e informo que os e-mails corretos para envio são
setor.licitacao.sp@samtronic.com.br e tatiane.molezim@samtronic.com.br , pois a Jandira e a
Cynthia não fazem mais parte do quadro de colaboradores da Samtronic.

 

 

@Setor.Licitacao.SP

 

Por favor, verificar o e-mail abaixo.

 

Atenciosamente,

 

Aline Nascimento - Coordenadora Comercial  

aline.nascimento@samtronic.com.br

+55 (11) 2244-7714  

www.samtronic.com.br
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Geralmente, você não recebe emails de compras.materiais@igesdf.org.br. Saiba por que isso é importante
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AVISO LEGAL: Esta mensagem, incluindo seus anexos, tem caráter confidencial e seu conteúdo é restrito ao destinatário
da mensagem. Caso você tenha recebido esta mensagem por engano, queira, por favor, retorná-la ao destinatário e apagá-
la de seus arquivos. Qualquer uso não autorizado, replicação ou disseminação desta mensagem ou parte dela é
expressamente proibido.

LEGAL NOTICE: This message, including its attachments, is confidential and its content is restricted to the message
recipient. If you have received this message in error, please return it to the recipient and delete it from your files. Any
unauthorized use, replication or dissemination of this message or part thereof is expressly prohibited

 

De: CX - COMPRAS MATERIAIS <compras.materiais@igesdf.org.br>
Enviada em: quinta-feira, 3 de setembro de 2026 17:17
Para: JANDIRA.OLIVEIRA@SAMTRONIC.COM.BR
Cc: Setordelicitacoes@samtronic.com.br; Cynthia CONCEICAO <cynthia.conceicao@samtronic.com.br>
Assunto: Diligência – Avaliação Técnica | ID 1608597 | Processo SEI nº 04016-00073117/2026-31

 

Prezado fornecedor,

 

O Instituto de Gestão Estratégica de Saúde do Distrito Federal – IGESDF, por meio do Núcleo
de Compras de Insumos – NCOIN, no âmbito do Processo SEI nº 04016-00073117/2026-31,
referente à Solicitação de Compras nº 11426/2026 – Materiais Médico-Hospitalares (Equipos)
com Bomba de Infusão em Comodato, solicita a manifestação formal dessa empresa quanto aos
apontamentos identificados na avaliação técnica da proposta.

 

A presente diligência refere-se à Cotação Apoio - ID 1608597.

 

Para tanto, segue anexa a tabela de avaliação técnica, na qual estão destacados os itens
classificados como “Não evidenciado — Diligenciar”.

 

Solicita-se que essa empresa se manifeste especificamente quanto aos itens indicados na tabela
anexa, apresentando os esclarecimentos necessários e, quando aplicável, a documentação técnica
comprobatória que permita evidenciar o atendimento às respectivas especificações técnicas
previstas na contratação.

 

mailto:compras.materiais@igesdf.org.br
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A manifestação deverá ser objetiva e acompanhada dos documentos pertinentes, quando
necessários, para subsidiar a análise da área técnica do IGESDF.

 

Para consulta aos documentos e informações referentes à seleção de fornecedores, segue o
endereço da publicação no sítio eletrônico do IGESDF:

https://igesdf.org.br/ato/selecao-de-fornecedores-edital-n-11426-2026-equipos-com-bombas-de-
infusao-em-comodato/

 

A manifestação e eventual documentação complementar deverão ser encaminhadas em resposta a
este e-mail, impreterivelmente até o dia 08/09/2026.

 

Atenciosamente,

Analista de Compras

Núcleo de Compras de Insumos

Despacho - IGESDF/DALOG/SULOG/GGCOM/NCOIN

Instituto de Gestão Estratégica de Saúde do Distrito Federal

(61) 3550-8900
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