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1. DO OBIJETO

1.1. O presente Elemento Técnico trata da contratacdo de empresa especializada para prestacdo de Servicos de Perfusdo em Regime de
Sobreaviso, para operacionaliza¢do das mdaquinas de circulacdo extracorpdrea (CEC) no Hospital de Base do DF (HBDF).

1.2. Os servicos compreendem a disponibilidade assistencial para os acionamentos relacionados a procedimentos eletivos e emergéncias
cardiovasculares do Servico de Cirurgia Cardiaca do HBDF, conforme os periodos de sobreaviso, os procedimentos e as condi¢gdes estabelecidos neste
Elemento Técnico.

1.3. A prestacdo de servico se dara sob demanda, mediante acionamento para cirurgias eletivas agendadas previamente e para emergéncias
cardiovasculares.

1.4. Regime de Atendimento: O Servigo de Cirurgia Cardiaca operara em regime eletivo em todos os dias Uteis (segunda a sexta-feira, das 7h as
19h). Nos dias sem atividade eletiva (fins de semana e feriados), havera plantdo de sobreaviso integral (24 horas). Nos dias com procedimento eletivo, a
remuneragao do sobreaviso se restringe ao periodo noturno (19h as 7h), correspondendo a 50% do valor do item 1a, observadas as quantidades estimadas
e o fluxo de acionamento previstos neste Elemento Técnico.

1.5. Restricdo Operacional: O quantitativo de procedimentos emergenciais reflete a realidade operacional do servico, que dispde de uma Unica
sala cirdrgica e uma Unica equipe de perfusdao por turno. A emergéncia ocorrida durante o periodo eletivo dos dias Uteis suspende a cirurgia eletiva
programada e ocupa o seu lugar, devendo o fato ser registrado no relatério técnico mensal.

1.6. Escopo dos servigos: integram o objeto, conforme aplicavel ao procedimento acionado, a prepara¢do, a operagdo e o monitoramento das
maquinas de circulagdo extracorpdrea (CEC); o apoio aos procedimentos de autotransfusdo intraoperatéria; o preenchimento dos registros técnicos e
assistenciais; a comunicacdo imediata de intercorréncias; a rastreabilidade dos atendimentos e das atividades realizadas; a participacdo nos protocolos de
seguranca do paciente; e a observancia das responsabilidades relativas aos equipamentos, insumos, manutencdo e materiais que forem expressamente
atribuidos a contratada no instrumento convocatdrio e no contrato.



1.7. Ndo integram o objeto os procedimentos cirdrgicos em si, os honorarios médicos, as taxas hospitalares, as diarias de internagcdo e os
equipamentos médicos e insumos de responsabilidade do HBDF, salvo disposi¢ao expressa em sentido diverso no instrumento convocatério e no contrato.

1.8. O suporte a procedimentos de oxigenacdo por membrana extracorpérea (ECMO) ndo integra o objeto desta contratacdo, salvo se houver
previsdao expressa no instrumento convocatério, com delimitacdo das atividades, dos requisitos profissionais, dos equipamentos, dos insumos e da forma de
remuneragao.

2. JUSTIFICATIVA DA AQUISICAO

2.1. O presente Elemento Técnico trata da contratacdo de empresa especializada para prestacdo de Servicos de Perfusdo em Regime de
Sobreaviso, para operacionalizagdao das mdaquinas de circulagdo extracorpdrea (CEC) no Hospital de Base do DF (HBDF).

2.2. Os servigos compreendem a disponibilidade assistencial para os acionamentos relacionados a procedimentos eletivos e emergéncias
cardiovasculares do Servico de Cirurgia Cardiaca do HBDF, conforme os periodos de sobreaviso, os procedimentos e as condi¢cdes estabelecidos neste
Elemento Técnico.

2.3. A prestacdo de servico se dara sob demanda, mediante acionamento para cirurgias eletivas agendadas previamente e para emergéncias
cardiovasculares.

2.4, Regime de Atendimento: O Servico de Cirurgia Cardiaca operard em regime eletivo em todos os dias Uteis (segunda a sexta-feira, das 7h as
19h). Nos dias sem atividade eletiva (fins de semana e feriados), havera plantdo de sobreaviso integral (24 horas). Nos dias com procedimento eletivo, a
remuneragao do sobreaviso se restringe ao periodo noturno (19h as 7h), correspondendo a 50% do valor do item 1a, observadas as quantidades estimadas
e o fluxo de acionamento previstos neste Elemento Técnico.

2.5. Restricdo Operacional: O quantitativo de procedimentos emergenciais reflete a realidade operacional do servico, que dispde de uma Unica
sala cirdrgica e uma Unica equipe de perfusdo por turno. A emergéncia ocorrida durante o periodo eletivo dos dias Uteis suspende a cirurgia eletiva
programada e ocupa o seu lugar, devendo o fato ser registrado no relatério técnico mensal.

2.6. Escopo dos servicos: integram o objeto, conforme aplicavel ao procedimento acionado, a preparacao, a operacdo e o monitoramento das
maquinas de circulacdo extracorpdrea (CEC); o apoio aos procedimentos de autotransfusdo intraoperatéria; o preenchimento dos registros técnicos e
assistenciais; a comunicacdo imediata de intercorréncias; a rastreabilidade dos atendimentos e das atividades realizadas; a participacdo nos protocolos de
seguranca do paciente; e a observancia das responsabilidades relativas aos equipamentos, insumos, manuten¢dao e materiais que forem expressamente
atribuidos a contratada no instrumento convocatério e no contrato.

2.7. N3do integram o objeto os procedimentos cirdrgicos em si, os honordrios médicos, as taxas hospitalares, as diarias de internacdo e os
equipamentos médicos e insumos de responsabilidade do HBDF, salvo disposicdo expressa em sentido diverso no instrumento convocatério e no contrato.

2.8. O suporte a procedimentos de oxigenacdo por membrana extracorporea (ECMO) ndo integra o objeto desta contratacdo, salvo se houver
previsdao expressa no instrumento convocatoério, com delimitacdo das atividades, dos requisitos profissionais, dos equipamentos, dos insumos e da forma de
remuneragao.



3. JUSTIFICATIVA DO QUANTITATIVO A SER ADQUIRIDO

3.1. A estimativa de consumo foi fundamentada na producdo cirurgica histérica do Servico de Cirurgia Cardiaca do HBDF, acrescida de margem de
segurancga para atendimento de emergéncias e expansao da capacidade produtiva do servico, considerando a existéncia de uma Unica sala cirurgica e de
uma Unica equipe de perfusdo por turno.

3.2 O histdrico disponivel de cirurgias realizadas com utilizacdo de circulacdo extracorpérea (CEC) é o seguinte:
ANO/PERIODO QUANTITATIVO DE CIRURGIAS COM CEC
2019 23
2020 182
2021 239
2022 246
2023 257
2024 278
2025 302
Até 21/07/2026 156
3.3. Quantitativos previstos para o periodo contratual de 24 (vinte e quatro) meses:
ITEM QUANTITATIVO (24 MESES)

Plantdo de sobreaviso integral (24 horas) — fins de

semana e feriados 115

Sobreaviso noturno (12 horas, das 19h as 7h, a

50% do valor do item 1a) 250




ITEM QUANTITATIVO (24 MESES)
Execugdo de procedimento cirargico ELETIVO
250
com CEC
Execugdo de procedimento cirurgico 122
EMERGENCIAL com CEC
Procedimento de autotransfusdo intraoperatdria 100
3.4. A metodologia considera, para o periodo de 24 (vinte e quatro) meses, a projecao de 115 periodos de sobreaviso integral em fins de semana e

feriados; 250 periodos de sobreaviso noturno associados aos dias Uteis com atividade eletiva programada; 250 procedimentos eletivos com CEC; 122
procedimentos emergenciais com CEC; e 100 procedimentos de autotransfusdo intraoperatodria. Os quantitativos constituem estimativa de consumo e ndo
representam obrigacdo de execucdao minima.

3.5. O guantitativo de 250 procedimentos eletivos corresponde ao total estimado para toda a vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, e ndo a 250
procedimentos por ano. A adogao desta metodologia considera a capacidade operacional informada para o Servigo de Cirurgia Cardiaca, a disponibilidade de
uma Unica sala cirdrgica e de uma Unica equipe de perfusdo por turno, a margem de seguranca e a distincao entre procedimentos eletivos e emergenciais. O
Estudo de Viabilidade deverd manter essa mesma premissa para assegurar a convergéncia entre os documentos da fase preparatoria.

3.6. O quantitativo de 250 periodos de sobreaviso noturno corresponde a estimativa de periodos noturnos remuneraveis vinculados aos dias Uteis
com procedimento eletivo programado no periodo contratual. A cobertura de acionamentos emergenciais devera observar o fluxo previsto neste Elemento
Técnico, sem que a estimativa constitua limitacdo a adocdo do plano de contingéncia ou a comunicagdo imediata das ocorréncias. A execucdo e a
remuneracao ficardo condicionadas ao acionamento, a efetiva prestacao e a comprovacao do servico, respeitado o limite global contratado.

3.7. A area demandante devera acompanhar mensalmente o consumo dos itens, a producdo realizada, a distribuicdo entre procedimentos eletivos
e emergenciais, as autotransfusdes, os periodos de sobreaviso, os acionamentos e eventuais cancelamentos ou indisponibilidades, promovendo a revisdo
das premissas em caso de alteracdo relevante da demanda, observadas as regras contratuais e orcamentarias aplicaveis.

4, DA JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO DO OBJETO

4.1. O objeto ndo podera ser parcelado, dada a necessidade de integridade operacional do servico, rastreamento da equipe técnica disponivel e
tempestividade do atendimento. A divisdo em lotes ou itens distintos comprometeria a unicidade da coordenacdo do servico de perfusdo, a cobertura
assistencial e a responsabilizacdo pela resposta aos acionamentos.

4.2. A contratacdo em lote Unico garante economia de escala, custos otimizados, gestdo eficiente e controle administrativo unificado, além de
evitar conflitos entre prestadores quanto a composicdo das escalas, a cobertura de afastamentos e a resposta em situacdes de urgéncia e emergéncia.



5. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

5.1. O julgamento das propostas para o presente objeto seguirad o critério de “Menor Preco Global”, em conformidade com o art. 56, inciso |, do
Regulamento Préprio de Compras e Contratacdes do IGESDF (Resolugdo CA/IGESDF n. 03/2024).

5.2. A adocao do critério de menor preco global justifica-se por tratar-se de servico cujos padrées de desempenho e qualidade sdo objetivamente
definidos neste Elemento Técnico, mediante especificacGes técnicas usuais de mercado e requisitos de habilitacdo técnica eliminatérios, ndo havendo
variacdo qualitativa relevante entre solugdes que atendam integralmente as exigéncias fixadas, o que torna desnecessaria a valoragcao da técnica como fator
de classificacdo.

6. PROPOSTA COMERCIAL

6.1. A selecdo da melhor proposta recaird no proponente que atender integralmente as especificacdes técnicas e aos requisitos de habilitacao,
apresentando o menor valor global acumulado, considerando a multiplicacdo dos valores unitarios pelos quantitativos estimados.

6.2. A proposta comercial devera ser apresentada em formato de planilha ou tabela contendo os seguintes campos, de forma clara e legivel, para
gue o 6rgdo avaliador possa atestar o atendimento as especificagcdes técnicas e apurar o menor preco global:

Plantao de sobreaviso integral (24 horas) —

1a . . 115
fins de semana e feriados

1b Sobreaviso noturno (12 horas, das 19h as 250
7h), correspondente a 50% do valor do item
1a

5 Execugéo de procedimento cirurgico 250
ELETIVO com CEC

3 Execucao de procedimento cirurgico 122
EMERGENCIAL com CEC
Procedimento de autotransfusao

4 . - 100
intraoperatoria

6.3. O valor global da proposta sera calculado pela multiplicacdo de cada valor unitario pelo respectivo quantitativo estimado, somando-se os

totais parciais. O valor total da proposta devera ser destacado ao final do documento, acompanhado da indicacdo do prazo de validade (minimo de 90 dias).
O valor do item 1b devera corresponder a 50% do valor ofertado para o item 1a.



7. DA VIGENCIA DO CONTRATO
7.1. O contrato terd vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data de sua assinatura.

7.2. Podera ser prorrogado sucessivamente, desde que demonstrada a vantajosidade para o IGESDF e observadas as disposi¢cées do Regulamento
Préprio de Compras e Contratagoes.

8. DO REAJUSTE CONTRATUAL
8.1. Os precos poderdo ser reajustados apds o interregno minimo de 12 (doze) meses, contado da data da apresentacdo da proposta.
8.2. Sera adotado o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE,

ou outro indice oficial que venha a substitui-lo.

9. DAS GARANTIAS CONTRATUAIS

9.1. Nos termos dos arts. 111 e 112 do Regulamento Préprio de Compras e Contratacdes do IGESDF, aprovado pela Resolugdo CA/IGESDF n2
03/2024, a area demandante analisou a conveniéncia e a oportunidade da exigéncia de garantia de execuc¢do contratual para o presente objeto,
considerando, especialmente, os principios da economicidade, da proporcionalidade e da competitividade.

9.2. Em razdo da natureza do objeto — prestacdo de servicos especializados de perfusdo, em regime de contratacdo por demanda, com
pagamento condicionado aos servicos efetivamente prestados e devidamente atestados —, a exigéncia de garantia de execugdo contratual se mostra
necessaria para garantir a cobertura do servico em casos de falha grave, abandono ou interrupgao injustificada da execugao.

9.3. Fica estabelecida a exigéncia de garantia contratual no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, a ser prestada pela
contratada no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do instrumento contratual.

10. DA SUBCONTRATAGAO E PARTICIPAGAO DE CONSORCIOS E COOPERATIVAS

10.1. N3o serd admitida a participacdo de empresas reunidas em consdrcio. A vedagdo justifica-se em razdo da necessidade de coordenacao
operacional unificada, responsabilidade contratual e técnica centralizada, padronizacdo de protocolos, resposta imediata em emergéncias e fiscalizacdao
simplificada, evitando conflitos entre empresas quanto a disponibilidade e a cobertura assistencial.

10.2. N3o sera admitida a participagao de cooperativas na execugao deste contrato. A vedagao justifica-se em razao das caracteristicas do objeto,
cuja execucdo demanda responsabilidade técnica especifica, coordenacdo operacional continua e prestacdao dos servicos em condicées que pressupdoem
pessoalidade, habitualidade e subordinacdo operacional, incompativeis com a autonomia inerente ao modelo cooperativo.

10.3. Fica vedada a subcontratacdo de terceiros para a realizacdo dos servicos de perfusdao. A vedacdo decorre da natureza essencial e critica do
objeto, que exige vinculo direto da contratada com a equipe, controle efetivo das escalas, rastreabilidade dos profissionais, resposta tempestiva aos



acionamentos e responsabilidade Unica pela continuidade do servigo, sem prejuizo da vedacgao prevista no art. 100 do Regulamento Préprio de Compras e
Contratagoes.

10.4. N3o sera admitida a cessdo ou a sub-rogacao, total ou parcial, do objeto ou das obrigacdes essenciais do contrato, salvo nas hipoteses
expressamente admitidas pela regulamentacdo institucional e previamente autorizadas pelo IGESDF, sem transferéncia da responsabilidade técnica e
operacional da contratada.

11. HABILITACf)ES DA EMPRESA
11.1. Deverdo ser apresentados, no minimo:

| — Atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado que comprove(m) experiéncia na
prestacdo de servigos de perfusdo cardiovascular com utilizacdo de circulagdo extracorpdrea (CEC), em condi¢gdes compativeis com a
complexidade do objeto;

Il — Comprovacgao de registro ou inscricdo da empresa e do responsavel técnico no conselho profissional competente, quando cabivel,
bem como indicacdo formal do responsdvel técnico pela execucdo dos servicos;

lIl — Declaragdo de que dispde ou dispord, no ato da assinatura do contrato, de equipe técnica qualificada para execucdo dos servicos
previstos neste Elemento Técnico, com profissionais perfusionistas que possuam especializagao reconhecida pela Sociedade Brasileira
de Circulagdo Extracorpérea (SBCEC) e os registros profissionais exigiveis;

IV — Alvara ou licenga de funcionamento compativel com o objeto, quando legalmente exigivel, e comprovacao do registro do
estabelecimento perante os 6rgdos competentes, quando aplicavel;

V — Declaragdo de que mantera, durante a execugdo contratual, equipe alternativa ou substituta apta a atender ao plano de
contingéncia, sem prejuizo da comprovacao da qualificacdo dos profissionais designados.

11.2. As exigéncias de habilitacdo deverdo guardar proporcionalidade com a complexidade e a criticidade do objeto, ndo sendo exigida certificacdo
de acreditagao ou participacdao em programa de qualidade como requisito eliminatério quando ndo houver pertinéncia objetiva ou previsao legal aplicavel,
sem prejuizo da obrigacdo de manutencdo de controle interno da qualidade dos servicos.

12. CONDIC@ES DE ENTREGA
12.1. Fluxo operacional
12.1.1. A contratada devera disponibilizar fluxo formal para:

| — recebimento das solicitacdes de procedimentos eletivos e emergenciais;

Il — identificacdo do profissional ou servidor autorizado pelo Servico de Cirurgia Cardiaca ou pelo Centro Cirurgico para realizar o
acionamento;

Il — confirmacdo do recebimento da solicitagdo, com registro do horario, do responsavel e das informacBes essenciais do
procedimento;



IV —acionamento da equipe escalada e, quando necessario, da equipe de contingéncia;
V — apresentacdo do profissional ao centro cirurgico, observados os prazos maximos definidos neste Elemento Técnico;
VI — emissdo do Relatério Técnico Mensal;

VIl — comunicacdo imediata de intercorréncias, indisponibilidade, atraso ou impossibilidade de atendimento ao Servico de Cirurgia
Cardiaca, ao Centro Cirurgico e a fiscalizagdo contratual;

VIII — esclarecimento de duvidas técnicas e realizagdo de reunides de discussdao dos casos, quando solicitada pelo corpo clinico do
IGESDF.

12.1.2. Os canais oficiais de acionamento serao definidos no instrumento contratual e deverao contemplar, no minimo, telefone de plantao disponivel
24 horas e endereco eletronico institucional ou sistema eletronico indicado pelo IGESDF. A contratada devera manter os canais atualizados durante toda a
vigéncia contratual.

12.1.3. Nos procedimentos eletivos, a solicitacdo deverd ser encaminhada pelo Servico de Cirurgia Cardiaca ou pelo Centro Cirdrgico com
antecedéncia compativel com a programacdo assistencial. Nos casos de urgéncia ou emergéncia, o acionamento poderd ser realizado pelo médico
responsavel, pela coordenacao do Servico de Cirurgia Cardiaca, pela coordenacdo do Centro Cirurgico ou por servidor formalmente autorizado.

12.1.4. A contratada devera confirmar o recebimento do acionamento emergencial em até 10 (dez) minutos, informar o profissional designado em
até 15 (quinze) minutos e providenciar a apresentacao do perfusionista ao centro cirurgico em até 60 (sessenta) minutos contados do acionamento
completo, salvo situagao excepcional devidamente justificada e registrada, sem prejuizo da adogao imediata das medidas de contingéncia.

12.1.5. Na auséncia de confirmac¢do no prazo de 10 (dez) minutos, o solicitante devera acionar o canal alternativo indicado pela contratada e
comunicar a fiscalizacdo. Persistindo a auséncia de confirmac¢do ou ndo havendo previsdo segura de apresentacdo do profissional, devera ser acionada a
equipe de contingéncia, com comunicacdo imediata ao Servico de Cirurgia Cardiaca, ao Centro Cirdrgico e ao gestor ou fiscal do contrato.

12.1.6. A contagem dos prazos de resposta sera registrada no formulario, sistema ou relatério de acionamento, contendo, no minimo, data e hora da
solicitacdo, identificacdo do solicitante, confirmacdo, acionamento da equipe, chegada ao centro cirurgico, inicio do procedimento e eventuais
intercorréncias.

12.2. Plano de contingéncia

12.2.1. A contratada devera manter plano de contingéncia para situa¢gdes de auséncia, atraso, doenga, impedimento ou indisponibilidade do
profissional escalado, com indicacdo de equipe alternativa ou substituto tecnicamente habilitado.

12.2.2. O plano de contingéncia deverd estabelecer os responsaveis, os contatos alternativos, o procedimento de escalonamento, os prazos de
acionamento, o modo de comunicacdo com o IGESDF e as medidas para preservar a continuidade e a seguranca assistencial.

12.2.3. A substituicdo devera ser comunicada imediatamente ao Servico de Cirurgia Cardiaca, ao Centro Cirurgico e a fiscalizagdo contratual, com
registro do motivo, dos horarios, do profissional substituto e da comprovacdo de sua qualificacao.

12.3. Registros técnicos e comprovacao da execucdo

12.3.1. Para cada plantdo ou procedimento, a contratada devera manter registro contendo a identificagdo do profissional, o periodo ou procedimento
realizado, os horarios de acionamento e atendimento, a modalidade de atuagao, os equipamentos e insumos utilizados quando atribuidos a contratada, as



intercorréncias, as comunicagdes realizadas e a confirmacgdo da execugdo pelo responsavel do IGESDF.

12.3.2. Os registros deverdao permitir a rastreabilidade do atendimento e a conferéncia dos servigos para fins de fiscalizacdo e pagamento, sendo
vedada a exigéncia de dados pessoais ou clinicos além daqueles estritamente necessarios a assisténcia e a comprovacao da execucao.

12.4. Disponibilizacao dos resultados e segurang¢a das informacdes

12.4.1. Os relatérios e registros deverdo permanecer disponiveis para consulta durante toda a vigéncia contratual e pelo prazo legal aplicavel,

assegurando rastreabilidade, integridade e confidencialidade das informacdes.

12.4.2. Caso seja utilizado sistema eletrénico da contratada, deverdao ser assegurados requisitos de seguranca, controle de acesso, integridade,
rastreabilidade, disponibilidade institucional, guarda, exportacao e transferéncia dos dados, bem como a responsabilidade por hospedagem, licenciamento,
suporte e continuidade do servigo.

12.4.3. O tratamento de dados pessoais e de informacdes clinicas devera observar a legislacao aplicavel, especialmente os principios da finalidade,
necessidade, seguranca, prevencao e confidencialidade, com acesso restrito aos profissionais autorizados.

12.4.4. A contratada devera disponibilizar canal técnico para esclarecimento de duvidas e discussdo de casos, sempre que solicitado pelo corpo
clinico do IGESDF.

13. DOS PRAZOS DE EXECUCAO
13.1. Marcos de implantacao
13.1.1. A execuc¢do contratual terd inicio em até 05 (cinco) dias corridos contados da assinatura do contrato, prazo destinado a implantacao

operacional da solugdo e a validagdo conjunta dos fluxos necessarios a adequada prestagao dos servigos.
13.1.2. Durante o periodo de implantacdo, a contratada devera:
| — disponibilizar os canais de acionamento e o canal técnico;
Il — encaminhar formalmente ao IGESDF as orienta¢des de funcionamento;
IIl — indicar o responsavel técnico, a equipe titular e a equipe de contingéncia;
IV — formalizar o fluxo de recebimento das solicitagGes, de confirmacgao, de acionamento e de registro;
V — apresentar o plano de contingéncia e os modelos de registros e do Relatdrio Técnico Mensal.

13.2. Atendimento eletivo e emergencial

13.2.1. Nos procedimentos eletivos, a contratada deverd disponibilizar o profissional escalado no hordrio previamente confirmado com o Servigo de
Cirurgia Cardiaca ou com o Centro Cirurgico.

13.2.2. Nos casos de urgéncia ou emergéncia, a contratada devera observar os prazos e o fluxo previstos nos itens 12.1.4 a 12.1.6, salvo situacao
excepcional devidamente justificada, registrada e comunicada imediatamente.



13.2.3. A inobservancia dos prazos de resposta sera aferida com base nos registros de acionamento, nas justificativas apresentadas e nos indicadores
do Acordo de Nivel de Servico, sem prejuizo da apuracao de responsabilidade e das medidas de contingéncia.

14. OBRIGACOES DA CONTRATADA
14.1. Obrigacdes Gerais
14.1.1. Constituem obrigacdes da contratada:

| — executar integralmente os servigos objeto deste Elemento Técnico, observando as normas técnicas, sanitarias e legais aplicaveis;

Il — manter, durante toda a vigéncia contratual, as condi¢cdes de habilitacdo, qualificacdo técnica, regularidade fiscal, trabalhista e
sanitaria exigidas para a contratacdo;

Il — manter equipe de perfusionistas habilitada, escalada e disponivel nos periodos contratados, bem como equipe de contingéncia
apta a atender aos acionamentos;

IV — realizar a preparacdo, a operacdo e o monitoramento das maquinas de circulacdo extracorpdrea (CEC), conforme os protocolos
assistenciais do HBDF e as atribuicOes técnicas da equipe de perfusao;

V — prestar apoio aos procedimentos de autotransfusdo intraoperatdria, quando acionada e quando incluidos na programacao
assistencial;

VI — manter registros técnicos e assistenciais completos, legiveis, rastreaveis e disponiveis para fiscalizacdo;

VIl — comunicar imediatamente as intercorréncias, os eventos criticos, a indisponibilidade da equipe, os atrasos e quaisquer fatos
capazes de comprometer a continuidade ou a segurancga da assisténcia;

VIl — manter e acionar o plano de contingéncia nas hipdteses previstas neste Elemento Técnico;
IX — participar dos protocolos de seguranca do paciente, controle de infecgdo e demais rotinas assistenciais aplicaveis no HBDF;

X — utilizar, conservar e responder pelos equipamentos, materiais e insumos que forem expressamente disponibilizados ou atribuidos a
contratada, comunicando de imediato qualquer defeito, indisponibilidade ou risco de utilizac3do;

Xl — assegurar absoluto sigilo das informagdes clinicas e administrativas recebidas durante a execug¢do contratual, observando a
legislacdo de protecdo de dados pessoais;

XIl — emitir o Relatério Técnico Mensal e os demais registros exigidos, assinados pelo responsavel técnico e pelo representante da
contratada;

XIll — informar previamente ao IGESDF quaisquer intercorréncias capazes de comprometer os prazos, a qualidade ou a continuidade da
execuc¢ao dos servicos;

XIV — ndo subcontratar, ceder ou transferir as obrigacdes essenciais do objeto, observadas as disposi¢des do item 10;

XV — permitir e colaborar com a fiscalizacdo, auditorias técnicas e verificacdes de desempenho realizadas pelo IGESDF.
14.2. Obrigacdes especificas

14.2.1. A empresa deverd demonstrar durante a execucao:



| — capacidade operacional para realizagdo da prestacdo de Servicos de Perfusdo em Regime de Sobreaviso;
Il — existéncia de sistema de controle de qualidade técnico-operacional;

[l — rastreabilidade da equipe técnica acionada e dos atendimentos realizados;

IV — fluxo formal para recebimento das solicita¢cdes, confirmacdo, acionamento e execuc¢do dos servicos;

V — plano de contingéncia para indisponibilidade de profissionais essenciais;

VI — capacidade de apresentar os registros técnicos e o relatério mensal nos prazos definidos;

VIl — manutenc¢do dos canais oficiais de comunicacao disponiveis durante os periodos de sobreaviso.

14.3. Relatério Técnico Mensal
14.3.1. A contratada deverd apresentar, até o 52 (quinto) dia util do més subsequente, Relatdrio Técnico Mensal contendo, no minimo:

| — identificacdo da contratada, do contrato e do periodo de referéncia;

Il — relagdo dos profissionais escalados, titulares e substitutos, com indica¢do da qualificacdo exigida;

lIl — escalas previstas e cobertura efetivamente prestada;

IV — plantBes, acionamentos e procedimentos realizados, discriminados por eletivo, emergencial e autotransfusao;
V —registros de acionamento, confirmacgdo, tempo de resposta e apresentacdo do profissional;

VI —intercorréncias, substituicOes, atrasos, cancelamentos e medidas de contingéncia adotadas;

VIl —informagdes necessarias a apura¢do dos indicadores do Acordo de Nivel de Servico;

VIl — documentos comprobatdrios da medi¢do e da efetiva execugao;

IX —assinatura do responsavel técnico e do representante da contratada.

14.3.2. O relatério devera conter apenas os dados pessoais e clinicos estritamente necessdrios a fiscalizacdo e a assisténcia, em observancia aos
principios de finalidade, necessidade, seguranca e confidencialidade aplicdveis ao tratamento de dados.

15. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

15.1. Compete ao IGESDF:
| — encaminhar as solicitacdes devidamente identificadas e acompanhadas das informagGes clinicas e operacionais necessdrias a
adequada execucao;
Il — definir e comunicar os responsaveis autorizados pelo acionamento do servico;
IIl — disponibilizar as instalagGes, os equipamentos, os materiais e os insumos de sua responsabilidade, em condi¢cdes adequadas de
uso, quando necessarios a execugdo dos procedimentos;
IV — garantir o acesso e o credenciamento da equipe da contratada ao centro cirdrgico, observadas as normas de seguranga e
identificacdao do HBDF;



V — comunicar a contratada a programacao de procedimentos eletivos com antecedéncia compativel com a organizac¢do assistencial;
VI — atestar a execuc¢do dos servicos para fins de pagamento, com base nos registros, relatérios e demais documentos comprobatérios;
VIl —acompanhar e fiscalizar a execugdo contratual;

VIl — comunicar formalmente a contratada quaisquer irregularidades verificadas e conceder prazo para manifestacdao quando cabivel;
IX — efetuar os pagamentos nas condicGes estabelecidas no contrato;

X — designar formalmente gestor e fiscais do contrato, titulares e substitutos, antes da publicacdo do instrumento convocatdrio ou da
formalizagdo da contrata¢do, conforme aplicavel;

XI — comunicar a contratada as alteragGes de protocolos, fluxos internos ou condi¢des de acesso que possam impactar a execucdo dos
servigos;

XIl — adotar as providéncias administrativas e orcamentarias necessarias a continuidade contratual, observadas as disponibilidades e
autorizagdes institucionais.

16. FISCALIZACAO

16.1. A gestdo e a fiscalizagcdo deverao ser exercidas por equipe formalmente designada pelo IGESDF, preferencialmente com participacdo das areas
assistenciais diretamente beneficiadas e de area técnica correlata, cabendo-lhe acompanhar a execucdo contratual, verificar os prazos de resposta, analisar
os indicadores, auditar a qualidade dos servicos, monitorar a regularidade dos fluxos, conferir os registros e registrar ocorréncias.

16.2. A avaliacdo do desempenho da contratada considerard os seguintes critérios:
| — cobertura dos periodos de sobreaviso e dos procedimentos efetivamente solicitados;
Il — cumprimento das escalas e disponibilidade da equipe;
Il — confirmacdo dos acionamentos e tempo de resposta em urgéncias e emergéncias;
IV — qualidade técnica e conformidade dos servicos de perfusdo e dos registros realizados;
V — execucdo do plano de contingéncia;
VI — entrega do Relatdrio Técnico Mensal e dos documentos comprobatdrios;
VIl — comunicacgdo de intercorréncias e resultados criticos assistenciais;

VIII — conformidade com os protocolos de seguranga do paciente, biosseguranca e legislacdo aplicavel.

16.3. A execucao contratual serd aferida pelos seguintes indicadores de desempenho:



FINALIDADE E

p FONTE E EFEITO DO
INDICADOR FORMULA DE META
CALCULO PERIODICIDADE DESCUMPRIMENTO
N3ao pagamento do
(Periodos . periodo nao
) Escalas, registros ~
efetivamente . prestado ou ndao
Cobertura dos . de acionamento
. cobertos + L comprovado,
periodos de , 100% e relatério e o
. periodos notificacao e
sobreaviso mensal; I
programados) x abUracio mensal apuracao de
100 purag penalidade quando
cabivel
Glosa do
(Procedimentos e a procedimento ndo
. . Solicitac¢des,
atendidos + ) executado, sem
Cobertura dos . registros .,
i procedimentos . . prejuizo das
procedimentos .. 100% assistenciais e .
. solicitados e S medidas de
solicitados . relatério mensal; N
autorizados) x AbUracio mensal contingéncia e das
100 purac penalidades
cabiveis
) Notificagao,
(Acionamentos . ¢
. acionamento da
. o confirmados em . . A
Confirmacdo do , , Registro de contingéncia e
. até 10 minutos + 0 . .
acionamento ) 100% acionamento; penalidade quando
. acionamentos ~
emergencial . apuragdo mensal houver conduta
emergenciais) x . RN
100 imputavel a
contratada
Tempo de (Acionamentos 100%, Registro de Glosa apenas se o
resposta com informacdao ressalvadas horarios e servico nao for
emergencial do profissional situagdes nao relatério mensal; prestado; atraso

em até 15
minutos e
apresentagdao em
até 60 minutos +

imputaveis

apuracao por

ocorréncia e

consolidacao
mensal

injustificado sera
apurado como
infracdao e podera
ensejar penalidade




INDICADOR

FINALIDADE E
FORMULA DE
CALCULO

META

FONTE E
PERIODICIDADE

EFEITO DO
DESCUMPRIMENTO

acionamentos
emergenciais) x
100

Completude dos
registros técnicos

(Atendimentos
com registros
minimos
completos +
atendimentos
auditados) x 100

> 95%

Formularios,
sistema ou
relatorio mensal;
apuracao mensal

Solicitacdo de
corregao,
notificacdo e
penalidade em caso
de reincidéncia ou
prejuizo a
fiscalizacdo

Entrega do
Relatério Técnico
Mensal

Relatério
entregue até o
5@ dia util, com

0S campos e
documentos
minimos

100%

Protocolo de
recebimento;
apuracao mensal

Notificacdo, prazo
de saneamento e
penalidade em caso
de atraso
injustificado ou
reincidéncia

Ativacdo do
plano de
contingéncia

(Ocorréncias que
exigiam
contingéncia e
tiveram plano
acionado +
ocorréncias que
exigiam
contingéncia) x
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100%

Registros de
ocorréncia e
comunicagoes;
apuracao por
ocorréncia

Notificacao,
acionamento direto
pelo IGESDF
guando necessario
e penalidade
conforme a
gravidade

Comunicacgado de
intercorréncias

(Intercorréncias
comunicadas
imediatamente +
intercorréncias

100%

Registros de
ocorréncia e
comunicagoes;
apuragao por

Notificacdo e
penalidade quando
a 0missao ou o
atraso
comprometer a




FINALIDADE E
z FONTE E EFEITO DO
INDICADOR FORMULA DE META
CALCULO PERIODICIDADE DESCUMPRIMENTO
identificadas) x ocorréncia e assisténcia ou a
100 mensal fiscalizacao
16.4. Os indicadores serdo utilizados para fiscalizacdo, medicdo, adocdo de medidas corretivas e aplicacdo de glosa quando houver servico ndo

prestado ou executado em desconformidade mensurdvel. A glosa serd calculada de forma proporcional ao servico ndo prestado ou ndo comprovado,
mediante a férmula: valor unitario do item x quantidade de periodos ou procedimentos ndao prestados ou sem comprovacao, limitada ao valor da parcela
correspondente.

16.5. A glosa ndo se confunde com penalidade administrativa. A auséncia ou a insuficiéncia de registro, quando o servico tiver sido efetivamente
prestado, sera tratada inicialmente mediante solicitagdo de complementagao, notificagao e, se for o caso, penalidade, ndo sendo aplicada glosa pelo mesmo
fato sem demonstracdo de que o servico ndo foi prestado ou ndo pode ser comprovado.

16.6. As penalidades e as glosas poderdo ser aplicadas cumulativamente somente quando fundamentadas em fatos e consequéncias autbnomos,
observados o contraditério, a ampla defesa, a razoabilidade, a proporcionalidade e a vedacdo de dupla punicdo pelo mesmo fato.

16.7. N3o serdo computados, para fins de apuracao dos indicadores, os atrasos ou falhas decorrentes de fato exclusivamente imputdvel ao IGESDF,
de indisponibilidade das instalacdes ou dos equipamentos de responsabilidade do HBDF, de informacao clinica insuficiente ou de alteracdo assistencial
formalmente registrada, sem prejuizo do dever de comunicacdo e registro pelas partes.

16.8. O IGESDF podera realizar auditorias técnicas por amostragem dos atendimentos, registros, escalas, acionamentos, relatérios e procedimentos
executados, inclusive para verificar a aderéncia dos servigos aos protocolos de seguranga assistencial.

17. DA GESTAO DO CONTRATO

17.1. A gestdo contratual sera exercida por gestor formalmente designado pelo IGESDF, competindo-lhe acompanhar a execucdo administrativa do
contrato, controlar sua vigéncia, acompanhar a execug¢do financeira, consolidar as informacOes da fiscalizacdo e adotar as providéncias necessarias ao
adequado cumprimento das obrigacdes contratuais, em conformidade com a regulamentacdo institucional vigente.

17.2. A fiscalizacdo técnica sera exercida por fiscal técnico titular e substituto formalmente designados, com atribuicdo de acompanhar os aspectos
assistenciais e operacionais dos servigos de perfusdo. A fiscalizacdo administrativa, quando cabivel, acompanhara a documentacgdo, a regularidade e os
aspectos administrativos da contratagao.

18. PAGAMENTO



18.1. O pagamento sera realizado exclusivamente pelos servigos efetivamente executados e devidamente atestados pela fiscalizagdo contratual.

18.2. Nao havera obrigagdo de consumo minimo durante a vigéncia contratual.
18.3. A remuneracdo observara os valores unitarios constantes da proposta vencedora, respeitado o limite maximo do valor global contratado e as
glosas eventualmente aplicadas com fundamento nos critérios objetivos de medigao.
18.4. Para fins de pagamento, a contratada devera apresentar:
| — Nota Fiscal;

Il — Relatdrio Técnico Mensal do periodo;
lIl — escalas, registros de acionamento, comprovacdo dos plantdes e procedimentos executados e demais documentos de medicdo;
IV — documentacdo exigida contratualmente para comprovacao da regularidade;

V —informacgbes necessdrias a conferéncia dos indicadores do Acordo de Nivel de Servico.

19. MATRIZ DE RISCO

19.1. A matriz abaixo identifica os principais riscos capazes de afetar a continuidade e a qualidade do servico, seus responsdveis, consequéncias,
probabilidade, nivel e medidas mitigatérias. A classificacdo devera ser reavaliada durante a execucdo quando houver alteracdo relevante das premissas
assistenciais, operacionais ou orcamentdrias.

RESPONSAVEL 2 NIVEL DO MEDIDAS
RISCO CONSEQUENCIA PROBABILIDADE <
PELO RISCO Q RISCO MITIGATORIAS
Escalas
Atraso, }:.)rewament(?
validadas, equipe
. Lar cancelamento ou -
Indisponibilidade . ~ alternativa,
. interrupgao do .
do perfusionista Contratada ) Média Alto contatos
procedimento, ,
escalado . atualizados, plano
com risco e
. . de contingéncia e
assistencial )
monitoramento
dos indicadores
Atraso no Contratada Comprometimento Média Muito alto Prazos objetivos,
atendimento da resposta registro de
emergencial assistencial e horarios,
aumento do risco escalonamento,
a0 paciente acionamento de




RESPONSAVEL . NIVEL DO MEDIDAS
RISCO PELO RISCO CONSEQUENCIA PROBABILIDADE RISCO MITIGATORIAS
substituto e
comunicagao
imediata ao
IGESDF
Plano formal,
Auséncia de equipe reserva
profissional Interrupgdo ou qualificada, testes
substituto ou Contratada impossibilidade de Média Muito alto periddicos do
falha do plano atendimento fluxo e obrigacao
de contingéncia de substituicao
imediata
Conferéncia das
. Redugdo da escalas,
Descumprimento . ~
cobertura confirmacado dos
de escalas ou Ly L
, Contratada contratada e Média Alto profissionais,
periodos de .. -
. descontinuidade relatério mensal e
sobreaviso ) e e
do servico fiscalizagdo por
amostragem
Canais oficiais
Falha de Atraso na redur\dant?s,
comunicagao ou Contratada e mobilizagdo da confirmacdo
Média Alto obrigatoria,

de confirmacao
do acionamento

IGESDF

equipe e perda de
rastreabilidade

registros de
horario e contatos
alternativos
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NiVEL DO

. MEDIDAS
RISCO PELO RISCO CONSEQUENCIA PROBABILIDADE RISCO MITIGATORIAS
- Formularios
Impossibilidade de .
A padronizados,
Auséncia ou comprovar a .
insuficiéncia de execucdo, medir o Campos MInIMmos
. Contratada ’ Média Médio obrigatdrios,
registros desempenho ou s
. . . auditoria e
técnicos investigar ~
a corregao
ocorréncia )
tempestiva
Indisponibilidade Inventario,
de manutencao
equipamentos Impossibilidade ou preventiva,
ou insumos Contratada atraso na execug¢ao Baixa Alto verificacdo prévia
atribuidos a do servico e comunicacgao
contratada, imediata de
quando houver indisponibilidade
Priorizacao
assistencial,
registro da
Demanda . & A
) N Conflito de emergéncia que
simultanea .
A prioridade, suspende a
superior a IGESDF e g . . .
. cancelamento ou Média Alto cirurgia eletiva,
capacidade de Contratada . .
atraso de comunicagao
uma sala e uma . .
. procedimento entre equipes e
equipe por turno -
avaliacdo
periddica dos
guantitativos
Inadequacdo dos IGESDF Esgotamento Média Alto Monitoramento
guantitativos antecipado, mensal, memaria
estimados

necessidade de
ajuste ou risco de
descontinuidade

de célculo,

revisao das

premissas e
planejamento




RISCO
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PELO RISCO
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PROBABILIDADE

NiVEL DO
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MEDIDAS
MITIGATORIAS

tempestivo de
providéncias

Insuficiéncia
orcamentaria

IGESDF

Impossibilidade de
empenho, reducdo
da cobertura ou
descontinuidade

Média

Alto

Planejamento
orcamentario,
acompanhamento
do saldo,
readequacdo ou
complementacdo
formal e
comunicacao a
autoridade
competente

Descontinuidade
contratual ou
atraso na nova

contratagdo

IGESDF

Lacuna de
cobertura
assistencial apds o
término contratual

Média

Alto

Planejamento
antecipado,
acompanhamento
da vigéncia,
instrucao
tempestiva e
adogao das
medidas
administrativas
cabiveis




RESPONSAVEL o NiVEL DO MEDIDAS
RISCO PELO RISCO CONSEQUENCIA PROBABILIDADE RISCO MITIGATORIAS
Acesso restrito,
minimizacdo de
dados, canais
Tratamento Violagdo de sigilo, seguros,
inadequado de Contratada e incidente de . confidencialidade,
. N Baixa Alto .
informacdes IGESDF segurancga e registros de
clinicas responsabilizacao acesso e
observancia da
legislacao
aplicavel
Checklist prévi
Indisponibilidade eckiist previo,
. N comunicacao
de instalacdes,
inf ~ Atraso, formal,
Ir;l?nrir:aiggﬁs impossibilidade de manutengdo das
) IGESDF €Xecugao ou risco Baixa Alto instalagdes,
equipamentos R . R
de a seguranca disponibilizacdo
- assistencial de informacgdes e
responsabilidade registro das
do IGESDF gIstro @
ocorréncias
19.2. A alocacdo de riscos ndo afasta o dever de cooperacdo entre as partes, a obrigacdo de comunica¢do imediata de eventos relevantes nem a
apuracao de responsabilidade quando houver conduta imputdvel a parte responsavel.
20. PENALIDADES
20.1. O descumprimento das obrigagcdes contratuais sujeitard a contratada as sanc¢Oes previstas no Regulamento Préprio de Compras e

Contrataces do IGESDF, na Resolucdo da Diretoria Executiva n? 062/2024 e nas demais normas aplicdveis, observado o instrumento convocatdério e o
contrato.

20.2. Poderado ser aplicadas, observados o contraditério e a ampla defesa:

| — adverténcia;



Il — multa, nos percentuais e limites previstos na regulamentacdo institucional vigente, especialmente na Resolu¢cdo da Diretoria
Executiva n? 062/2024;

[Il — suspensdo temporaria de participar de procedimentos de contratagdo promovidos pelo IGESDF;
IV — demais medidas previstas na regulamentacao aplicdvel, conforme a gravidade da conduta.
20.3. Para fins de aplicacao das penalidades, as infragdes contratuais serdo avaliadas conforme a natureza da obrigagao descumprida, a extensao do

prejuizo ocasionado ao IGESDF, o risco assistencial decorrente da conduta, a existéncia de reincidéncia, a possibilidade de correcdo, a colaboracdo da
contratada e as circunstancias do caso concreto.

20.4. Atraso ou descumprimento de obrigacdo formal

20.4.1. Consideram-se infracbes de menor gravidade aquelas decorrentes do descumprimento de obrigacbes formais ou acessérias que ndo
comprometam a seguranga assistencial, a continuidade do servico ou a rastreabilidade dos atendimentos, tais como:

| — atraso injustificado na confirmacdo de solicitacdo eletiva;

Il — atraso na entrega ou necessidade de complementacao do Relatério Técnico Mensal sem prejuizo a medicao;

[l — atraso no atendimento de solicitacdo administrativa do IGESDF;

IV — falha formal sandavel nos registros, desde que corrigida no prazo estabelecido pela fiscalizacdo;

V — descumprimento de obrigacao administrativa que ndao ocasione impacto assistencial.

20.4.2. As infracOes previstas neste item poderdo ensejar adverténcia ou multa por atraso, calculada sobre o valor da obrigacdo ou da parcela
afetada, nos percentuais e limites previstos na regulamentacao institucional vigente.

20.5. Inexecucao parcial

20.5.1. Caracteriza-se inexecucdo parcial o cumprimento imperfeito, incompleto ou irregular das obriga¢cdes assumidas, sem inviabilizar

integralmente a finalidade da contratagdo, compreendendo, entre outras hipdteses:

| — auséncia ou atraso injustificado do profissional escalado, quando o atendimento for realizado posteriormente ou por meio da
equipe de contingéncia;
Il — descumprimento pontual de periodo de sobreaviso ou de procedimento solicitado, sem caracterizar abandono ou paralisacao total;

lIl — falha na operacdo, nos registros, na comunicacao de intercorréncias ou na execugao do plano de contingéncia que ndo resulte em
inexecucdo total, sem prejuizo da apuracao do risco assistencial;

IV — entrega reiteradamente incompleta do Relatdrio Técnico Mensal ou dos documentos necessarios a medicdo;

V — descumprimento de obrigacdo técnica ou operacional que possa ser corrigido e ndo tenha produzido consequéncia irreversivel.

20.5.2. A inexecucdo parcial podera ensejar multa calculada sobre o valor da obrigacdo ou da parcela afetada, sem prejuizo da glosa correspondente
ao servigo ndo prestado ou ndo comprovado e das demais san¢des cabiveis, observados os percentuais, limites e critérios da regulamentacao vigente.

20.6. Inexecucdo total e condutas de maior gravidade



20.6.1. Caracteriza-se inexecucao total, entre outras hipdteses, pela recusa injustificada em iniciar ou executar o objeto, pelo abandono do contrato,
pela paralisagdo injustificada dos servigos, pela indisponibilidade reiterada da equipe sem acionamento eficaz da contingéncia ou pela interrupgao que
inviabilize a finalidade assistencial da contratacao.

20.6.2. Constituem condutas de maior gravidade, sem prejuizo de outras previstas na regulamentacdo, a omissdo ou o atraso que comprometa
assisténcia emergencial, a operacdo inadequada da CEC imputavel a contratada, a violacdo de sigilo, a falsidade de registros, a utilizacdo de profissional sem
a qualificacdo exigida e a recusa injustificada de atendimento.

20.6.3. A inexecucgdo total ou a conduta de maior gravidade podera ensejar multa calculada sobre o valor da obrigacdo ou do contrato, conforme o
enguadramento e os limites previstos na regulamentacdo institucional vigente, suspensdo tempordria de participar de contratacdes e demais sancdes
cabiveis.

20.7. A aplicacdo de glosa por servico ndo prestado ou ndao comprovado ndo se confunde com a aplicacdo de penalidade administrativa. A
cumulacdo somente serd admitida quando houver fundamentos autonomos, fatos distintos ou consequéncias juridicamente diferenciadas, vedada a dupla
puni¢do pelo mesmo fato.

20.8. A apuracdo devera indicar a obrigacdo descumprida, o fato, a data, os registros utilizados, a classificacdo da infracdo, a base de calculo da
multa ou da glosa, a medida de correcdo, a eventual reincidéncia e a fundamentacdo para a sang¢do proposta, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

21. LOCAL E DATA
Brasilia/DF, 21/maio/2026.
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de Servigo - Assisténcia substituto(a), em 21/09/2026, as 15:39, conforme art. 62 do Decreto n°
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quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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